
福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の

「質」

の
評
価

笠

井

宇多

は
じ
め
に

サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
の
必
要
性

従
来
の
評
価
基
準

四

サ
ー
ビ
ス
提
供
債
務
と
三
層
の
評
価
基
準

五

今
後
の
発
展

は
じ
め
に

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
方
法
が
、
近
時
、
措
置
か
ら
契
約
に
改
め
ら
れ
た
c

こ
れ
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
を
媒
介
す
る
契
約
(
以

下
「
福
祉
契
約
」
と
い
う
)
を
通
じ
た
、
擬
似
市
場
メ
カ
ニ
ズ
ム
の
も
と
に
お
い
て
、
利
用
者
の
選
択
と
事
業
者
聞
の
競
争
を
利
用
す
る
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こ
と
に
よ
り
、
提
供
さ
れ
る
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
」
を
実
現
し
よ
う
と
す
る
も
の
で
あ
る
。
ま
た
、
そ
れ
は
、
提
供
さ
れ
た
福

祉
サ
ー
ビ
ス
が
あ
る
べ
き
質
に
達
し
て
い
な
い
場
合
に
、
利
用
者
が
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
に
対
し
契
約
責
任
を
追
及
す
る
こ
と
を
も
可

能
に
す
る
。
こ
れ
に
よ
る
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
」
も
強
調
さ
れ
て
よ
い
で
あ
ろ
う
。

す
な
わ
ち
、
近
時
は
、
新
し
い
社
会
福
祉
法
の
も
と
で
、
社
会
福
祉
法
人
の
み
な
ら
ず
医
療
法
人
、
社
会
福
祉
協
議
会
、

N
P
O、
そ

の
他
の
企
業
・
団
体
な
ど
、
多
様
な
事
業
主
体
が
、
利
用
者
と
の
福
祉
契
約
の
締
結
を
通
し
て
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
事
業
を
展
開
し

つ
つ
あ
る
。
こ
れ
ら
の
事
業
者
聞
に
適
正
な
競
争
が
生
ま
れ
る
と
と
も
に
、
福
祉
契
約
を
規
律
す
る
法
理
論
が
適
切
に
機
能
す
れ
ば
、
右

の
競
争
が
実
際
に
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
を
も
た
ら
す
こ
と
が
期
待
さ
れ
よ
う
。
ま
た
問
時
に
、
こ
れ
ら
の
事
業
主
体
に
よ
り
不
適
切
な

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
な
さ
れ
た
場
合
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
に
対
し
契
約
責
任
を
追
及
す
る
可
能
性
が
保
証
さ
れ
れ
ば
、
福
祉

サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
に
対
す
る
実
効
性
が
裏
打
ち
き
れ
る
こ
と
に
な
る
。

他
方
で
、
そ
も
そ
も
何
を
も
っ
て
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
」
と
い
う
か
に
つ
い
て
、
新
し
い
社
会
福
祉
法
は
、
そ
の
サ
ー
ビ
ス

の
内
容
と
提
供
態
様
に
着
目
し
て
、
次
の
よ
う
に
規
定
す
る
。
ま
ず
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
「
内
容
の
向
上
」
に
つ
き
、
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス

は
、
個
人
の
尊
厳
の
保
持
を
旨
と
し
、
そ
の
内
容
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
者
が
心
身
と
も
に
健
や
か
に
育
成
さ
れ
、
又
は
そ
の
有
す

る
能
力
に
応
じ
自
立
し
た
日
常
生
活
を
営
む
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
も
の
と
し
て
、
良
質
か
つ
適
切
な
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
」
(
三
条
)
と
し
、
次
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
の
「
態
様
の
向
上
」
に
つ
き
、
「
社
会
福
祉
を
目
的
と
す
る
事
業
を
経
営
す
る
者
は
、

そ
の
提
供
す
る
多
一
様
な
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
、
利
用
者
の
意
向
を
十
分
に
尊
重
し
、
か
っ
、
保
健
医
療
サ
ー
ビ
ス
そ
の
他
の
関
連
す

る
サ
ー
ビ
ス
と
の
有
機
的
な
連
携
を
図
る
よ
う
創
意
工
夫
を
行
い
つ
つ
、
こ
れ
を
総
合
的
に
提
供
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
そ
の
事
業

の
実
施
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」
(
五
条
)
と
す
る
。

右
の
よ
う
な
意
味
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
の
た
め
に
、
「
社
会
福
祉
事
業
の
経
営
者
は
、
自
ら
そ
の
提
供
す
る
福
祉
サ

l
ピ



ス
の
質
の
評
価
を
行
う
こ
と
そ
の
他
の
措
置
を
講
ず
る
こ
と
に
よ
り
、
常
に
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
者
の
立
場
に
立
っ
て
良
質
か
つ
適

切
な
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
よ
う
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
」
(
七
八
条
一
項
)
と
し
、
他
方
で
、
「
国
は
、
社
会
福
祉
事
業
の
経

営
者
が
行
、
つ
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
の
た
め
の
措
置
を
援
助
す
る
た
め
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
公
正
か
つ
適
切
な
評
価
の
実
施

に
資
す
る
た
め
の
措
置
を
講
ず
る
よ
う
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
己
(
七
八
条
二
項
)
と
規
定
す
る
。

つ
ま
り
、
社
会
福
祉
法
は
、
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
」
と
い
う
目
的
(
三
条
、
五
条
)

の
た
め
に
、
そ
の
前
提
と
な
る
、
事
業

者
に
よ
る
「
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
関
す
る
自
己
評
価
等
の
措
置
」
(
七
八
条
一
項
)
と
国
に
よ
る
「
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
に
対
す
る
支
援
」

(
七
八
条
二
項
。
た
と
え
ば
、
第
三
者
機
関
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
の
仕
組
み
の
策
定
)
の
努
力
義
務
を
規
定
し
て
い
る
。
こ
の
よ
う

な
観
点
か
ら
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
が
行
わ
れ
、
利
用
者
も
事
業
者
も
そ
の
評
価
に
敏
感
に
な
る
こ
と
が
、
「
契
約
に
よ
る
福
祉
」
の
必

須
条
件
と
な
ろ
う
。

サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
の
必
要
性

従
来
の
観
点

と
こ
ろ
で
、
従
来
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
が
、
二
つ
の
観
点
か
ら
求
め
ら
れ
て
き
た
。
す
な
わ
ち
、
ま
ず
、
①
事
業
者
に
よ
る
質

の
向
上
に
向
け
た
取
り
組
み
・
努
力
の
た
め
の
前
提
と
な
る
情
報
と
し
て
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
北
別
個
で
あ
る
。
こ
れ
は
、
提
供
す
る
福
祉

サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
、
利
用
者
の
立
場
に
立
っ
て
良
質
か
つ
適
切
な
サ
ー
ビ
ス
が
、
サ
ー
ビ
ス
の
多
様
性
、
利
用
者
の
意
向
の
尊
重
、
他

の
関
連
サ
ー
ビ
ス
と
の
有
機
的
連
携
(
社
会
福
祉
法
五
条
)
な
ど
を
ふ
ま
え
つ
つ
実
際
に
提
供
さ
れ
た
か
に
関
す
る
評
価
で
あ
る
。
こ
の

評
価
に
よ
っ
て
は
じ
め
て
、
事
業
者
は
自
己
の
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
水
準
や
課
題
を
把
握
し
、
改
善
す
べ
き
ポ
イ
ン
ト
を
明
確
に
し
た

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

七
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う
え
で
、
そ
の
改
善
に
向
け
た
組
織
的
・
継
続
的
な
取
り
組
み
を
行
う
こ
と
が
可
能
と
な
る
。
そ
も
そ
も
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
基
準

が
は
っ
き
り
し
な
い
と
、
質
が
向
上
し
た
の
か
低
下
し
た
の
か
の
判
断
も
行
う
こ
と
が
で
き
な
い
で
あ
ろ
う
。

次
に
、
②
利
用
者
が
事
業
者
や
サ
ー
ビ
ス
を
選
択
す
る
う
え
で
、
よ
り
良
質
な
事
業
者
や
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
自
ら
選
択
す
る
た
め
の
情

報
と
し
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
が
必
要
と
な
る
。
契
約
に
よ
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
に
よ
り
は
じ
め
て
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
と

価
格
と
が
結
び
付
け
ら
れ
る
仕
組
み
が
導
入
さ
れ
た
こ
と
に
な
る
た
め
、
利
用
者
に
事
業
者
と
そ
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
関
す
る
情
報
を
客

観
的
に
伝
え
る
手
段
が
強
く
求
め
ら
れ
る
の
で
あ
る
。
各
種
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
つ
き
、
多
様
な
福
祉
サ
ー
ビ
ス
供
給
主
体
の
参
入
が
進
ん

で
い
る
現
在
の
状
況
の
も
と
で
は
、
こ
の
よ
う
な
情
報
が
特
に
重
要
と
な
る
。

こ
れ
ら
は
、
事
業
者
に
よ
る
向
己
点
検
・
改
善
努
力
(
①
)
と
利
用
者
に
よ
る
選
択
(
②
)
を
支
援
す
る
た
め
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評

価
で
あ
り
、
そ
の
評
価
の
た
め
に
評
価
基
準
が
必
要
と
な
る
(
具
体
例
に
つ
い
て
は
、
一
ニ
参
照
。
本
来
、
こ
れ
ら
の
基
準
は
契
約
に
よ
る

福
祉
の
導
入
の
前
に
擁
ム
抗
さ
れ
て
い
な
け
れ
ば
な
ら
な
か
っ
た
は
ず
で
あ
る
コ
し
か
し
、
こ
れ
ら
の
評
価
基
準
は
、
直
ち
に
、
福
祉
契

約
上
の
債
務
と
し
て
ど
の
よ
う
な
質
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
か
(
ど
の
よ
う
な
質
の
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
な
け
れ

ば
、
サ
ー
ビ
ス
の
液
成
ま
た
は
不
完
全
履
行
と
な
る
か
)
と
い
う
問
題
の
判
断
基
準
と
し
て
働
く
も
の
で
は
な
い
。

2 

契
約
資
任
の
前
提
と
し
て
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価

川
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
の
契
約
責
任

そ
こ
で
今
日
で
は
、
さ
ら
に
進
ん
で
、
③
事
業
者
の
法
的
義
務
お
よ
び
契
約
責
任
に
関
す
る
判
断
基
準
と
し
て
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評

価
お
よ
び
そ
の
基
準
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
に
な
る
。
こ
の
評
価
基
準
は
、
提
供
す
る
べ
き
サ
ー
ビ
ス
の
確
定
基
準
、
お
よ
び
、
提
供
さ
れ

た
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
利
用
者
に
不
満
が
あ
っ
た
場
合
や
利
用
者
・
事
業
者
間
で
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
た
場
合
、
さ
ら
に
「
福
祉
過
誤
」



が
生
じ
た
場
合
に
お
け
る
法
的
責
任
の
判
断
基
準
と
し
て
の
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
基
準
で
あ
る
。
つ
ま
り
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
を

め
ぐ
っ
て
問
題
が
生
じ
た
場
合
に
、
事
業
者
の
契
約
責
任
の
成
否
の
判
断
を
支
援
す
る
基
準
と
し
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
悲
準
を
確

立
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
あ
る
。
こ
れ
は
同
時
に
、
背
情
解
決
の
仕
組
み
に
お
け
る
判
断
に
資
す
る
而
も
認
め
ら
れ
よ
う
。

福
祉
契
約
の
よ
う
な
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
型
の
契
約
に
お
い
て
は
、
そ
の
契
約
上
の
義
務
内
容
や
責
任
内
容
を
明
ら
か
に
す
る
う
え
で
、
サ
ー

ピ
ス
の
質
の
評
価
は
重
要
な
前
提
と
な
る
は
ず
で
あ
る
。

と
こ
ろ
が
、
そ
の
検
討
は
こ
れ
ま
で
著
し
く
不
十
分
で
あ
っ
た
。
こ
れ
ま
で
は
、
債
務
の
本
旨
に
従
っ
た
履
行
(
民
法
問
一
五
条
)
か

ど
う
か
の
判
断
で
括
ら
れ
た
り
、
福
祉
契
約
が
準
委
任
契
約
と
み
ら
れ
る
場
合
に
は
、
善
管
注
意
義
務
(
民
法
六
四
四
条
)
の
枠
内
に
お

け
る
評
価
の
問
題
と
考
え
ら
れ
て
き
た
。
ま
た
、
無
形
の
請
負
契
約
と
み
ら
れ
る
場
合
に
は
、
完
成
し
た
仕
事
と
い
う
結
果
に
よ
っ
て
判

断
す
る
こ
と
に
な
る
で
あ
ろ
う
(
民
法
六
一
一
一
四
条
以
下
)
。
し
か
し
、
こ
れ
ら
の
判
断
の
内
容
自
体
が
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
具
体

性
を
欠
く
も
の
で
あ
り
、
ま
た
、
結
果
の
一
許
価
に
よ
っ
て
は
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
評
価
す
る
こ
と
が
困
難
で
あ
る
こ
と
も
多
い
。

そ
こ
で
、
何
ら
か
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
あ
っ
た
も
の
の
、
利
用
者
が
そ
の
サ
ー
ビ
ス
に
不
満
を
感
じ
た
場
合
や
損
害
が
生
じ
た

場
合
に
、
そ
れ
が
サ
ー
ビ
ス
の
不
完
全
履
行
な
い
し
暇
庇
あ
る
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
も
の
で
あ
っ
た
と
い
い
う
る
か
と
い
う
問
題
が
生
じ
て

も
、
そ
の
サ
ー
ビ
ス
の
暇
抗
、
あ
る
い
は
、
不
完
全
履
行
に
関
す
る
判
断
が
不
明
確
と
な
る
。
物
取
引
に
お
け
る
「
暇
庇
」
、
「
欠
陥
」
の

よ
う
な
具
体
性
を
持
っ
た
概
念
を
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
も
明
確
に
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
で
あ
ろ
う
か
。

内
/
』

評
価
基
準
の
意
義

こ
の
よ
う
な
③
の
観
点
か
ら
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
や
そ
の
基
準
は
、
従
来
の
①
、
②
の
観
点
か
ら
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価

や
そ
の
基
準
と
は
異
な
る
も
の
で
あ
る
が
、
③
の
基
幣
を
見
出
す
材
料
と
し
て
、
①
、
②
の
観
点
か
ら
の
基
準
に
注
目
す
る
こ
と
は
必
要

で
あ
ろ
う
c

そ
れ
は
ま
た
、
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
基
準
が
確
立
さ
れ
れ
ば
、
実
際
に
提
供
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
と
の
語
離
の
範
聞
を
考
慮
し
、

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

九
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許
容
さ
れ
る
誕
離
の
程
度
は
ど
こ
ま
で
か
、
ど
の
程
度
の
誰
離
を
も
っ
て
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
椴
杭
な
い
し
不
完
全
履
行
と
み
る
べ
き
か
と

い
う
こ
と
を
考
え
る
こ
と
も
可
能
に
す
る
。

そ
し
て
、
こ
こ
で
は
、
損
害
賠
償
、
代
金
減
額
、
解
除
、
追
完
に
よ
る
救
済
を
認
め
る
べ
き
か
否
か
を
振
り
分
け
る
基
準
と
し
て
、
あ

る
べ
き
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
基
準
を
設
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
中
壮
一
昨
の
品
質
の
サ
ー
ビ
ス
、
あ
る
い
は
、
善
管
注
意
義
務
を
つ
く
し

た
サ
ー
ビ
ス
と
い
う
枠
だ
け
で
は
十
分
で
な
く
、
こ
の
枠
の
な
か
で
よ
り
具
体
的
な
基
準
が
必
要
と
な
る
の
で
あ
る
。

評
価
基
準
の
暖
昧
さ

内
ベ
リ
Wこ

の
よ
う
な
意
味
に
お
い
て
、
右
の
①
、
②
の
観
点
か
ら
の
基
準
は
従
来
い
ず
れ
も
十
分
な
明
確
さ
を
持
つ
も
の
で
は
な
か
っ
た
(
三

参
照
)
。
他
万
で
、
評
価
の
基
準
が
不
明
確
で
あ
る
と
い
う
問
題
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
市
場
に
お
け
る
流
通
が
増
え
る
に
従
っ
て
定
型

性
が
生
ま
れ
徐
々
に
解
決
さ
れ
る
と
い
う
面
も
あ
る
。
し
か
し
、
や
は
り
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
評
価
・
判
断
す
る
た
め
の
明
確
な
基

準
を
用
い
る
こ
と
に
よ
っ
て
は
じ
め
て
、
事
業
者
に
は
よ
り
す
ぐ
れ
て
い
る
と
評
価
さ
れ
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
他
の
事
業
若
と
競
争

す
る
環
境
や
そ
の
よ
う
な
動
機
を
持
つ
契
機
が
与
え
ら
れ
、
利
用
者
に
は
、
市
場
に
お
い
て
よ
り
す
ぐ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
事
業

者
を
選
別
す
る
可
能
性
が
生
ま
れ
、
さ
ら
に
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
の
契
約
責
任
の
成
百
の
判
断
が
可
能
と
な
る
の
で
あ
る
。
確
か
に
、
こ

れ
ま
で
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
の
仕
組
み
に
お
い
て
は
、
利
用
者
が
自
ら
選
択
す
る
と
い
う
場
面
が
な
か
っ
た
か
ら
、
利
用
者
は
、
サ
ー

ビ
ス
を
ど
の
よ
う
に
選
ん
で
よ
い
か
に
つ
い
て
試
行
錯
誤
が
避
け
ら
れ
な
い
で
あ
ろ
う
。
し
か
し
、
い
ず
れ
に
し
て
も
評
価
の
法
準
が
な

い
と
自
由
競
争
の
メ
リ
ッ
ト
が
十
分
に
得
ら
れ
ず
、
ま
た
、
契
約
の
導
入
に
よ
る
契
約
責
任
追
及
が
有
用
な
手
段
と
な
ら
な
い
。
と
く
に
、

介
護
保
険
の
よ
う
な
制
度
の
適
切
な
普
及
も
望
め
な
い
こ
と
に
な
ろ
う
。



3 

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
の
菌
難
さ

従
来
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
基
準
が
、
物
の
性
質
の
評
価
基
準
に
比
べ
不
明
確
で
あ
っ
た
の
は
、
主
と
し
て
、
サ
ー
ビ
ス
を
評

価
す
る
際
の
「
澱
定
単
位
」
が
開
発
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
に
よ
る
も
の
で
あ
ろ
う
が
、
そ
の
原
因
と
し
て
、
次
の
よ
う
な
要
素
を
あ
げ
る

こ
と
が
で
き
る
。

川
契
約
百
的
の
不
明
確
さ

ま
ず
、
福
祉
契
約
を
締
結
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
得
ょ
う
と
す
る
最
終
的
な
目
的
・
成
果
が
明
確
で
は
な
い
こ
と
が
多
い
。
対
人
援
助
サ
ー

ビ
ス
と
し
て
の
福
祉
サ

i
ビ
ス
は
利
用
者
の
状
態
の
何
ら
か
の
変
化
・
改
善
を
目
的
と
す
る
も
の
で
は
な
い
こ
と
が
多
く
(
診
療
契
約
と

の
相
違
て
そ
の
提
供
に
よ
る
望
ま
し
い
成
果
を
契
約
締
結
時
に
あ
ら
か
じ
め
具
体
的
に
描
き
出
し
、
そ
し
て
そ
れ
を
契
約
内
容
に
盛
り

込
む
こ
と
が
難
し
い
。

た
と
え
ば
、
契
約
に
盛
り
込
む
か
否
か
を
別
に
し
て
も
、
語
学
学
校
、
エ
ス
テ
テ
ィ
ッ
ク
サ
ロ
ン
、
病
院
な
ど
と
の
サ
ー
ビ
ス
提
供
契

約
で
は
、
外
国
語
が
し
ゃ
べ
れ
る
よ
う
に
な
る
、
美
し
く
な
る
、
病
状
が
改
善
す
る
と
い
う
よ
う
に
、
サ
ー
ビ
ス
の
成
果
が
上
が
っ
た
の

か
ど
う
か
を
認
識
し
や
す
い
。
特
に
、
入
学
前
・
入
学
後
、
施
術
前
・
施
術
後
、
入
院
前
・
入
院
後
と
い
う
よ
う
な
時
間
的
反
切
り
を
用

い
た
前
後
の
比
較
が
可
能
で
あ
る
。
こ
れ
に
対
し
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
、
こ
の
よ
う
な
明
確
な
成
果
が
そ
も
そ
も
予
定
さ
れ
て

い
な
い
(
強
い
て
言
え
ば
現
状
維
持
と
い
う
こ
と
に
な
る
)
こ
と
が
多
い
。
そ
し
て
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
、
サ
ー
ビ
ス
利
用
者

の
生
活
が
継
続
す
る
限
り
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
は
終
わ
り
が
な
い
か
ら
、
お
の
よ
う
な
時
間
的
区
切
り
に
よ
る
比
較
が
閑
難
と
な
る
事
情

が
あ
る
。

こ
れ
ら
の
事
情
の
た
め
、
何
ら
か
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
た
後
に
、
そ
の
サ

i
ど
ス
が
契
約
上
求
め
ら
れ
る
質
に
達
し
た
も
の

で
あ
っ
た
か
を
評
価
す
る
場
合
に
、
提
供
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
の
ど
こ
が
契
約
上
の
要
求
を
満
た
し
ど
こ
が
不
十
分
だ
っ
た
の
か
を
分
析
す

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

在日
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i羽

る
こ
と
が
難
し
く
な
る
。

n
，，h
 

物
取
引
に
お
い
て
は
そ
の
対
象
の
性
能
・
品
費
を
存
観
的
な
単
位
を
も
っ
て
評
価
で
き
る
が
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
給
付
の
対

評
価
の
主
観
性

象
を
同
様
の
方
法
で
評
価
す
る
こ
と
は
難
し
い
。
ま
た
、
そ
の
評
価
に
は
し
ば
し
ば
利
用
者
側
の
個
人
的
な
感
覚
や
感
情
の
よ
う
な
主
観

的
要
素
が
大
き
く
影
響
し
、
し
ば
し
ば
い
わ
ゆ
る
ア
メ
ニ
テ
ィ
の
要
素
が
重
安
な
意
味
を
持
つ
。
そ
の
た
め
、
事
業
者
は
、
サ
ー
ビ
ス
の

ど
の
よ
う
な
要
素
が
利
用
者
の
主
観
的
欲
求
を
満
足
さ
せ
、
ど
の
要
素
が
足
り
な
か
っ
た
の
か
、
を
分
析
す
る
こ
と
が
困
難
と
な
る
。
特

に
、
サ
ー
ビ
ス
の
成
果
と
し
て
の
利
用
者
の
「
満
足
度
」
と
い
う
よ
う
な
評
価
は
、
客
観
性
に
欠
け
、
再
現
性
も
低
い
。
さ
ら
に
、
評
価

結
巣
は
利
用
者
の
協
力
に
も
依
存
す
る
。
こ
れ
ら
に
よ
り
、
利
用
者
の
満
足
を
も
た
ら
す
因
子
の
特
定
が
困
難
と
な
る
(
こ
の
よ
う
な
点

は
、
同
時
に
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
誰
が
評
価
す
る
の
か
と
い
う
問
題
に
も
つ
な
が
る
こ
と
に
な
る
)
。

川
崎
ベ
W

イ
ン
フ
ォ
ー
マ
ル
な
性
格

ま
た
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
由
来
の
点
も
無
視
で
き
な
い
。
す
な
わ
ち
、
た
と
え
ば
介
護
は
、
本
来
家
族
の
中
で
行
わ
れ
て
き
た
イ
ン
フ
ォ
ー

マ
ル
な
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
が
、
契
約
に
よ
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
購
入
は
、
家
族
の
機
能
の
一
部
で
あ
っ
た
介
護
が
契
約
に
よ
っ
て
外
部
化
・

社
会
化
し
た
こ
と
を
意
味
す
る
。
し
か
し
社
会
化
し
た
部
分
も
な
お
イ
ン
フ
ォ
ー
マ
ル
な
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
と
い
う
性
秘
を
引
き
ず
っ
て

い
る
か
ら
、
そ
の
こ
と
が
制
度
的
な
基
準
に
な
じ
ま
な
い
面
を
も
た
ら
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

従
来
の
評
価
基
準

で
は
、
こ
れ
ま
で
ど
の
よ
う
な
評
価
基
準
が
示
さ
れ
て
き
た
で
あ
ろ
う
か
。
同
時
に
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
構
成
す
る
因
子
と
し
て
ど
の



よ
う
な
要
素
が
取
り
ヒ
げ
ら
れ
て
き
た
で
あ
ろ
う
か
。

行
政
の
側
か
ら
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
あ
る
べ
き
基
準
の
提
示
|
|
|
最
低
基
準

ま
ず
、
行
政
の
側
か
ら
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
あ
る
べ
き
最
低
基
準
が
示
さ
れ
て
い
る
。
一
種
の
管
理
的
ア
プ
ロ
ー
チ
で
あ
る
。

ま
ず
、
杜
会
福
祉
施
設
の
設
備
の
規
模
・
構
造
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
の
方
法
、
利
用
者
等
か
ら
の
苦
情
へ
の
対
応
そ
の
他
の
社
会

福
祉
施
設
の
運
営
に
つ
い
て
、
社
会
福
祉
法
は
、
厚
生
労
働
大
臣
が
必
要
と
な
る
「
最
低
の
基
準
」
を
定
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
も
の
と

し
、
社
会
福
祉
施
設
の
設
置
者
に
対
し
、
こ
の
基
準
を
遵
守
す
る
こ
と
を
義
務
付
け
て
い
る
(
向
法
六
五
条
)
。
こ
れ
を
受
け
て
、
各
法

に
基
づ
く
施
設
の
最
低
基
準
を
定
め
る
省
令
の
改
正
が
行
わ
れ
た
。

た
と
え
ば
、
高
齢
者
、
障
害
者
関
連
施
設
の
規
模
・
構
造
・
運
営
の
基
準
を
定
め
た
厚
生
省
令
と
し
て
、
「
養
護
老
人
ホ
l
ム
の
設
備

及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
昭
和
問
一
・
七
・
一
一
厚
令
一
九
)
」
「
特
別
養
護
老
人
ホ

i
ム
の
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
平
成
一
品

一
一
一
・
三
角
一
厚
令
四
六
)
」
「
指
定
介
護
老
人
福
祉
施
設
の
人
貞
、
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
平
成

A

一
・
一
一
一
・
一
一
一
一
一
陣
令
一
一
一
九
)
」
「
指

定
居
宅
サ
ー
ビ
ス
等
の
事
業
の
人
員
、
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
平
成
一
一
・
二
了
一
一
一
一
厚
令
一
二
七
こ
「
身
体
障
害
者
更
生
援
護

施
設
の
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
平
成
一
二
・
一
一
一
-
一
一
一

O
厚
令
五
四
)
」
「
知
的
障
害
者
援
護
施
設
の
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基

準
(
平
成
二
・
二
一
・
一
九
一
厚
令
五
七
)
」
「
精
神
障
害
者
社
会
復
帰
施
設
の
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
(
平
成
一
二
・
一
・

7
…
三
原

令
八
七
こ
な
ど
が
あ
る
。
こ
れ
ら
の
最
低
基
準
で
は
、
設
備
、
職
員
配
置
、
サ
ー
ビ
ス
内
容
な
ど
に
関
す
る
事
項
つ
い
て
基
準
が
定
め

ら
れ
て
い
る
。

他
方
、
在
宅
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
は
、
事
業
の
最
低
基
準
に
関
わ
る
規
定
が
社
会
福
祉
法
や
そ
の
他
の
法
律
に
存
在
せ
ず
、
省
令
も
出

さ
れ
て
い
な
い
。
た
だ
、
介
護
保
険
の
導
入
に
伴
い
、
「
指
定
居
宅
サ
ー
ビ
ス
等
の
事
業
の
人
員
、
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
」
(
平

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)
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質の評価の取り組み

訪問介護質評価モデ 「シルパーマーク」 「チェックリスト」 [参考]病院機能評

)v事業(鮒日本看護 (骨臼シルパーサービ (，liJえl[助制H本金ドl 制Ii(0附H本医療機能

協会j ス振興会) 協議会) 評価機構)

平成11年 平成yじ年 平成12年 平成 8{ド 策定時期

(モデル事業)

訪問看護 訪問介護、訪問入浴 勝在介護支援、訪問 一般病院、ll'1心病院、 対象

介談、橋社用具、有 介護 長期療遣を病院 サービス

料老人ホーム

事業者自身*間協会 第三者機関(f司社間) 利用者 第二三者機関(1可財団) 鮮側主体

が一品定の分析 *事業者も事前にn *病院も事前に自己

己評価 前三{断

-事業者、従業者に -事業者に対する脅 -契約締結前(説明 '病院に対する詐 a'l'1i!li方法

対する議問調資・小 両・実地静電査・基準 段階)又は契約更新 阻I'実地調査・小攻

項目を 3段階評価・ 古汽主成されているか 前において、サーピ 日を 3段階評価・小

協会が結果について を員、F釧・達成されて ス体制l等に関する事 )1'i日の結果に基づい

簡単な分析を行い、 いればシルパ」マー 業者の説明、又は実 て、中項目を 5段際

各事業者にフィード ク認定をfJうととも !燦に受けたサ}ビス ;1'1'側・中頃日が全て

ノ《ック に、事業者はシJレハ 内容をもとに、チェ i3J以上であれば

ーマークを表示し、 ックll'i日に利用者 111 認定証を交付(原則)

認定事業者をホーム 身が評価 し認定訟を院内品3;j~

ページで紹介 するとともに、認定

病院をホームページ

で紹介

。アセスメント・古| 。利用者の安心とi前 (@'む介護支緩事業 0)慾将の満足と安心 ，iH曲項目※

凶i.詳f山 (4)0肴 よ己 (8)・利用者の 者JO契約するがJ (51) ( )内は

議サービス遜営基埠 権利の尊重・適切な (19i 0ケアプラン と意見の尊f在感有 小坂臼数

(10) 0看護サーピ 情報公開・契約安 を承"告するとき(13) サービスの配{普段

スの内容 (36)• EJ 定的なサーピス提供 。喜連約を継続すると l付環境務備・安全線

常生活・療養生前ケ 。サービスの適切な き(7) (訪問介護 fJiiO診療の質の石n;保
7・15<療処間・リハ 従供 (26)・サーピ 事業許JO契約する (57)・責任体制・

ピリテーション・感 ス運営・訪問介護の 前(17)0契約を撚 l長剣の教育-研修・

染の処i賞と予防指 サービス f*ailjと手 続するとき (10) 院内感染防止対策。

導・ 7ーミナルケ fflli .訪問介護言「匝'Iの 活設の適切な捻供

ア・精神的援助・権 作成・実施・利m者 (38)・看護ケアの

手IJ擁議・家服、支援O 記録の管J'lR.安全i荷 授の向上・肴綾部門

J感染管理 (6)O!ji. 生対策・医療・他 職員の教育・研修O
放・緊急対策 (5) サービスとの連携0 地域ニーズの反映(

。連機(13)・主治 事業の管到'J!巡営 24)・地品主における

17I、阪療機関・特養 (22)・職良の研修・ 病院の役割と迷燐体

等の入所施設、 rti町 詩情対応・緊急時対 申Ij. ~土急仮療活動。

村.jl民健!折、地域開 応・業務改務・賠償 病院迷信・管制の合制

係長会との述携O綬 資)Jの権保0'事業者 性 (34)0病院のJi!l¥

1:f、人事・労務管理! の理念と組織的基盤 念と組織的法娘(29)

(日 )0教育指導、 (11) 

研修、研究 (8)0 
記録 (4)0，軍常現

念(5 ) 

100 日7 66 23 ノj、f.i{日数

(http://wwwじaremane.comJhoureisyulkaigoservice.htmをもとに修正〕



[別表]介護サービスにおける

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の

高齢者在宅福祉サ} 福祉サ}ピスにおけ 介護保健サーピス詳 第三者機関による介

ピス評価事業(厚生 る第三者評価事業に 側に関する北海道義 護サービスの評価

省) 関する報告著書(摩生 準(北海道) (神戸市)

労働省)

策定時期 平成8年 平成13年 平成124; 平成12年

対象 訪問介護、通所介護、 福祉サービス全般 訪問介護、介護老人 訪問介護
サービス 短期入所生活介護 福祉施設(特別養護

老人ホーム)

評価主体 第三者(擦の評価委 第三者機関(闘が育 事業者自身*第三者 第三者機関(神戸市

員会) *事業者も自 成した評価機関) 評価にも使用可 消費者協会)

己評価を実施

評価方法 -事業者に対する実 -事業者に対する -事業者自身が評価 -事業者、従業者、

地調査・小項目ごと (実地)調査・細目 項目にOxをつけ 利用者に対する書面

に3段階評価及ぴ改 を3段階又は 2段階 る .0の多寡は直接 調査・各小項目を 3

普必要性の確認・事 評価・各純白に重み 考慮しない・事業者 段階評価し、点数化・

業者が改善→再評価 を付けをして、その に自己評価結果の公 協会のHP、市の窓

結果に基づき評価項 表をjJeす 口で評価結果を関

日(達成目標)を 5 示・利用者の意向に

段階評価・評価結果 より項目ごとに震み

は、指針に従って評 付け

価機関が公表

評価項目※ 。サーピス提供の様 0対等なサービス利 0基本約事項 (13)・ 。サービス運営

( )内は 式 (38)・申込から 用関係の構築 (4)・ 契約・人権への配慮 (16)・利用者の権

小項目数 利用終了・俄別援助 契約O干高松:サーピス 0サービス提供内容 利の噂重・相談・援

首f繭・サービス内容 提供過税の確立 (訪問介護) (18)・ 助・サーピス内軍事の

の工夫・プライパ (14)・叶ーピス挺 利用者の生活自立へ 管理O介護技術等
シーOサ}ピス内容 供計蘭O福祉サーピ の支援・利用者の心 (16)・コミュニケー

(27)・自立支援食 スの適切な提供 身の状況や生活習慣 ション、排撒・入裕、

事、入浴、排減、外 (27)・生活環境の 等個別性に配慮・利 移動介助、家事援助

出、外i自・痴呆f生高 整備、食事、入浴、 用者の人様、意芯等 (調理)、食事介助

齢者Oサービス提供 I青拭、排j骨、相談、 の噂重量Oサービス提 0サービス提供実態

体制s(19)・チーム 機能閥復支援O利用 供体制 (16)・個別 ( 1 )・サービス提

連営・カンファレン 者本伎のサービス提 援助計蘭の策定・家 供時間実績O事務・

ス・他機関との連 供 (12)0プライパ 族支援体制・ケアカ 体制 (21)・訪問介

会・感染痕対策・災 シー・事故防止・緊 ン7ァレンス・感染 議員の研修・教育・

害時対応O事業の管 急時対応・感染症対 症予防O事業の管 苦情対応・緊急時対

理運営 (18) 策O地域等との関係 理・運営 (9)・事 応・衛生管理01也の
(6) 0サーピス提 業計蘭・人事管理・ サ}ピス・医療との

lJtの基本方針と組織 職員研修・非常勤職 連携(1 ) 

(18)・組織運営、 員の処遇

職員の餅修O組織の

運営管現 (14)

小項目数 102 93 56 55 

「質」

の
評
価
(
笠
井
)

四
五



筑
波
法
政
第
三
十
五
日
ザ
(
一
一

C
C
一二)

四
六

成
一
.
・
一
一
了
一
一
二
厚
令
一
一
一
九
)
に
お
い
て
、
高
齢
者
の
在
宅
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
あ
る
殺
度
の
基
換
が
設
け
ら
れ
た
が
十
分
で
は
な
い
。

こ
こ
で
注
意
す
る
べ
き
は
、
今
日
の
支
援
費
支
給
方
式
や
介
護
保
険
方
式
の
も
と
で
は
、
最
低
基
準
が
サ
ー
ビ
ス
の
給
付
基
準
と
し
て

の
性
格
を
持
つ
も
の
と
は
な
ら
な
い
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。
ま
た
、
こ
れ
ら
の
最
低
基
準
が
最
高
基
準
と
し
て
働
い
て
い
る
こ
と
も
問
題

と
し
て
指
摘
さ
れ
る
。
事
業
者
は
最
低
基
準
さ
え
み
た
せ
ば
そ
れ
以
上
の
質
の
向
上
を
悶
ら
な
く
な
る
お
そ
れ
も
あ
る
。
ま
た
隙
害
者
福

祉
に
つ
い
て
は
最
低
基
準
が
充
実
し
て
い
な
い
。
し
か
し
、
こ
れ
ら
の
基
準
は
、
最
低
限
の
充
足
す
る
べ
き

H
安
で
あ
り
、
評
価
の
基
準

と
し
て
の
性
質
を
備
え
る
も
の
と
は
言
い
に
く
い
。

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
に
か
か
わ
る
各
種
の
取
り
組
み

①
、
②
の
観
点
(
二
、

1
、
2
参
照
)
か
ら
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
は
、
す
で
に

7
九
八

0
年
代
か
ら
試
み
ら
れ
て
き
た
。
近

時
は
、
評
価
、
五
体
、
評
価
基
準
、
評
価
成
果
の
公
表
は
そ
れ
ぞ
れ
こ
と
な
る
が
、
す
で
に
、
い
く
つ
か
の
評
価
基
準
が
示
さ
れ
て
い
る
。

2 
た
と
え
ば
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
に
つ
い
て
み
る
と
、
{
別
表
}
の
よ
う
な
評
価
が
試
み
ら
れ
て
い
る
じ

一
般
に
、
サ
ー
ビ
ス
評
価
の
手
法
に
は
、
項
目
ご
と
に
定
性
的
な
デ
i
タ
を
求
め
る
も
の
か
ら
、
一
一
，
段
階
の
数
値
を
用
い
た
一
計
制
を
行

う
も
の
ま
で
が
み
ら
れ
る
。
こ
れ
ら
を
次
の
よ
う
に
整
理
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

自
己
評
価

事
業
者
に
よ
る
自
己
評
価
の
た
め
の
基
準
が
設
け
ら
れ
て
い
る
。
一
種
の
経
営
的
ア
プ
ロ
ー
チ
で
あ
る
。
た
と
え
ば
、
「
心
身
障
持
者
宿
泊
)

入
所
施
設
サ
ー
ビ
ス
評
価
事
業
」
(
東
京
都
福
祉
局
・
一
九
九
九
年
六
月
改
訂
)
、
「
障
害
者
・
児
施
設
の
サ
ー
ビ
ス
共
通
評
価
基
準
」
(
厚

生
省
(
当
時
)
・

:
0
0
0年
六
月
)
、
「
特
別
養
護
老
人
ホ

i
ム
・
老
人
保
健
施
設
の
サ
ー
ビ
ス
評
価
基
準
」
(
全
間
社
会
福
祉
協
議
会

厚
生
省
老
人
保
健
福
祉
局
監
修
・
一
九
九
一
一
一
年
)
の
よ
う
な
例
が
あ
る
。
事
業
者
が
自
己
の
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
を
見
広
し
、
そ



の
質
の
向
上
を
目
的
と
し
た
改
善
を
行
う
た
め
の
評
価
で
あ
る
(
社
会
福
祉
法
七
八
条
一
項
)
。

た
だ
、
自
己
評
価
は
や
や
も
す
る
と
客
観
性
に
欠
け
る
こ
と
が
あ
る
。
特
に
、
利
用
者
の
選
択
に
資
す
る
た
め
の
情
報
と
い
う
点
で
は
、

十
分
に
機
能
し
な
い
お
そ
れ
が
あ
る
。
そ
こ
で
、
第
三
者
に
よ
る
評
価
基
準
が
設
け
ら
れ
る
必
要
が
あ
る
。

m
d
 

第
三
者
評
価

第
三
者
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
は
、
事
業
者
に
と
っ
て
自
己
の
サ
ー
ビ
ス
の
改
善
す
べ
き
点
を
把
握
す
る
う
え
で
有
用
で
あ
る
と
と

も
に
、
利
用
者
に
と
っ
て
も
適
切
な
サ
ー
ビ
ス
を
選
択
す
る
た
め
の
判
断
材
料
と
し
て
重
要
で
あ
る
。
消
費
者
の
視
点
か
ら
の
ア
ブ
ロ

i

チ
と
も
い
い
う
る
。

全
般
に
関
し
て
、

第
三
者
評
価
に
は
、
国
や
自
治
体
の
試
み
を
は
じ
め
と
し
て
、
い
く
つ
か
の
成
果
が
み
ら
れ
る
。
た
と
え
ば
、
国
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス

一
九
九
八
年
か
ら
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
関
す
る
検
討
会
」
を
設
置
し
、
種
別
を
超
え
た
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
第
三
者

評
価
に
つ
い
て
検
討
を
始
め
た
。
そ
の
成
果
と
し
て
、
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
第
三
者
評
価
基
準
」
(
厚
生
労
働
省
・
二

O
O
一
年
一
二
月
)
が

示
さ
れ
て
い
る
。
こ
れ
は
、
正
確
に
は
評
価
基
準
で
は
な
く
、
評
価
項
目
の
明
確
化
で
あ
る
が
、
こ
こ
に
現
れ
た
第
三
者
評
価
に
対
す
る

考
え
方
を
や
や
詳
し
く
み
る
と
次
の
と
お
り
で
あ
る
。

第
三
者
評
価
と
は
、
事
業
者
の
提
供
す
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
当
事
者
(
事
業
者
お
よ
び
利
用
者
)
以
外
の
第
三

者
機
関
が
客
観
的
な
立
場
か
ら
評
価
す
る
こ
と
で
あ
る
。
そ
の
ね
ら
い
は
、
事
業
者
が
自
己
の
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
問
題
点
を
具
体
的

に
把
握
す
る
こ
と
に
よ
り
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
に
結
び
つ
け
る
こ
と
、
お
よ
び
、
利
用
者
が
サ
ー
ビ
ス
を
適
切
に
選
択
す
る
う
え
で

(ア)

目
的
と
方
法

必
要
と
な
る
情
報
を
提
供
す
る
こ
と
に
あ
る
。

こ
れ
は
、
最
低
基
準
や
指
定
基
準
と
は
異
な
る
趣
旨
の
基
準
で
あ
り
、
実
際
に
行
わ
れ
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
を
よ
り
望
ま
し
い
水
準
へ
誘

導
す
る
た
め
の
も
の
で
あ
る
。
そ
の
対
象
も
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
全
般
(
す
べ
て
の
、
入
所
・
通
所
施
設
サ
ー
ビ
ス
、
在
宅
サ
ー
ビ
ス
)
に

福
相
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

i羽
七



筑
波
法
政
第
三
十
瓦
号
(
二

C
O
三
)

[叫
J¥ 

及
ぶ
も
の
で
あ
っ
て
、
各
サ
ー
ビ
ス
分
野
間
有
の
基
準
を
策
定
す
る
際
の
基
本
と
な
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。
ま
た
、
第
三
者
評
価
機

関
が
策
定
す
る
評
価
基
準
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
と
な
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
て
い
る
。

川
評
価
基
準
の
構
成
第
三
者
評
価
基
準
は
、
七
つ
の
「
評
価
対
象
」
、
二
五
の
「
評
価
分
類
」
、
四
六
の
「
評
価
項
目
~
九
一
一
一

の
「
評
価
網
日
」
か
ら
な
っ
て
い
る
。
評
価
対
象
は
、
同
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
の
基
本
方
針
と
組
織
、
川
地
域
等
と
の
関
係
、
判
対
等
な

サ
ー
ビ
ス
利
用
関
係
の
構
築
、
同
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
過
程
・
・
十
刀
法
の
確
立
、
同
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
適
切
な
提
供
、
山F

利
用
者
本
位
の

サ
ー
ビ
ス
提
供
、
同
組
織
(
人
事
・
財
務
)
の
運
営
管
理
で
あ
る
。
こ
れ
ら
の
七
つ
の
評
価
対
象
は
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
過
程
の
何
を
託
価

対
象
と
す
る
の
か
に
よ
っ
て
、
次
の
分
類
が
可
能
で
あ
る
c

す
な
わ
ち
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
の
枠
組
み
は
、

ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
ベ

l
ス
の
基
準
、
プ
ロ
セ
ス
ベ

l
ス
の
恭
準
、
ア
ウ

、
羽

ト
カ
ム
ベ

i
ス
の
三
岡
崎
の
基
準
か
ら
構
成
さ
れ
て
い
る
も
の
と
み
る
こ
と
が
で
き
る
。
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
と
は
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
を
行
う

事
業
者
側
の
人
的
・
物
的
設
備
の
面
か
ら
の
評
価
で
あ
り
、
そ
の
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
組
織
や
そ
の
組
織
の
も
つ
施
設
環
境
、
備
品
、

そ
の
施
設
で
働
く
専
門
職
の
多
さ
な
ど
が
評
価
の
対
象
と
な
る
c

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
組
織
の
評
価
(
第
三
者
評
価
対
象
川
、
川
問
、
州
、

一
昨
瓦
こ
、
1
l
 

凶
)
は
こ
れ
に
あ
た
る
。

プ
ロ
セ
ス
と
は
、
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
過
程
の
諸
要
素
か
ら
の
評
価
で
あ
り
、
誰
が
、
ど
の
よ
う
に
そ
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て

い
る
か
、
そ
の
提
供
方
法
が
基
準
に
合
致
し
て
い
る
か
を
評
価
対
象
と
す
る
こ
と
に
な
る
。
ケ
ア
内
容
策
定
過
程
の
評
価
(
第
三
者
評
価

対
象
凶
、
刷
、
川
)
は
こ
れ
に
あ
た
る
。

ア
ウ
ト
カ
ム
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
成
果
か
ら
の
評
価
で
あ
り
、
具
体
的
に
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
た
結
果
利
用
者
に
ど
の
よ
う
な
変
化
が
現
れ

た
か
を
評
価
す
る
こ
と
に
な
る
が
、
こ
の
評
価
は
右
の
第
三
者
評
価
の
対
象
に
は
含
ま
れ
て
い
な
い
。
す
で
に
指
摘
し
た
よ
う
に
、
福
祉

サ
ー
ビ
ス
の
評
価
は
、
そ
の
効
果
に
つ
い
て
は
特
に
間
難
で
あ
る
こ
と
に
よ
る
も
の
で
あ
る
。
つ
ま
り
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
、



結
果
や
効
果
が
潜
在
的
・
間
接
的
・
長
期
的
に
し
か
現
れ
な
い
こ
と
が
多
い
う
え
に
、
積
極
的
な
効
果
が
期
待
で
き
な
い
人
々
へ
の
福
祉

サ
ー
ビ
ス
提
供
も
不
可
欠
で
あ
る
。
他
方
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
の
効
果
が
個
別
的
・
主
観
的
要
素
を
含
ん
で
い
る
こ
と
が
多
く
、
客
観
的
・

普
遍
的
な
評
価
の
指
標
会
確
定
し
が
た
い
面
も
あ
る
。
ま
た
、
ア
ウ
ト
カ
ム
は
一
人
ひ
と
り
の
利
用
者
の
変
化
の
状
況
を
成
果
と
し
て
指

標
化
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
が
、
逆
に
、
そ
も
そ
も
一
定
の
成
果
を
あ
げ
る
こ
と
が
引
き
受
け
ら
れ
て
い
な
い
こ
と
も
多
い
で
あ
ろ
う
。

し
か
し
、
今
後
は
ア
ウ
ト
カ
ム
に
関
す
る
基
準
も
必
要
と
な
ろ
う
。
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
が
市
場
原
理
の
も
と
に
お
か
れ
る
以
上
、
費

用
に
対
す
る
効
果
が
測
定
さ
れ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
費
用
に
見
合
っ
た
成
果
が
得
ら
れ
た
か
ど
う
か
を
判
断
で
き
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
か

ら
で
あ
る
。

そ
の
後
も
、

い
く
つ
か
の
自
治
体
な
ど
で
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
を
目
的
と
し
た
第
三
者
機
関
が
綴
織
さ
れ
て
い
久
が
、
依
然
と
し
て

ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
の
評
価
が
主
な
対
象
と
な
っ
て
い
る
。
在
宅
の
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
も
こ
の
傾
向
は
顕
著
で
あ
る
。

同
利
用
者
評
価

利
用
者
か
ら
の
評
価
は
重
要
で
あ
り
、

N
P
O
や
民
間
団
体
が
、
種
々
の
調
査
(
訪
問
調
宏
、
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
)
を
通
し
て
利
用
者

の
視
点
を
取
り
込
も
う
と
し
て
い
る
。
た
と
え
ば
、
名
古
屋
市
「
ユ
ー
ザ
ー
評
価
制
度
」
(
二

O
O
一
年
)
、
京
都
市
「
ユ
ー
ザ
ー
評
価
制

度
」
(
二

O
O
一
年
)
な
ど
が
あ
る
。
し
か
し
、
利
用
者
は
通
常
は
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
十
分
に
判
断
す
る
だ
け
の
情
報
や
分
析
力
が

欠
け
て
お
り
、
そ
の
評
価
に
信
頼
性
を
与
え
る
方
策
が
求
め
ら
れ
る
。

ま
た
、
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
関
す
る
検
討
会
」
の
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
第
三
者
評
価
事
業
に
関
す
る
報
告
書
」
も
利
用
者

の
評
価
を
把
握
す
る
一
一
一
の
項
目
を
用
意
し
て
い
る
。

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

四
九
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サ
ー
ビ
ス
提
供
債
務
と
一
一
一
層
の
評
価
基
準

問
題
の
特
殊
性

以
上
の
よ
う
に
し
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価
事
業
に
お
い
て
評
価
基
準
は
一
定
の
発
展
を
み
た
が
、
で
は
、
提
供
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス

に
つ
い
て
利
用
者
に
不
満
が
あ
っ
た
場
合
や
利
用
者
・
事
業
者
間
で
紛
争
が
発
生
し
た
場
合
に
お
け
る
法
的
責
任
の
判
断
基
準
、
つ
ま
り
、

@
の
観
点
か
ら
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
許
価
基
準
に
つ
い
て
は
ど
の
よ
う
に
考
え
た
ら
よ
い
で
あ
ろ
う
か
。
物
給
付
に
お
け
る
の
と
何
様
の

不
履
行
判
断
や
暇
庇
判
断
の
基
準
を
作
る
こ
と
は
で
き
な
い
で
あ
ろ
う
か
。
こ
れ
ま
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
供
給
契
約
一
般
に
お
い
て
こ
の
評

rnv 

価
基
準
の
設
定
が
問
題
と
さ
れ
る
こ
と
が
あ
っ
た
も
の
の
、
特
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お
い
て
は
、
そ
の
質
が
十
分
に
価
格
に
結
び
付
け

ら
れ
て
い
な
か
っ
た
た
め
、
評
価
基
準
も
暖
味
な
ま
ま
放
置
さ
れ
て
き
た
。

快
適
さ
と
債
務

従
来
の
サ

i
ビ
ス
供
給
契
約
に
関
す
る
理
解
は
、
主
と
し
て
そ
の
サ
ー
ビ
ス
の
も
た
ら
す
経
済
的
価
値
を
と
ら
え
る
も
の
で
あ
っ
た
。

ヘ
刊
叫
」

こ
れ
に
対
し
、
福
祉
サ

l
rス
の
供
給
に
お
い
て
は
、
そ
の
提
供
の
プ
ロ
セ
ス
の
快
適
さ
、
適
切
さ
、
誠
実
さ
が
重
要
な
意
味
を
持
つ
(
た

と
え
ば
、
「
ど
の
よ
う
に
」
入
浴
さ
せ
る
か
)
。
実
際
の
ト
ラ
ブ
ル
の
相
当
部
分
が
こ
の
点
の
不
満
に
よ
る
も
の
で
あ
る
こ

h
w注
目
さ
れ

る
べ
き
で
あ
る
。
こ
の
よ
う
な
側
同
は
、
契
約
法
が
と
ら
え
き
れ
な
い
要
素
で
あ
ろ
う
か

(
む
し
ろ
道
徳
の
領
域
で
あ
ろ
う
か
)
。
福
祉

契
約
の
出
現
は
、
従
来
の
契
約
法
に
と
っ
て
未
知
の
問
題
を
提
起
す
る
こ
と
に
な
っ
た
。

内正

質
の
許
容
範
囲

サ
ー
ビ
ス
の
質
は
、
福
祉
契
約
の
交
渉
に
お
い
て
い
か
な
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
か
が
取
り
決
め
ら
れ
る
段
階
で
、

一
定
の
特

定
が
行
わ
れ
う
る
。
こ
れ
は
、
契
約
に
よ
っ
て
実
現
を
目
論
ま
れ
た
質
で
あ
り
、
目
標
と
な
る
質
で
あ
る
。
し
か
し
、
こ
れ
は
そ
の
ま
ま



不
履
行
判
断
の
基
準
と
な
る
も
の
で
は
な
い
。
す
な
わ
ち
、
実
際
に
提
供
さ
れ
る
サ
ー
ビ
ス
の
質
が
こ
れ
を
み
た
さ
な
い
場
合
に
直
ち
に

サ
ー
ビ
ス
の
暇
枕
と
な
る
か
は
、
そ
れ
自
体
問
題
で
あ
る
。
ま
た
、
多
数
の
評
価
項
目
を
す
べ
て
ク
リ
ア
ー
す
る
必
要
が
あ
る
の
か
も
問

題
で
あ
ろ
う
。
こ
れ
を
完
全
に
み
た
さ
な
く
て
も
、

い
わ
ば
許
容
範
囲
と
し
て
の
質
の
範
囲
が
あ
り
、
こ
れ
に
あ
て
は
ま
る
か
ど
う
か
が

問
題
と
な
る
の
で
は
な
か
ろ
う
か
。

中
等
の
品
質
と
善
管
注
意
義
務
の
一
元
的
把
握

③
の
観
点
か
ら
の
評
価
は
、
契
約
解
釈
に
よ
っ
て
求
め
ら
れ
る
債
務
と
し
て
の
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
水
準
が
確
定
で
き
れ
ば
そ
れ
に
よ
っ

て
判
断
さ
れ
る
こ
と
に
な
る
の
し
か
し
、
契
約
解
釈
か
ら
そ
れ
を
導
け
な
い
場
合
に
は
、
提
供
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
が
水
準
を
み
た
し
た
も

の
で
あ
っ
た
か
否
か
を
、
中
等
の
品
質
の
サ
ー
ビ
ス
(
民
法
問
。
一
条
一
一
攻
の
サ
ー
ビ
ス
へ
の
類
推
適
用
)
、
普
管
注
意
義
務
(
民
法
六

の
枠
内
で
の
判
断
に
ゆ
だ
ね
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
る
。
中
等
の
品
質
は
、
物
取
引
に
お
い
て
当
事
者
が
品
質
を
決
め
て
お
か
な

2 
間
四
条
)

か
っ
た
場
合
の
あ
る
べ
き
品
質
で
あ
り
、
右
の
善
管
注
意
義
務
は
、
委
任
事
務
を
処
理
す
る
に
あ
た
り
求
め
ら
れ
る
注
意
義
務
の
水
準
で

あ
っ
て
、
弁
済
の
態
様
の
問
題
で
あ
る
。
こ
こ
で
注
怠
す
る
べ
き
は
、
サ
ー
ビ
ス
取
引
の
場
合
に
は
、
サ
ー
ビ
ス
そ
の
も
の
の
品
質
と
そ

の
提
供
の
態
様
と
い
う
こ
と
を
区
別
す
る
意
味
が
な
い
こ
と
が
多
く
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
は
同
時
に
右
の
両
者
の
規
定
(
民
法
問
。
一
条
一

項
と
六
四
四
条
)

の
問
題
と
な
っ
て
し
ま
う
こ
と
で
あ
る
。
す
な
わ
ち
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
型
契
約
で
は
、
務
管
注
意
義
務
を
つ
く
し
た
か

に
関
す
る
判
断
と
中
等
の
品
質
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
か
に
関
す
る
判
断
は
、
そ
の
実
質
的
内
容
が
ほ
ぼ
重
な
り
合
い
、
融
合
す
る
こ

と
が
多
い
で
あ
ろ
う
。
こ
の
中
で
質
の
評
価
を
ど
の
よ
う
に
標
準
化
し
、
「
評
価
の
客
観
化
」
を
ど
の
よ
う
に
達
成
す
る
か
が
霞
要
な
間

題
と
な
る
の
で
あ
る
。

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

五
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三
層
の
評
価
基
準

川
三
層
の
評
価
基
準
の
応
用

右
の
問
題
に
対
し
、
こ
こ
で
は
、
質
が
不
十
分
な
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
よ
る
液
中
批
判
断
を
、
さ
き
に
み
た
、
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
、

〔
錯
)

プ
ロ
セ
ス
、
ア
ウ
ト
カ
ム
の
三
層
基
準
に
着
目
し
て
具
体
化
す
る
こ
と
を
提
唱
し
た
い
。

も
っ
と
も
、
こ
れ
は
、
す
で
に
述
べ
た
よ
う
に
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
の
自
己
評
価
や
利
用
者
の
選
択
の
た
め
の
基
準
と
し
て
着
目
さ
れ

る
も
の
で
あ
り
、
サ
ー
ビ
ス
の
瑠
痕
な
い
し
不
完
全
履
行
の
判
断
に
ど
こ
ま
で
応
用
で
き
る
も
の
か
に
つ
い
て
は
、
な
お
検
討
を
要
す
る
。

し
か
し
、
こ
の
三
層
の
判
断
基
準
は
、
こ
れ
ま
で
の
サ
ー
ビ
ス
契
約
の
責
任
論
や
民
法
典
の
規
定
自
体
の
な
か
に
す
で
に
様
々
な
形
で
存

在
し
て
い
る
の
で
あ
る
(
こ
こ
で
の
基
準
と
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
着
目
点
に
即
し
て
サ
ー
ビ
ス
の
良
し
悪
し
を
数
値
化
す
る
と
い
う
も
の
で

は
な
く
、
結
局
は
評
価
対
象
と
な
る
項
目
を
三
層
の
相
違
に
却
し
て
評
価
す
る
も
の
で
あ
る
。
そ
こ
か
ら
え
ら
れ
る
情
報
は
定
量
的
な
デ
ー

タ
で
は
な
く
定
性
的
な
デ
i
タ
と
な
る
)
。

た
と
え
ば
、
物
品
、
器
具
、
施
設
等
を
利
用
す
る
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
は
、
そ
の
物
品
等
が
通
常
有
す
べ
き
安
全
性
な
ど
の
性
質
を
欠

い
て
い
た
と
い
う
場
合
に
は
、
そ
の
物
品
等
の
選
定
、
維
持
、
管
理
も
サ
ー
ビ
ス
提
供
の
「
準
備
行
為
」
で
あ
る
か
ら
、
(
利
用
者
の
指

(
路
)

閣
と
い
う
よ
う
な
特
別
の
事
情
の
な
い
限
り
)
そ
の
物
品
等
の
暇
庇
か
ら
サ
ー
ビ
ス
の
暇
庇
を
判
断
す
る
こ
と
が
で
き
る
と
す
る
議
論
が

あ
る
(
物
品
等
の
破
抗
を
常
に
選
定
・
管
理
の
暇
庇
に
置
き
換
え
ら
れ
る
か
の
問
題
は
残
る
)
。
こ
れ
は
物
品
等
と
い
う
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー

に
着
目
し
た
も
の
と
み
る
こ
と
が
で
き
る
。

他
方
、
サ
ー
ビ
ス
の
成
果
が
物
に
な
っ
て
現
れ
る
場
合
に
は
、
も
っ
ぱ
ら
そ
の
物
の
璃
山
批
判
断
を
通
じ
て
サ
ー
ビ
ス
の
不
備
も
評
価
す

る
こ
と
が
考
え
ら
れ
る
。
実
際
に
請
負
契
約
や
製
作
物
供
給
契
約
で
は
仕
事
が
有
体
物
の
場
合
に
は
も
っ
ぱ
ら
そ
の
仕
事
が
暇
戒
の
評
価

{
m
M
)
 

対
象
と
さ
れ
て
い
る
。
仕
事
に
液
中
枇
が
あ
る
と
い
う
こ
と
は
、
仕
事
完
成
に
向
け
た
役
務
に
椴
庇
が
あ
っ
た
こ
と
を
推
定
さ
せ
る
。
こ
れ

3 



《
却

は
不
適
切
な
結
果
の
方
か
ら
み
て
サ
ー
ビ
ス
の
椴
庇
を
判
断
す
る
と
い
う
小
刀
法
で
あ
る
(
も
ち
ろ
ん
、
そ
れ
が
材
料
の
暇
ぃ
枇
に
起
凶
す
る

こ
と
も
あ
ろ
う
が
、
そ
れ
も
瑞
抗
あ
る
材
料
の
選
択
と
い
う
役
務
の
椴
戒
で
あ
っ
た
と
も
い
い
う
る
)
。
こ
れ
は
仕
事
と
い
う
ア
ウ
ト
カ

ム
に
花
け
し
た
も
の
で
あ
る
。
た
だ
、
民
法
で
は
プ
ロ
セ
ス
に
住

H
し
た
基
準
と
し
て
は
、
持
管
注
意
義
務
を
つ
く
し
た
か
い
な
か
の
評

価
を
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
よ
う
が
、
そ
の
評
価
基
準
は
十
分
に
明
確
で
は
な
い
(
純
粋
役
務
の
欠
陥
は
ど
う
し
て
も
プ
ロ
セ
ス
ま
た
は
(
お

よ
び
)
ア
ウ
ト
カ
ム
で
評
価
す
る
こ
と
に
な
る
が
、
利
用
者
の
事
情
に
よ
っ
て
左
右
さ
れ
、
主
観
的
な
評
価
と
な
る
お
そ
れ
も
あ
る
。
利

用
者
に
満
足
感
や
ア
メ
ニ
テ
ィ
が
え
ら
れ
な
か
っ
た
と
し
て
も
、
そ
れ
が
サ
ー
ビ
ス
の
蝦
岐
に
よ
る
も
の
な
の
か
は
見
紘
め
に
く
い
)
。

福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
も
こ
れ
ら
の
観
点
を
発
展
さ
せ
て
評
価
を
試
み
る
可
能
性
は
、
検
討
さ
れ
て
よ
い
で
あ
ろ
う
。

山
一
ニ
層
の
基
準
に
取
り
込
ま
れ
る
べ
き
評
価
項
目

で
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
過
程
で
利
用
者
に
何
ら
か
の
損
害
が
生
じ
た
場
合
に
、
こ
の
一
一
一
層
の
基
準
を
用
い
て
、
そ
の
サ
ー
ビ
ス

が
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
あ
る
べ
き
買
を
み
た
し
て
い
な
い
も
の
で
あ
っ
た
か
、
す
な
わ
ち
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
暇
抗
を
帯
び
た
も
の
で
あ
っ

た
か
を
判
断
す
る
た
め
に
は
、
ど
の
よ
う
な
評
価
項
目
を
そ
こ
に
盛
り
込
む
べ
き
で
あ
ろ
う
か
。

ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
ベ

i
ス
で
は
、
運
営
理
念
、
事
業
計
画
、
教
脊
指
導
、
事
故
・
緊
急
対
策
、
安
会
衛
生
対
策
、
経
常
、
人
事
、
労
務

管
理
、
職
員
の
処
遇
な
ど
の
、
通
常
の
福
祉
施
設
の
水
準
を
み
た
し
て
い
る
か
が
基
準
と
な
る
。
ま
ず
こ
の
点
で
水
準
を
み
た
し
て
い
な

い
場
合
に
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
暇
抗
を
肯
定
す
る
べ
き
で
あ
ろ
う
。

プ
ロ
セ
ス
ペ
ー
ス
で
は
、
介
護
技
術
、
看
護
技
術
、
記
録
の
管
理
、
事
故
防
止
、
タ
ー
ミ
ナ
ル
ケ
ア
、
感
染
症
対
策
、
緊
急
医
療
活
動
、

安
全
硲
保
、
自
立
支
援
へ
の
配
慮
、
サ
ー
ビ
ス
内
容
の
工
夫
、
個
別
性
へ
の
配
慮
が
問
題
と
な
り
、
こ
れ
ら
の
項
日
に
つ
い
て
水
準
を
み

~
お

た
し
て
い
る
か
を
検
討
す
る
べ
き
で
あ
ろ
う
。

ア
ウ
ト
カ
ム
ベ

l
ス
で
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
に
よ
っ
て
、
成
果
の
評
価
に
難
易
が
あ
り
う
る
ο

福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
一
定
の
結
果

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

五:
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回

や
変
化
を
も
た
ら
す
べ
き
こ
と
が
、
契
約
に
お
い
て
約
定
さ
れ
て
い
る
場
合
に
は
、
比
較
的
判
断
が
容
易
で
あ
り
、
そ
の
成
果
が
得
ら
れ

な
い
場
合
に
は
(
か
っ
、
そ
れ
が
利
用
者
側
の
要
因
に
由
来
す
る
も
の
で
な
い
場
合
に
は
)
、
暇
抗
あ
る
サ
ー
ビ
ス
と
と
ら
え
る
こ
と
が

適
切
で
あ
る
。
飽
方
、
結
果
が
明
確
で
な
い
場
合
に
は
、
ア
ウ
ト
カ
ム
か
ら
の
評
価
が
困
難
と
な
る
c

今
後
は
、
こ
れ
ら
一
一
一
層
の
基
準
に
即
し
て
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
暇
焼
が
判
断
さ
れ
る
べ
き
で
あ
ろ
う
。
そ
し
て
、
こ
の
判
断
は
、
中
等
の

品
質
か
い
な
か
の
判
断
、
あ
る
い
は
善
管
注
意
義
務
を
つ
く
し
た
か
い
な
か
の
判
断
の
具
体
化
と
し
て
位
置
付
け
る
こ
と
が
可
能
で
あ
ろ

う
。
さ
ら
に
進
ん
で
、
福
祉
契
約
の
場
合
に
は
、
中
等
の
品
質
の
判
断
を
こ
の
よ
う
な
一
一
一
層
の
評
価
に
置
き
換
え
る
こ
と
が
望
ま
し
い
の

で
は
な
か
ろ
う
か
。
あ
る
い
は
、
民
法
問
。
一
条
は
本
来
、
物
取
引
を
前
提
と
し
た
規
定
で
あ
り
、
サ
ー
ビ
ス
取
引
に
関
し
て
は
適
用
が

な
い
も
の
と
解
し
て
、
そ
れ
に
代
わ
る
質
の
辞
価
基
準
と
し
て
、
右
の
基
準
を
位
置
付
け
る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
と
忠
わ
れ
る
。

評
価
の
標
準
化
・
規
格
化

福
祉
サ
ー
ビ
ス
は
、
定
型
化
、
標
準
化
が
み
ら
れ
る
役
務
で
あ
る
。
こ
れ
が
進
む
と
徐
々
に
物
の
取
引
に
近
く
な
る
。
サ
ー
ビ
ス
の
襟

却
}

準
化
は
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
基
準
の
標
準
化
に
つ
な
が
る
。
そ
の
た
め
に
は
、
た
と
え
ば
、
ク
リ
テ
ィ
カ
ル
パ
ス
な
ど
の
工
程
管
煙
的
な
子

法
や
看
護
学
の
成
果
を
生
か
す
こ
と
が
一
つ
の
解
決
策
と
し
て
試
み
ら
れ
て
よ
い
で
あ
ろ
、
っ
。
サ
ー
ビ
ス
の
客
観
的
評
価
の
基
準
と
す
べ

く
、
規
格
(
公
的
な
規
格
・
業
界
内
の
規
格
・
顧
客
の
設
定
す
る
規
格
な
ど
)
や
検
査
方
法
が
定
め
ら
れ
る
こ
と
も
増
え
て
い
る
。
さ
ら

に
、
そ
の
基
準
に
従
っ
て
実
行
さ
れ
て
い
る
か
を
管
理
す
る
事
業
も
発
達
し
て
い
る
。
今
後
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
規
格
の
形
成

4 
も
必
要
と
な
ろ
う
。



五

今
後
の
発
震

福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
右
の
一
一
一
層
の
評
価
恭
準
を
用
い
る
場
合
に
は
、
な
お
解
決
さ
れ
る
べ
き
課
題
が
残
さ
れ
て
い
る
。
ひ
と
つ
は
、
プ
ロ

セ
ス
の
評
舗
を
ど
の
よ
う
に
要
件
化
す
る
か
と
い
う
点
で
あ
る
。
こ
の
点
に
つ
い
て
具
体
的
な
解
決
が
え
ら
れ
な
け
れ
ば
、
善
管
注
怠
義

務
の
よ
う
な
抽
象
度
の
高
い
概
念
を
、
別
の
抽
象
的
な
概
念
で
蹴
き
換
え
た
に
す
ぎ
な
い
こ
と
に
な
る
。
も
う
一
つ
の
問
題
は
、
ア
ウ
ト

カ
ム
の
要
素
と
し
て
の
利
用
者
の
主
観
的
評
価
を
ど
こ
ま
で
取
り
込
む
こ
と
が
で
き
る
か
で
あ
ろ
う
。
福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
一
離
の
感
情

サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
と
い
う
側
阪
は
、
こ
の
点
の
評
価
を
閑
難
に
し
て
き
た
。
こ
れ
ら
の
要
素
が
明
確
と
な
り
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
債

務
に
つ
き
不
完
全
腹
行
責
任
の
輪
郭
が
明
確
と
な
る
こ
と
は
、
さ
ら
に
サ
ー
ビ
ス
取
引
一
般
の
法
的
責
任
論
に
た
い
し
て
も
有
益
な
展
開

と
な
る
も
の
と
考
え
る
。

〈注〉
(
1
)
 
こ
の
改
革
が
も
た
ら
す
契
約
法
上
の
諸
問
題
に
つ
い
て
は
、
笠
井
修
「
福
祉
契
約
論
の
課
題
|
|
!
サ
ー
ビ
ス
の
『
質
』
の
縫
保
と
契
約
交

任
」
『
半
間
正
夫
先
生
古
希
記
念
論
集
著
作
権
法
と
民
法
の
現
代
的
課
題
」
(
三

O
O
一
一
一
)
六
六
一
頁
参
照
。

関
連
す
る
研
究
と
し
て
、
岩
村
正
彦
「
社
会
福
祉
サ
ー
ビ
ス
利
用
契
約
を
め
ぐ
る
法
的
論
点
」
季
刊
社
会
保
障
研
究
一
二
五
巻
一
一
一
号
二
五
二
見

(
一
九
九
九
年
)
、
倉
田
総
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
供
給
契
約
と
福
祉
専
門
家
の
役
割
」
北
海
学
園
法
学
研
究
一
二
五
巻
二
号
二
二
二
頁
、
大
関
根

寛
円
成
年
後
見
と
社
会
福
祉
法
制
』
(
二

0
0
0年
)
一
九
O
頁
以
下
、
菊
池
馨
実
「
「
措
置
か
ら
契
約
三
が
窓
味
す
る
も
の
」
月
間
福
祉
八

一一一巻一一一一同ヴ一

O
頁
、
高
野
範
城
「
障
答
者
福
祉
に
お
け
る
契
約
」
自
由
と
正
義
五
一
巻
六
号
三
二
頁
、
又
坂
常
人
「
契
約
に
よ
る
福
祉
と
行

百
田
止
運
甘
二
、
3
L
T
b
L
F
l
y
e
t
コ
「
斤
え
ザ
コ
五
I
阪
国

Z
K
L十

L 

L 



筑
波
法
政
第
三
十
五
号
(
ニ
O
O
三
)

五
六

政
の
責
任
」
「
塩
野
宏
先
生
古
稀
記
念
行
政
法
の
発
展
と
変
革
(
下
)
」
(
ニ
O
O
一
年
)
八
一
一
一
九
夏
、
額
悶
洋
一
「
福
祉
契
約
論
序
説
」
自

由
と
正
義
五
二
巻
七
号
一
四
頁
、
秋
元
美
世
「
福
祉
契
約
の
特
質
と
課
題
を
め
ぐ
っ
て
」
週
刊
社
会
保
障
二
一
二
四
号
二
O
頁
、
原
田
大
樹
「
福

祉
契
約
の
行
政
法
学
的
分
析
」
法
政
研
究
六
九
巻
四
号
一
O
九
頁
が
あ
る
。

(
2
)

た
と
え
ば
、
居
宅
サ
ー
ビ
ス
事
業
分
野
へ
の
営
利
法
人
の
参
入
は
、
二
O
O
一
年
現
在
で
、
訪
問
介
護
で
は
四
六
%
、
訪
問
入
浴
介
護
で
は

一
一
一
三
%
、
訪
問
看
護
で
は
四
%
、
通
所
介
護
で
は
一
O
%
、
短
期
入
所
生
活
介
護
で
は
、

0
・
五
%
、
福
祉
用
具
貸
与
で
は
九
ニ
%
を
占
め
る
。

公
正
取
引
委
員
会
「
介
護
保
険
適
用
サ
ー
ビ
ス
分
野
に
お
け
る
競
争
状
況
に
関
す
る
調
査
に
つ
い
て
」
(
二
O
O
二
年
)
一
O
頁
参
照
。

(
3
)

質
な
い
し
品
質
の
一
般
的
な
定
義
に
つ
い
て
、
た
と
え
ば
、
日
本
工
業
規
格
は
、
品
質
を
「
品
物
ま
た
は
サ
ー
ビ
ス
が
、
使
用
目
的
を
み
た

し
て
い
る
か
を
決
定
す
る
た
め
の
評
価
の
対
象
と
な
る
国
有
の
性
質
・
性
能
の
全
体
」
と
し
て
い
る
。
し
か
し
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
質

の
概
念
に
つ
い
て
は
、
十
分
な
共
通
理
解
が
え
ら
れ
て
い
な
い
た
め
、
社
会
福
祉
法
の
目
的
に
即
し
た
具
体
化
に
よ
っ
て
と
ら
え
る
こ
と
に
な

ヲ
命
。

他
方
で
、
医
療
の
質
に
関
し
て
は
、
そ
の
評
価
方
法
に
つ
い
て
研
究
が
進
ん
で
い
る
。
た
と
え
ば
、
一
一
戸
真
子
「
医
療
に
お
け
る
医
療
評
価

シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
ー
ー
ー
質
の
評
価
の
観
点
か
ら
」
大
原
社
会
問
題
研
究
所
雑
誌
四
七
七
号
一
九
頁
、
さ
ら
に
、
質
を
構
成
す
る
要
素
を
具

体
化
す
る
検
討
と
し
て
、
た
と
え
ば
、
米
間
医
療
の
質
委
員
会
/
援
学
研
究
所
(
医
学
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
協
会
・
訳
)
『
医
療
の
質
|
|
谷
間

を
越
え
て
一
二
世
紀
シ
ス
テ
ム
へ
』
(
ニ
O
O
二
年
)
間
九
賞
、

W
-
リ
i
ボ
フ
/
G
-
ス
コ
ッ
ト
「
医
療
の
質
と
サ
ー
ビ
ス
革
命
|
|
「
患

者
満
足
」
へ
の
挑
戦
』
(
一
九
九
七
年
)
参
照
。

(
4
)

社
会
福
祉
法
令
研
究
会
『
社
会
福
祉
法
の
解
説
』
(
ニ
O
O
一
年
)
一
O
三
頁
以
下
、
二
七
一
一
一
頁
以
下
。

(
5
)

サ
ー
ビ
ス
の
評
価
一
般
に
関
す
る
最
近
の
調
査
・
研
究
と
し
て
、
三
菱
総
合
研
究
所
『
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
評
価
シ
ス
テ
ム
の
あ
り
方
に
関

す
る
調
査
報
告
書
(
平
成
一
O
年
j
平
成
一
一
一
一
年
)
』
が
包
括
的
な
検
討
を
試
み
て
い
る
。

ま
た
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
構
成
す
る
因
子
の
研
究
と
し
て
、
た
と
え
ば
、
鵜
沼
憲
晴
「
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
』
の
向
上
に
向
け
て

l

!
質
の
規
定
因
子
構
造
お
よ
び
第
三
者
評
価
事
業
の
諜
題
」
社
会
福
祉
研
究
八
O
号
一
七
ニ
頁
、
倉
田
康
路
「
施
設
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
作
用
す



る
要
因
に
関
す
る
一
考
察
」
関
関
学
院
大
学
社
会
学
部
紀
要
八
五
巻
二
一
じ
一
良
参
照
。

(
6
)

古
川
孝
順
「
社
会
福
祉
の
運
営
』
(
二

O
O
一
年
)
二
二
五
京
、
日
本
弁
護
士
連
合
会
(
編
)
「
契
約
型
福
祉
社
会
と
権
利
擁
護
の
あ
り
方
を

考
え
る
い
(
二

O
O
二
年
)
一
七
一
覧
以
下
。
物
の
取
引
の
場
合
に
は
物
の
淑
ぃ
枇
に
気
が
つ
い
た
ら
そ
の
物
を
提
供
し
な
い
と
い
う
こ
と
が
可

能
で
あ
る
が
、
サ
ー
ビ
ス
の
場
合
に
は
椴
杭
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
事
前
に
出
席
楽
す
る
と
い
う
こ
と
は
で
き
な
い
と
い
う
事
情
も
あ
る
た
め
、
従
前

の
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
を
知
る
こ
と
は
事
業
者
に
と
っ
て
有
縫
な
情
報
と
な
る
。

(
7
)

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
ヒ
へ
の
要
請
は
、
福
祉
の
あ
り
方
そ
の
も
の
に
つ
い
て
も
再
検
討
を
促
す
よ
う
に
思
わ
れ
る
。
す
な
わ
ち
、
福
祉

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
利
用
者
の
日
々
の
生
活
や
人
生
へ
の
配
慮
に
根
ざ
し
た
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
し
か
し
、
措
殻
制
度
の
も
と
に
お

い
て
、
利
用
者
と
の
関
係
を
や
や
も
す
れ
ば
従
属
的
な
い
し
パ
タ

1
ナ
リ
ス
テ
ィ
ッ
ク
に
捉
え
て
き
た
福
祉
従
事
者
の
意
識
の
切
り
終
え
が
進

ん
で
い
な
い
面
が
あ
る
よ
う
に
思
わ
れ
る
。
そ
の
こ
と
が
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
と
の
人
間
関
係
ゃ
い
わ
ゆ
る
ア
メ
ニ
テ
ィ
の
側
面
を
め
ぐ
る
利

用
者
の
不
満
、
不
信
の
一
因
と
な
っ
て
い
る
こ
と
が
う
か
が
え
る
。
福
祉
が
対
人
援
助
サ
ー
ビ
ス
の
一
つ
で
あ
り
、
そ
の
提
供
は
一
穫
の
「
感

情
労
働
」
で
あ
る
と
と
も
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
と
利
用
者
と
は
対
等
の
関
係
で
あ
る
と
い
う
意
識
変
革
が
必
須
の
も
の
と
な
ろ
う
。

(
8
)

た
と
え
ば
、
介
護
の
内
容
は
、
介
議
支
援
等
門
員
に
よ
っ
て
作
成
さ
れ
る
が
、
介
護
支
援
専
門
員
自
身
が
サ
ー
ビ
ス
の
適
切
さ
を
評
価
す
る

基
準
を
明
確
に
は
意
識
し
て
い
な
い
の
が
通
常
で
あ
ろ
う
。

(
9
)

福
祉
契
約
に
お
け
る
契
約
責
任
の
諸
課
題
に
つ
き
、
笠
井
・
前
掲
注

(
1
)
参
照
。

(
叩
)
こ
の
判
断
に
お
い
て
は
、
「
設
計
品
質
」
、
「
適
合
品
質
」
の
考
え
方
が
有
益
な
示
唆
を
与
え
る
。
こ
の
点
に
つ
い
て
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お

け
る
品
質
管
理
の
手
法
を
論
じ
る
、
筒
井
孝
子
「
介
護
サ
ー
ビ
ス
論
』
(
二

O
O
一
年
)
一
一
九
頁
以
下
参
照
。

(
日
)
要
介
護
度
の
変
動
を
成
果
と
み
る
可
能
性
も
あ
る
。
他
方
、
介
護
の
成
果
を
、
家
族
の
負
担
の
軽
減
と
い
う
こ
と
に
お
き
そ
れ
を
成
果
基
準

と
す
る
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
が
、
そ
の
基
準
で
は
、
最
も
負
担
が
軽
減
さ
れ
る
の
は
、
そ
の
利
用
者
が
死
亡
し
た
場
合
(
ま
た
は
、
完
全
に
入

所
し
た
場
合
)
で
あ
り
、
こ
の
状
態
を
も
っ
て
成
果
と
み
る
こ
と
は
あ
り
え
な
い
。

(
ロ
)
ま
ず
は
看
護
が
先
行
し
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
は
治
癒
不
能
と
さ
れ
た
後
に
提
供
さ
れ
る
の
が
通
常
で
あ
る
た
め
、
成
果
の
評
飾
と
な
じ
ま
ず
、

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井

五
七



筑
波
法
政
第
三
十
五
号
(
二

0
0

五
八

介
護
の
成
栄
の
み
が
独
立
し
て
評
価
さ
れ
に
く
い
と
い
う
耐
も
あ
る
。

(
日
)
サ
ー
ビ
ス
に
質
そ
の
も
の
が
利
用
者
の
事
前
の
期
待
に
よ
っ
て
左
右
さ
れ
る
こ
と
か
ら
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
に
、
「
あ
た
り
ま
え
品
質
」
(
ヨ
=
ぇ

宮
古
E
C
々
)
と
「
魅
力
的
品
質
」
(
芸
窓
口

c
g
音
色
q
)
と
が
現
れ
る
。
前
者
は
、
あ
っ
て
あ
た
り
ま
え
と
受
け
止
め
ら
れ
て
い
る
質
の
こ
と
で

あ
り
、
後
者
は
、
や
っ
て
も
ら
え
る
と
は
思
っ
て
い
な
か
っ
た
ニ

l
ズ
を
み
た
す
質
の
こ
と
で
あ
る
。
こ
れ
は
、
指
社
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
価

に
も
現
れ
る
c

し
か
し
こ
の
区
別
は
流
動
的
で
、
魅
力
的
品
質
の
サ
ー
ビ
ス
で
も
何
度
も
提
供
さ
れ
る
う
ち
に
陳
腐
化
し
あ
た
り
ま
え
品
質
と

み
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
。
狩
野
紀
昭
一
樹
『
サ
ー
ビ
ス
産
業
の

T
Q
C
」
(
一
九
九

O
年
)

d

五
一
真
、
筒
井
・
前
掲
注
(
叩
)
問
八
頁
。

(H)

た
だ
、
医
療
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
患
者
の
満
足
度
を
測
定
す
る
方
法
は
、
か
な
り
の
発
達
を
み
て
い
る
。
た
と
え
ば
、
今
中
雄
一
「
顧
客
満

足
か
ら
ト
ー
タ
ル
・
ク
オ
リ
テ
ィ
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
へ
」
岩
崎
築
制
糊
「
医
を
測
る
』
(
一
九
九
八
年
)
、
山
川
柳
和
江
「
患
者
は
何
を
知
り
た
い
か
」

告
桃
川
条
/
広
井
由
民
典
編
『
医
療
改
止
ま
(
一
九
九
七
年
)
五
六
頁
以
下
、
リ

i
ボ
フ
/
ス
コ
ッ
ト
・
前
掲
注

(
3
)
九
O
頁
以
下
参
照
。

(
日
)
筒
井
・
前
掲
注
(
叩
)
一
八
一
頁
。

(
日
)
他
方
、
神
戸
地
判
昭
和
四
八
・
一
一
一
・
二
八
(
判
時
じ

O
七
号
八
六
政
)
は
、
サ
ー
ビ
ス
利
用
か
れ
に
最
低
法
準
に
基
づ
く
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る

権
利
が
あ
る
か
が
争
わ
れ
た
ケ

i
ス
に
お
い
て
、
保
育
所
の
入
所
児
童
に
つ
き
最
低
基
準
に
適
合
す
る
而
積
の
屋
外
遊
戯
場
の
俊
郎
を
要
求
す

る
権
利
を
肯
定
し
た
っ

(
げ
)
向
山
由
美
子
「
「
社
会
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
」
の
向
上
を
め
ぐ
る
取
り
組
み
と
課
題
」
介
護
福
祉
二

O
O
一
年
春
季
号
一
一
一

O
一氏。

(
お
)
こ
の
よ
う
な
観
点
か
ら
は
、
昔
情
情
報
を
も
と
に
評
価
基
準
を
組
み
立
て
る
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
。
背
憶
と
い
う
の
は
、
あ
る
べ
き
品
質
の

サ
ー
ビ
ス
が
な
さ
れ
な
か
っ
た
と
き
に
出
さ
れ
る
も
の
で
あ
る
と
す
れ
ば
、
苦
情
を
も
と
に
不
良
品
と
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
の
リ
ス
ト
を
え
て
そ

の
基
準
を
見
つ
け
出
す
こ
と
が
で
き
、
ま
た
、
利
用
者
が
ど
の
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
を
本
来
あ
る
べ
き
サ
ー
ビ
ス
と
理
解
し
て
い
た
か
を
知
る
こ

と
も
で
き
る
。

(
印
)
特
に
、
東
京
都
の
福
相
サ
ー
ビ
ス
第
三
者
評
価
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
、
狭
間
直
樹
「
公
共
サ
ー
ビ
ス
に
お
け
る
品
質
概
念
と
第
三
者
評
価
」

同
志
社
法
学
五
四
巻
六
号
一
L

ハ
閲
表
参
照
。



(
却
)
こ
の
枠
組
み
は
は
、
ド
ナ
ベ
デ
イ
ア
ン

(
O
C
E
Z品
目
き
〉
・
)
に
よ
る
ケ
ア
の
一
許
制
の
作
組
み
を
利
用
し
た
も
の
で
あ
り
、
現
在
わ
が
閣
の
表

護
学
に
お
い
て
も
篠
立
さ
れ
た
評
価
基
準
と
し
て
最
も
一
般
的
に
用
い
ら
れ
て
い
る
も
の
で
あ
る
。
こ
れ
に
よ
っ
て
え
ら
れ
る
評
価
結
果
は
、

看
護
を
行
う
側
の
自
己
改
醤
の
よ
り
ど
こ
ろ
と
な
る
と
と
も
に
、
利
用
者
側
か
ら
の
選
択
に
資
す
る
方
法
(
サ
ー
ビ
ス
の
質
と
側
燃
の
迷
動
)

と
し
て
の
意
味
を
持
つ
。
こ
の
観
点
か
ら
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
評
価
に
つ
き
、
米
間
医
療
の
質
委
員
会
/
医
学
研
究
所
・
前
掲
注

(
3
)
二
人

間
一
良
、
筒
井
・
前
掲
注
(
叩
)
五
四
頁
、
高
山
・
前
掲
注
(
口
)
二
二
頁
参
照
っ
二
一
菱
帆
総
合
研
究
所
・
前
掲
注

(
5
)
〔
平
成
.
一
二
年
皮
制
限
貯

書
〕
五
六
頁
も
、
こ
れ
を
福
祉
サ
ー
ビ
ス
分
野
で
の
評
価
シ
ス
テ
ム
に
お
け
る
今
後
の
あ
る
べ
き
万
向
性
と
し
て
位
置
付
け
、
特
に
ア
ウ
ト
カ

ム
の
評
価
を
視
野
に
入
れ
た
取
り
組
み
を
求
め
て
い
る
。
な
お
、
一
九
九
六
年
に
介
護
保
険
を
導
入
し
た
ド
イ
ツ
で
は
、
各
州
に
設
蹴
さ
れ
た

第
三
者
機
関
M
D
K
(
メ
デ
ィ
カ
ル
・
サ
ー
ビ
ス
)
が
、
保
険
者
で
あ
る
介
護
金
庫
の
委
託
に
よ
り
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
詐
備
を
行
っ
て

い
る
が
、
そ
こ
で
も
こ
の
一
一
一
層
の
評
価
基
獲
が
用
い
ら
れ
て
い
る
。
玄
江
口
O
弓
玄
-
E
S
E
E
R
N
Z
S
∞両院三仏
q
O己
釦
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志
向

Z
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F
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5回
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目
『
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一
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お
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目
見
}nmnmmFF
仏
四
円
閉
山
田
口
町

E
F
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与
白
『
可

bnum白
5
2
n
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HHHDm4

∞O
N
E
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山
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町
「
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a
b
c
{
}
ア∞
Z
0・

サ
ー
ビ
ス
の
質
の
評
飯
の
枠
組
み
は
こ
の
一
一
一
層
の
評
価
方
法
に
と
ど
ま
ら
な
い
っ
た
と
え
ば
、

-
S
O
認
証
取
得
に
み
ら
れ
る
、
顧
客
満
足

度
を
も
た
ら
す
察
凶
の
特
定
の
手
法
が
あ
る
。
こ
れ
は
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
生
み
出
す
プ
ロ
セ
ス
に
焦
点
を
あ
て
て
、
そ
の
プ
ロ
セ
ス
の
維

持
・
管
理
に
注
目
す
る
も
の
で
あ
る
。
つ
ま
り
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
定
義
を
回
避
し
、
質
を
生
み
出
す
条
件
を
普
遍
化
す
る
手
法
で
あ
る
。
狭

間
・
前
掲
注
(
刊
日
)
一
八
七
頁
参
照
。

(
紅
)
公
共
セ
ク
タ
ー
の
間
接
的
役
刻
と
し
て
の
第
三
者
評
価
制
度
に
つ
い
て
、
狭
間
・
前
掲
校
(
叩
)
参
照
。

(
幻
)
…
向
上
正
二
「
商
品
の
サ
ー
ビ
ス
化
と
役
務
の
欠
陥
・
椴
庇
(
上
)
」

N
B
L
五
九
一
一
一
号
八
民
。

(
お
)
診
療
契
約
に
お
い
て
は
、
「
誠
実
な
診
療
行
為
」
に
つ
い
て
、
慰
謝
料
請
求
を
宵
定
し
た
も
の
と
し
て
、
名
古
屋
高
判
昭
和
六
一
・
一
一
て

二
六
(
判
時
一
二
三
四
号
四
五
頁
)
、
仙
台
高
判
平
成
二
・
八
・
一
色
二
(
判
タ
七
四
五
号
，
一

O
Lハ
一
良
)
参
m
m
3

否
定
し
た
例
と
し
て
、
議
判
一
平

成
問
・
六
・
八
(
判
時
.
四
五

O
号
七

O
頁
)
が
あ
る
。

(
出
)
た
と
え
ば
、
国
民
生
活
セ
ン
タ
ー
「
介
護
サ
ー
ビ
ス
と
介
護
商
品
に
か
か
わ
る
消
費
者
相
談
」
士
一

0
0
一
年
)
参
照
。

福
祉
契
約
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
」
の
評
価
(
笠
井
)

五
)L 



筑
波
法
政
第
三
十
五
号
(
一
一

O
O
一二)

。

(
お
)
こ
の
よ
う
な
評
価
の
位
置
付
け
に
つ
い
て
、
笠
井
・
前
掲
注

(
1
)
六
七
五
貰
参
照
。

(
部
)
河
上
・
前
掲
注
(
詑
)
一

O
頁。

(
幻
)
河
上
・
前
掲
注
(
詑
)
九
頁
。

(
部
)
逆
に
、
結
果
が
よ
け
れ
ば
常
に
役
務
も
よ
か
っ
た
と
い
い
う
る
の
か
は
問
題
で
あ
ろ
う
。

(
却
)
福
祉
契
約
が
請
負
契
約
と
し
て
の
性
質
を
も
っ
場
合
も
あ
り
え
よ
う
が
(
笠
井
・
前
掲
注

(
1
)
六
七
回
頁
て
そ
れ
は
、
完
成
し
た
仕
事

だ
け
で
は
な
く
プ
ロ
セ
ス
の
評
価
を
必
要
と
す
る
特
殊
な
請
負
と
い
う
こ
と
に
な
ろ
う
。

(
却
)
標
準
化
と
は
「
標
準
を
設
定
し
、
こ
れ
を
活
用
す
る
行
為
」
で
あ
り
、
標
準
と
は
、
「
関
係
す
る
人
々
の
聞
で
利
益
又
は
利
便
が
公
正
に
得

ら
れ
る
よ
う
に
統
一
化
、
単
純
化
を
図
る
目
的
で
物
体
、
性
能
、
能
力
、
配
置
、
状
態
、
動
作
、
手
順
、
方
法
、
手
続
き
、
責
任
、
義
務
、
考

え
方
、
概
念
な
ど
に
つ
い
て
設
定
さ
れ
た
取
り
決
め
」
(
出
ω
N
∞
呂
乙
で
あ
る
。


