
既干IJ ijサービスサイエンスことはじ

めJに続き、サービスの現場における

人的資源に代わり f!?るデータと数Fgの

サイエンスを、大学理仁系 1iY.I.I=_紅j支:

の線形代数、統fn、微積分で解説しま

す。ブラックボックスとなっている故

先端ソフトウェアも、仕組みをFHf9iTし

て使うことで、 1，fj) jjできます

主な話題:データの類似度評価、異常

検知、多次元尺度構成法、クラスター

分析、ロジ、スティック回帰、 Cox回帰、

ウ工ブ.ページ、のランキング、包絡分析法

(DEA)、レベ、ニューマネジ、メント。

1章 ビ、ックテξータと人工知能の近未来

2章 データの類似度と多次元尺度構成法

3章 分かるために分けるクラスター分析

4章 ロジ‘スティック回帰とCox回帰

5章 ウェフ、ページのランキンク、

6章個性尊重のDEA業績評価

7章 戦略的レベ、ニューマネジメン卜
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