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第 1 節  大 学 生 の 進 路 選 択 と 進 路 選 択 に 伴 う 不 安  

日 本 の 就 職 活 動 の 特 徴 と し て ， 企 業 の 画 一 的 な 採 用 ス ケ ジ ュ ー ル

か ら 外 れ て し ま う と 就 職 が 困 難 に な る こ と が 指 摘 さ れ て い る た め

（ 下 村・木 村 ,  1 9 9 7），就 職 活 動 の 開 始 ま で に お お ま か に 自 身 の 希 望

す る 進 路 や 職 業 を 選 択 し ， 円 滑 に 就 職 活 動 を 開 始 す る こ と が 重 要 で

あ る 。 し か し ， 進 路 選 択 は 大 学 生 に と っ て 学 生 生 活 上 の 1， 2 位 に

挙 げ ら れ る 課 題 や 悩 み で あ り（ 西 山 ,  2 0 0 3），多 く の 学 生 に と っ て 進

路 を 決 め る こ と に は 困 難 が 伴 う 。  

実 証 研 究 に お い て も ， 進 路 を 決 定 で き な い こ と は 「 進 路 不 決 断

（ c a r e e r  i n d e c i s i o n）」と 概 念 化 さ れ ，研 究 が 進 め ら れ て き た（ た と

え ば ， S a l o m o n e ,  1 9 8 2 ;  下 山 ,  1 9 8 6 ;  若 松 ,  2 0 0 1 な ど ）。 従 来 ， 進 路

不 決 断 は 発 達 の 過 程 で 普 通 に 見 ら れ る も の と 捉 え ら れ て い た が ， 進

路 に 関 す る 情 報 提 供 を 中 心 と し た ガ イ ダ ン ス だ け で は 進 路 決 定 に は

つ な が ら な い 者 が 一 定 数 存 在 す る こ と が 明 ら か に な り ， 現 在 で は 何

ら か の 支 援 が 必 要 で あ る と 考 え ら れ る よ う に な っ て き て い る 。  

進 路 不 決 断 を 導 く 要 因 の ひ と つ に ， 進 路 や 職 業 を 選 択 す る こ と に

伴 う 不 安（ C h a r a t l a n d  &  R o b b i n s ,  1 9 9 0 ;  松 田・永 作・新 井 ,  2 0 0 8）

が あ る 。 た と え ば ， 谷 口 ・ 河 村 （ 2 0 0 7） で は 職 業 選 択 に 関 す る 不 安

が 高 い ほ ど ， 職 業 決 定 の 程 度 が 曖 昧 な こ と が 明 ら か に さ れ て い る 。

ま た ， 戸 口 ・ 辰 巳 （ 2 0 0 2） は 志 望 職 業 が 明 確 に 決 定 し て い る 群 の 方

が 決 定 し て い な い 群 よ り も 不 安 が 低 く ， 志 望 職 業 の 明 確 さ が 不 安 に

対 し て 負 の 影 響 を 持 っ て い る こ と を 示 し た 。さ ら に 瀬 戸（ 2 0 0 8）に

お い て も 職 業 選 択 に 伴 う 不 安 と 職 業 未 決 定 の 間 に 正 の 関 連 が あ る こ

と が 示 さ れ て い る 。  

ま た ， 進 路 決 定 に つ な が る 要 因 と し て ， 適 切 な 進 路 意 思 決 定 に 必
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要 な 能 力 に つ い て の 自 信 を 意 味 す る c a r e e r  d e c i s i o n - m a k i n g  

s e l f - e f f i c a c y（ 定 訳 が な い が ， 以 下 ， 進 路 決 定 自 己 効 力 感 と す る ）

が あ り （ Ta y l o r  &  B e t z ,  1 9 8 3）， 進 路 決 定 自 己 効 力 感 と 不 安 の 関 連

も 検 討 さ れ て き た 。古 市（ 1 9 9 5）で は 就 業 に 対 し て 忌 避 的 な 態 度 を

示 し ， 不 安 が 伴 う 者 は 進 路 決 定 自 己 効 力 感 が 低 い こ と が 明 ら か に さ

れ て い る 。 ま た ， 西 山 （ 2 0 0 3） は 自 身 の 職 業 へ の 適 性 に 関 す る 不 安

が 進 路 決 定 自 己 効 力 感 を 低 減 す る こ と を 明 ら か に し た 。 以 上 か ら ，

進 路 や 職 業 を 選 択 す る こ と に 伴 う 不 安 は 進 路 未 決 定 を 導 き ， 進 路 決

定 を 促 す 進 路 決 定 自 己 効 力 感 を 損 な う た め ， 進 路 や 職 業 を 選 択 す る

こ と へ の 支 援 や 援 助 に お い て も ， 選 択 に 伴 う 不 安 へ の 介 入 が 必 要 で

あ る と 考 え ら れ る 。  

な お ，進 路・職 業 の 選 択 や 決 定 に 関 す る 先 行 研 究 で は ，「 進 路 」と

「 職 業 」 が 用 語 と し て 明 確 に 区 別 さ れ て 使 用 さ れ て こ な か っ た 。 た

と え ば ，清 水（ 1 9 9 0）で 作 成 さ れ た 進 路 不 決 断 尺 度 の 下 位 尺 度 で は ，

「 進 路 （ 職 業 ） 決 定 不 安 」，「 進 路 （ 職 業 ） モ ラ ト リ ア ム 」 の よ う に

「 進 路 」と「 職 業 」が 並 列 さ れ て 使 用 さ れ て い る 。ま た ，下 山（ 1 9 8 6）

で も 同 様 の 記 述 が み ら れ る 。 本 研 究 で は 特 定 の 職 業 の 選 択 や 決 定 と

い っ た 限 定 的 な ニ ュ ア ン ス を 含 む「 職 業 選 択 /決 定 」で は な く ，職 業

選 択 に 加 え て 将 来 の 方 向 性 や 目 標 の 選 択 や 決 定 と い っ た よ り 広 い ニ

ュ ア ン ス を 包 含 す る 「 進 路 選 択 /決 定 」 を 用 い る こ と と す る 。  

ま た ，「 進 路 選 択 」と「 進 路 決 定 」に つ い て も 学 術 的 な 定 義 が 存 在

し な い 。 そ の た め ， 本 研 究 で は 「 進 路 選 択 」 を 「 自 身 の 将 来 の 方 向

性 や 目 標 ， そ れ ら を 達 成 で き る 職 業 を 複 数 の 選 択 肢 か ら 選 ぶ 過 程 」，

「 進 路 決 定 」 を 「 自 身 の 将 来 の 方 向 性 や 目 標 ， そ れ ら を 達 成 で き る

職 業 を 複 数 の 選 択 肢 か ら ひ と つ に 決 定 す る こ と ， ま た は 決 定 し た 状
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態 」 と 定 義 す る 。  

 

第 2 節  大 学 生 の 就 職 活 動 と 就 職 活 動 に 伴 う 不 安  

就 職 活 動 は 学 生 生 活 か ら 職 業 生 活 へ の 移 行 の 際 に 学 生 が 避 け て は

通 れ な い ラ イ フ イ ベ ン ト で あ る が ， 近 年 の 就 職 活 動 は 過 酷 な 選 抜 競

争 の 中 で 行 わ れ て い る 。た と え ば ，2 0 11 年 卒 大 学 生 の 平 均 エ ン ト リ

ー 社 数 は 9 0 . 0 社 に 対 し て ，平 均 内 定 社 数 は 1 . 1 社（ レ ジ ェ ン ダ・コ

ー ポ レ ー シ ョ ン ,  2 0 1 0） で あ る な ど ， エ ン ト リ ー 社 数 に 対 し て 得 ら

れ た 内 定 社 数 の 少 な さ が 目 立 ち ， 多 数 の 会 社 か ら の 不 採 用 を 経 験 し

な が ら ， 内 定 に 向 か っ て 活 動 を 継 続 し て い る 様 子 が う か が え る 。  

こ の よ う な 激 し い 選 抜 競 争 を 伴 う 就 職 活 動 の 中 で ， う つ 状 態 や 自

尊 心 の 傷 つ き な ど 精 神 的 健 康 を 害 し て し ま う 学 生 が 増 え て い る と い

う（ 朝 日 新 聞 ,  2 0 1 0）。ま た ，就 職 活 動 の 不 調 は ひ き こ も り の き っ か

け の 1 2 . 5％ で あ る こ と も 報 告 さ れ て い る（ 東 京 都 青 少 年・治 安 対 策

本 部 ,  2 0 0 7）。 さ ら に 就 職 失 敗 を き っ か け と し た 2 0 代 の 自 殺 者 数 は

2 0 1 3  年 に 最 近 5 年 間 で 最 も 少 な い 1 0 4 人 と な っ て い る （ 内 閣 府 ,  

2 0 1 4） が ， 自 殺 未 遂 者 は 自 殺 既 遂 者 の 1 0 倍 以 上 存 在 す る と 考 え ら

れ る た め ， 年 間 約 1 0 0 0 人 も の 若 者 が 就 職 失 敗 に よ る 自 殺 を 試 み て

い る と 推 察 さ れ る 。  

就 職 活 動 の 過 酷 さ か ら 生 じ る 精 神 的 不 健 康 を 呈 す る 学 生 の 現 状 を

受 け ， 関 西 大 学 で は 2 0 0 9 年 か ら の 2 年 間 で キ ャ リ ア 相 談 の カ ウ ン

セ ラ ー が 新 た に 5 人 配 置 さ れ た（ 朝 日 新 聞 ,  2 0 1 0）。ま た ，厚 生 労 働

省 （ 2 0 1 0） が 新 卒 者 ・ 既 卒 者 向 け の 就 職 活 動 支 援 策 と し て 「 新 卒 応

援 ハ ロ ー ワ ー ク 」 を 設 置 し ， 臨 床 心 理 士 か ら の 心 理 臨 床 的 サ ポ ー ト

も そ の サ ー ビ ス 内 容 に 含 め て い る 。 こ の よ う に 現 代 の 就 職 活 動 の 過
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酷 さ や ， そ の 過 酷 さ か ら 生 じ る 精 神 的 不 健 康 に 対 す る 援 助 の 必 要

性 ・ 重 要 性 は マ ス メ デ ィ ア ， 大 学 教 育 ， 国 政 の そ れ ぞ れ に お い て 共

通 に 認 識 さ れ て い る 。  

実 証 研 究 に お い て も 就 職 活 動 に 臨 む に あ た っ て 学 生 は 不 安 を 感 じ

る こ と が 明 か に さ れ て お り（ 松 田 ・ 新 井 ・ 佐 藤 ,  2 0 1 0 ;  S a k a ,  G a t i  &  

K e l l y,  2 0 0 8 な ど ）， こ の 不 安 の 悪 影 響 が 繰 り 返 し 示 さ れ て き た 。 ま

ず ， 藤 井 （ 1 9 9 9） は 女 子 大 学 生 を 対 象 に 就 職 不 安 尺 度 を 作 成 し ， 就

職 不 安 が 抑 う つ と ス ト レ ス 反 応 に 悪 影 響 を 及 ぼ す こ と を 明 ら か に し

た 。 ま た ， よ り 細 分 化 し て 就 職 活 動 不 安 を 測 定 す る 尺 度 を 開 発 し た

松 田 ・ 永 作 ・ 新 井 （ 2 0 1 0） で は ， 就 職 活 動 不 安 が 就 職 活 動 の 活 動 量

を 抑 制 し ， 活 動 の 満 足 感 を 損 な う こ と が 示 さ れ た 。 就 職 活 動 不 安 が

活 動 量 を 抑 制 す る こ と は 他 の 研 究 に お い て も み ら れ ， 就 職 活 動 不 安

低 群 の 方 が 就 職 活 動 不 安 中 群 お よ び 高 群 よ り も 就 職 活 動 へ の 準 備 を

積 極 的 に 行 っ て い る こ と（ 松 田 ,  2 0 1 3），就 職 活 動 不 安 と 就 職 活 動 に

関 す る 取 り 組 み の 総 回 数 の 間 に 負 の 相 関 が あ る こ と（ 王・黄 ,  2 0 11）

が 明 ら か に さ れ て い る 。 さ ら に 自 己 決 定 理 論 に 基 づ く 自 律 的 就 職 動

機 と 就 職 活 動 に 関 す る 不 安 の 関 連 に つ い て 検 討 し た 福 住 ・ 青 木 ・ 山

口 （ 2 0 1 0） は ， 自 己 決 定 的 な 動 機 づ け と 就 職 不 安 に は 負 の 関 連 ， 非

自 己 決 定 的 な 動 機 づ け と 就 職 不 安 に は 正 の 関 連 が あ る こ と を 示 し て

お り ， 不 安 に よ っ て 自 律 的 な 就 職 活 動 が 阻 害 さ れ る と 考 え ら れ る 。  

就 職 活 動 に 対 し て ， 一 定 の 不 安 を 感 じ る こ と は 自 然 で あ り ， 適 応

的 な 側 面 も 含 ま れ る と 考 え ら れ る が ， 不 安 が 過 剰 に な っ た 際 に 就 職

活 動 の パ フ ォ ー マ ン ス や 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 が 損 な わ れ る こ と

を 考 慮 す る と ， 不 安 へ の 介 入 の 必 要 性 が 示 唆 さ れ る 。 加 え て ， 就 職

活 動 は 新 奇 な 活 動 で あ る こ と か ら ， ど の よ う に 活 動 を 進 め て い け ば
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良 い か 十 分 に 理 解 し て い る 学 生 は 少 な い（ 下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4）。そ の た

め ， 不 安 へ の 直 接 的 な サ ポ ー ト に 加 え て ， 就 職 活 動 の ス ケ ジ ュ ー ル

や エ ン ト リ ー シ ー ト の 書 き 方 ， 面 接 試 験 の 受 け 方 な ど ， 具 体 的 な 情

報 面 で の サ ポ ー ト を 通 し た 不 安 の 低 減 も 必 要 で あ る 。  

以 上 か ら ， 本 研 究 で は 進 路 選 択 と 就 職 活 動 そ れ ぞ れ に 伴 う 不 安 へ

の 支 援 に つ い て 検 討 を 行 う 。 ま た ， 進 路 選 択 と 就 職 活 動 に は 連 続 性

が あ る も の の ， そ れ ぞ れ 達 成 す る べ き 課 題 が 異 な る た め ， そ れ ぞ れ

を 異 な る 過 程 と し て 取 り 扱 う こ と と す る 。  

 

第 3 節  進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 に つ い て の 研 究  

自 身 の 人 生 の 目 標 や 方 向 性 を 考 え な が ら 進 路 を 選 択 し て い く こ と

や ， 就 職 活 動 を 進 め て い く 上 で 生 じ て く る 心 理 的 問 題 や 具 体 的 な 情

報 面 で の 問 題 に 直 面 し た と き ， 自 身 の 力 だ け で 問 題 を 解 決 す る こ と

は 困 難 で あ る こ と が 多 く ， 必 要 に 応 じ て 自 分 の 周 囲 の 人 や サ ー ビ ス

の よ う な 外 的 資 源 か ら 得 ら れ る サ ポ ー ト を 利 用 す る こ と に な る 。  

本 研 究 で は ， こ の よ う な サ ポ ー ト を 得 ら れ る 外 的 資 源 を サ ポ ー ト

資 源 と 称 し た 上 で ， 本 節 に お い て 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 臨 む 学 生 の

サ ポ ー ト 資 源 に 関 す る 研 究 知 見 の 整 理 を 行 う 。 な お ， 日 本 の 就 職 活

動 は 諸 外 国 の 就 職 活 動 と は 異 な り ， 新 卒 一 括 採 用 の た め 新 卒 者 以 外

の 就 職 は 困 難 で あ る こ と ， 企 業 の 採 用 ス ケ ジ ュ ー ル が 画 一 的 な た め

（ 下 村・木 村 ,  1 9 9 7），短 期 間 に 集 中 し て 行 わ れ る こ と（ 安 達 ,  2 0 0 3），

と い っ た 特 徴 が あ る 。 そ の た め ， 諸 外 国 に お け る 就 職 活 動 の 過 程 で

必 要 と さ れ る サ ポ ー ト と 本 邦 の 就 職 活 動 の 過 程 で 必 要 と さ れ る サ ポ

ー ト は 異 な る 可 能 性 が あ る 。 こ れ ら の こ と か ら ， 本 節 で は 本 邦 で 行

わ れ た 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 や 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源
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の 研 究 を 中 心 に 概 観 す る 。  

 

1． 利 用 さ れ る サ ポ ー ト 資 源 の 種 類 に 関 す る 研 究  

悩 み の 問 題 領 域 ご と に 大 学 生 は ど の よ う な 相 手 に 援 助 を 求 め る の

か 。被 援 助 志 向 性 の 観 点 か ら 検 討 し た 木 村・水 野（ 2 0 0 4）で は ，「 修

学 ・ 進 路 面 」 の 問 題 領 域 に お い て ， 友 達 や 家 族 の よ う な イ ン フ ォ ー

マ ル な 援 助 者 へ の 被 援 助 志 向 性 が 学 生 相 談 と い っ た フ ォ ー マ ル な 援

助 者 へ の 被 援 助 志 向 性 よ り も 高 い こ と が 示 さ れ た 。ま た ，佐 藤（ 2 0 0 8）

で は 家 族 や 友 達 ， 専 門 家 に 自 助 資 源 で あ る 紙 メ デ ィ ア と 電 子 メ デ ィ

ア を 加 え て ， 問 題 領 域 ご と に 援 助 資 源 の 利 用 の 多 寡 に つ い て 検 討 を

行 い ， 専 門 家 の 利 用 は 他 の 援 助 資 源 の 利 用 よ り も 有 意 に 少 な い こ と

が 明 ら か に さ れ て い る 。 さ ら に 進 路 選 択 に 関 す る 援 助 要 請 行 動 を 友

達 ， 家 族 ， 大 学 ス タ ッ フ と い っ た 援 助 者 ご と に 検 討 し た 成 田 ・ 緒 賀

（ 2 0 1 0）に お い て も ，友 達 へ の 援 助 要 請 行 動 が 最 も 高 く ，次 い で 家

族 が 高 く ，大 学 ス タ ッ フ が 最 も 低 か っ た 。與 久 田・太 田・高 木（ 2 0 11）

に お い て も 進 学 ・ 就 職 ・ 将 来 の 領 域 に お け る 援 助 要 請 行 動 は 家 族 ，

友 人 ， 教 員 ， 専 門 家 の 順 に 行 わ れ る こ と が 明 ら か に さ れ て い る 。 以

上 か ら ， 友 達 や 家 族 の よ う な イ ン フ ォ ー マ ル な サ ポ ー ト 資 源 や 書 籍

の よ う な 紙 メ デ ィ ア ， イ ン タ ー ネ ッ ト の よ う な 電 子 メ デ ィ ア に 比 べ

て ， 専 門 家 と い っ た フ ォ ー マ ル な サ ポ ー ト 資 源 は 用 い ら れ に く い こ

と が 一 貫 し て 示 さ れ て い る 。 な お ， 諸 外 国 に お い て も こ の 傾 向 は 我

が 国 と 同 様 で あ り ， D o m e n e ,  S h a p k a ,  &  K e a t i n g（ 2 0 0 6） は 先 行 研

究 を 概 観 し た 上 で 職 業 の 計 画 に 関 す る 問 題 は カ ウ ン セ ラ ー の よ う な

専 門 家 よ り も 特 に 家 族 の よ う な 非 専 門 家 に 援 助 要 請 を 行 う 傾 向 が あ

る こ と を 指 摘 し て い る 。  
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ま た ， 下 村 ・ 木 村 （ 1 9 9 4） は 周 囲 の 人 ， 企 業 ， マ ス コ ミ ， 大 学 の

4 カ テ ゴ リ ー ， 2 2 種 類 の 情 報 の 利 用 度 と 重 視 度 を 調 査 し ，（ 1）企 業

お よ び 周 囲 の 人 は 利 用 度 お よ び 重 視 度 が 高 い サ ポ ー ト 資 源 で あ る こ

と ，（ 2） 大 学 は 利 用 度 は 高 く な い が 重 視 度 が 高 い サ ポ ー ト 資 源 で あ

る こ と を 明 ら か に し て い る 。  

下 村 ・ 堀（ 2 0 0 4）で は 就 職 活 動 初 期 と 後 期 で 重 視 さ れ る 情 報 源 の

違 い を ， 縦 断 調 査 を 用 い て 検 討 し て い る 。 そ の 結 果 、 就 職 活 動 の 初

期 で は 下 村 ・ 木 村（ 1 9 9 4）と 同 様 に 企 業 や 大 学 か ら 得 ら れ る 情 報 や

周 囲 の 人 が 情 報 源 と し て 重 視 さ れ て い た が 、 就 職 活 動 の 後 期 で は 企

業 や 大 学 ， 就 職 サ イ ト ， 就 活 本 の よ う な 誰 に で も 入 手 で き る 情 報 源

は 重 視 さ れ な く な る こ と が 示 さ れ た 。  

本 節 で 概 観 し た 研 究 で は ， 友 人 ・ 家 族 と い っ た 周 囲 の 人 々 や 就 職

サ イ ト ・ 就 活 本 の よ う な 自 助 資 源 ， 企 業 が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資

源 と し て ， よ り 頻 繁 に 用 い ら れ て い る こ と が 示 さ れ て い た 。 ま た ，

援 助 要 請 ・ 被 援 助 志 向 性 研 究 で 明 ら か に さ れ た ， 大 学 内 の 専 門 家 へ

の 援 助 の 求 め に く さ は ， 当 時 と 現 在 で 大 学 が 担 っ て い る 情 報 源 と し

て の 機 能 が 異 な る 可 能 性 が あ る が ， 下 村 ・ 木 村 （ 1 9 9 4） に お い て 情

報 源 と し て の 大 学 の 利 用 度 は 低 か っ た こ と と 一 貫 し た 結 果 で あ る 。   

 

2． サ ポ ー ト 資 源 の 利 用 の 効 果 に 関 す る 研 究  

サ ポ ー ト 資 源 利 用 の 効 果 に 関 し て は ， ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 効 果

に 関 す る 研 究 ， ウ ェ ブ サ イ ト の 利 用 効 果 に 関 す る 研 究 ， そ の 他 の 研

究 に 大 き く 分 類 す る こ と が で き る 。以 下 ，順 に 研 究 動 向 を 概 観 す る 。  

 

 



10 

 

ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 効 果 に 関 す る 研 究  

進 路 選 択 と ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 関 連 に つ い て は ， 親 や 友 人 か ら

の サ ポ ー ト が 進 路 選 択 自 己 効 力 感 を 介 し て ， 職 業 選 択 の 未 関 与 に 及

ぼ す 影 響 が 検 討 さ れ て い る（ 松 田 ・ 前 田 ,  2 0 0 7）。男 女 別 に 行 わ れ た

共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 か ら ， 男 性 で は 親 か ら の サ ポ ー ト が 進 路 選 択

自 己 効 力 感 を 促 進 し ， 職 業 選 択 へ の 未 関 与 を 抑 制 す る 一 方 ， 女 性 で

は 友 人 か ら の サ ポ ー ト が 進 路 選 択 自 己 効 力 感 を 促 進 し ， 職 業 選 択 へ

の 未 関 与 を 抑 制 す る こ と が 明 ら か に さ れ た 。  

就 職 活 動 と ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 関 連 は 下 村 ・ 木 村（ 1 9 9 7）が 本

邦 で 最 初 に 検 討 を 行 っ た 。 彼 ら は 家 族 ， 先 輩 ， 同 性 の 友 人 ， 異 性 の

友 人 か ら の 就 職 活 動 中 の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト を と り あ げ ， 就 職 活 動

の 満 足 感 と の 関 連 を 明 ら か に し た 。 就 職 活 動 関 与 （ 高 群 ・ 低 群 ） ×

性 別 （ 男 性 ・ 女 性 ） の 4 群 ご と に ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と 就 職 活 動 の

満 足 感 の 相 関 係 数 を 算 出 し ，（ 1） 男 性 関 与 低 群 で ， 同 性 ・ 異 性 の 友

人 の 情 緒 的 サ ポ ー ト と 受 動 的 満 足 感 に 負 の 相 関 が み ら れ る こ と ，（ 2）

男 性 関 与 高 群 で 家 族 の 情 緒 的 サ ポ ー ト ， 先 輩 や 同 性 の 友 人 の 情 緒

的 ・ 情 報 的 サ ポ ー ト が 積 極 的 満 足 感 と 正 の 相 関 が み ら れ ， 家 族 の 情

報 的 サ ポ ー ト と 積 極 的 満 足 感 に 負 の 相 関 が み ら れ る こ と ，（ 3） 女 性

関 与 低 群 で は 先 輩 の 情 緒 的 ・ 情 報 的 サ ポ ー ト と 積 極 的 満 足 感 に 正 の

相 関 が み ら れ る こ と ，（ 4） 女 性 関 与 高 群 で は 家 族 の 情 緒 的 ・ 情 報 的

サ ポ ー ト ， 同 性 の 友 人 の 情 報 的 サ ポ ー ト ， 異 性 の 友 人 の 情 緒 的 サ ポ

ー ト と 積 極 的 満 足 感 に 正 の 相 関 が み ら れ ， 異 性 の 情 緒 的 ・ 情 報 的 サ

ポ ー ト と 受 動 的 満 足 感 に 正 の 相 関 が ， 家 族 の 情 報 的 サ ポ ー ト と 受 動

的 満 足 感 に 負 の 相 関 が み ら れ る こ と が 示 さ れ た 。 こ の よ う に ソ ー シ

ャ ル サ ポ ー ト に は お お む ね 就 職 活 動 の 満 足 感 を 増 加 さ せ る 傾 向 が あ
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る が ， 男 女 と も 高 関 与 群 で 家 族 の 情 報 的 サ ポ ー ト が 満 足 感 を 抑 制 す

る 場 合 が あ る こ と が 明 ら か に な っ て い る 。  

 他 に ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と 就 職 活 動 の 関 連 を 検 討 し た 研 究 に は

A d a c h i（ 2 0 0 9） と 赤 田 ・ 若 槻 （ 2 0 11） が あ る 。 A d a c h i（ 2 0 0 9） は

ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 知 覚 が 就 業 動 機 の う ち の 自 己 向 上 志 向 を 媒 介

し ， 就 職 活 動 に 関 連 す る 活 動 を 増 進 さ せ る こ と を 明 ら か に し た 。 ま

た ， 赤 田 ・ 若 槻 （ 2 0 11） は ， 大 学 4 年 生 お よ び 短 期 大 学 2 年 生 を 対

象 と し て 研 究 を 行 い ， 友 人 と 学 校 か ら の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が 進 路

選 択 自 己 効 力 感 に 正 の 影 響 を ， 職 業 的 不 安 に 負 の 影 響 を 及 ぼ し ， 進

路 選 択 自 己 効 力 感 が 職 業 的 不 安 に 負 の 影 響 を 及 ぼ す モ デ ル を 共 分 散

構 造 分 析 に よ っ て 検 討 し た 。 進 路 決 定 群 と 進 路 未 決 定 群 を 分 け て 行

っ た 分 析 の 結 果 ， 進 路 決 定 群 で は 友 人 か ら の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が

職 業 的 不 安 を 抑 制 し て い る こ と が 明 ら か に さ れ ， 一 方 で 進 路 未 決 定

群 で は 職 業 的 不 安 を 増 悪 さ せ て お り ， 大 学 4 年 生 に お い て は 学 校 か

ら の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が 進 路 決 定 自 己 効 力 感 を 介 し て 職 業 的 不 安

を 抑 制 す る こ と が 明 ら か に さ れ た 。  

以 上 の よ う に 周 囲 の 人 々 か ら の サ ポ ー ト で あ る ソ ー シ ャ ル サ ポ ー

ト は お お む ね 進 路 選 択 へ の 関 与 を 高 め ， 就 職 活 動 の 満 足 感 の 増 加 や

職 業 的 不 安 の 低 減 に 寄 与 す る な ど ， 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 対 し て 良

好 な 影 響 を 持 っ て い た 。 し か し ， 条 件 に よ っ て は 満 足 感 ・ 職 業 的 不

安 に 対 し て ネ ガ テ ィ ブ に 作 用 す る こ と も 示 さ れ た （ 赤 田 ・ 若 槻 ,  

2 0 11 ;  下 村 ・ 木 村 ,  1 9 9 7）。ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト 研 究 で は ，ど の よ う

な 条 件 下 で ， ど の よ う な ス ト レ ッ サ ー に 対 し て ， ど の よ う な サ ポ ー

ト が 有 効 な の か ， サ ポ ー ト の 適 合 性 を 明 ら か に す る こ と の 重 要 性 が

指 摘 さ れ て い る（ 嶋 ,  1 9 9 2）。し た が っ て ，臨 床 的 応 用 へ の 知 見 を 得
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る た め に は ， サ ポ ー ト が 有 効 に 機 能 す る 条 件 を 精 査 す る こ と が 必 要

で あ る 。  

ま た ， ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト は 進 路 選 択 自 己 効 力 感 を 促 進 す る と い

う 知 見 が 一 貫 し て み ら れ ， 進 路 選 択 自 己 効 力 感 が 就 職 不 安 や 職 業 選

択 へ の 未 関 与 な ど の 不 適 応 的 な 変 数 を 抑 制 し て い た （ 赤 田 ・ 若 槻 ,  

2 0 11 ;  松 田 ・ 前 田 ,  2 0 0 7）。す な わ ち ，進 路 選 択 自 己 効 力 感 は ソ ー シ

ャ ル サ ポ ー ト が 不 適 応 的 な 変 数 に 対 し て 影 響 を 与 え る 際 の 媒 介 変 数

と し て 機 能 す る こ と が 示 さ れ た 。 ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が 効 果 的 に 機

能 す る 背 景 に は ， ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が 不 適 応 的 な 変 数 に 対 し て 直

接 的 な 影 響 を 持 つ だ け で な く ， ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が 進 路 選 択 自 己

効 力 感 を 高 め ， 進 路 選 択 自 己 効 力 感 が 不 適 応 的 な 変 数 を 抑 制 す る と

い っ た 機 序 が 存 在 し て い る 可 能 性 が あ る 。  

 

ウ ェ ブ サ イ ト の 利 用 効 果 に 関 す る 研 究  

ウ ェ ブ サ イ ト の 利 用 に 関 す る 研 究 は 就 職 サ イ ト の 利 用 に 関 す る 研

究 と ソ ー シ ャ ル ・ ネ ッ ト ワ ー キ ン グ ・ サ ー ビ ス （ S N S） の 利 用 に 関

す る 研 究 が 存 在 す る 。 就 職 サ イ ト が 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影 響 は 下 村

（ 2 0 0 1）と 下 村 ・ 堀（ 2 0 0 1）が 検 討 を 行 っ て い る 。下 村（ 2 0 0 1）の

縦 断 調 査 で は ， 就 職 サ イ ト 利 用 高 群 の 方 が 就 職 サ イ ト 利 用 低 群 よ り

も 就 職 活 動 を 継 続 す る 者 が 終 了 す る 者 よ り 多 い こ と ， 就 職 に 関 す る

情 報 探 索 の 開 始 が 早 い こ と ， 就 職 活 動 の 終 盤 に お い て 就 職 活 動 に 対

す る 満 足 感 が 低 い こ と が 示 さ れ た 。 こ れ ら の 結 果 を 踏 ま え て ， 就 職

サ イ ト の 利 用 が 必 ず し も 就 職 活 動 の 順 調 さ そ の も の に 結 び つ か な い

場 合 が あ り ， 悪 影 響 が あ る こ と も あ る と 結 論 さ れ て い る 。  

下 村 ・ 堀 （ 2 0 0 1） も ま た ， 就 職 サ イ ト 利 用 の 就 職 活 動 に 与 え る 影
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響 を 縦 断 調 査 に よ っ て 検 討 し て い る 。 就 職 サ イ ト 利 用 度 高 群 は 低 群

よ り も ， 5 月 下 旬 の 時 点 で 就 職 活 動 の 進 み 具 合 や 就 職 活 動 へ の 満 足

度 を 低 く 評 価 し て い る こ と が 明 ら か に な っ た 。 就 職 サ イ ト の 利 用 に

よ っ て 重 要 で な い 情 報 や 無 関 連 な 情 報 を 含 む 多 数 の 情 報 に 触 れ る こ

と に な り ， か え っ て 進 路 選 択 過 程 を 混 乱 さ せ て し ま っ た 可 能 性 が 指

摘 さ れ て い る 。  

 以 上 の よ う に 下 村（ 2 0 0 1）と 下 村 ・ 堀（ 2 0 0 1）で は 一 貫 し て ，就

職 サ イ ト の 利 用 が 就 職 活 動 に ネ ガ テ ィ ブ な 影 響 を 与 え る 可 能 性 が 示

唆 さ れ て い る 。 し か し な が ら ， こ れ ら の 研 究 は 単 に 就 職 サ イ ト 利 用

頻 度 の 多 寡 に よ る 検 討 で あ り ， 元 々 ， 就 職 活 動 を 順 調 に 行 え な い 学

生 が よ り 積 極 的 に 就 職 サ イ ト を 利 用 し て い る 可 能 性 も 考 え ら れ る た

め ，さ ら な る 検 討 が 必 要 で あ る 。ま た ，イ ン タ ー ネ ッ ト や 個 人 用 P C

の 普 及 と と も に ， 就 職 サ イ ト に よ っ て 提 供 さ れ る サ ー ビ ス も 様 々 に

変 容 し て い る こ と を 考 え る と ， 上 述 の 研 究 は 1 0 年 以 上 前 の 研 究 で

あ る た め ， 新 た に 検 討 す る 必 要 が あ る だ ろ う 。  

 近 年 ， S N S の ひ と つ で あ る F a c e b o o k を 通 し て ， 情 報 収 集 を 行 っ

た り ， 企 業 の 人 事 担 当 者 と 直 接 連 絡 を と る こ と が 就 職 活 動 の 過 程 で

盛 ん に 行 わ れ て い る （ 高 橋 ,  2 0 11）。 し か し ， 実 証 研 究 に お い て は ，

個 人 の 属 性 と 大 学 の 属 性 を 統 制 す る と ，F a c e b o o k の 利 用 と 内 定 の 取

得 に は 相 関 が な い こ と が 示 さ れ て い る （ 柿 澤 ・ 田 澤 ・ 梅 崎 ,  2 0 1 3）。

研 究 数 が 少 な い た め ， 今 後 の 研 究 知 見 の 蓄 積 が 望 ま れ る が ， 現 時 点

の 研 究 に お い て は S N S の 就 職 活 動 へ の 良 好 な 影 響 に は 懐 疑 的 に な

ら ざ る を 得 な い 。  
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そ の 他 の 研 究  

 就 職 活 動 に 関 す る 情 報 源 を 扱 っ た 研 究 と し て ， 下 村 ・ 堀 （ 2 0 0 4）

が あ る 。 こ の 研 究 で は 就 職 活 動 に お け る 情 報 源 と し て 就 職 サ イ ト ，

O B / O G，友 人 を 主 に 取 り 上 げ ，そ れ ら が 就 職 活 動 の 結 果 に 及 ぼ す 影

響 を 縦 断 調 査 に よ っ て 検 討 し た 。パ ス 解 析 の 結 果 か ら ，O B / O G を 情

報 源 と し た 場 合 ， 志 望 度 の 高 い 企 業 か ら 内 定 を 得 て ， 早 期 に 就 職 活

動 を 終 え る 割 合 が 高 か っ た 。 一 方 で ， 友 人 か ら の 情 報 は 就 職 活 動 後

半 に お い て も 重 視 さ れ て い る に も か か わ ら ず ， 就 職 活 動 の 結 果 に 直

接 的 な 影 響 を 及 ぼ さ な か っ た 。 こ の 結 果 に 関 し て ， 友 人 か ら の 情 報

は 就 職 活 動 に 伴 う ス ト レ ス を 軽 減 し た り ， モ チ ベ ー シ ョ ン を 引 き 出

す よ う な 機 能 を 果 た し ， 結 果 的 に 就 職 活 動 プ ロ セ ス を 維 持 す る の に

必 要 な 情 報 と な っ て い る 可 能 性 が 指 摘 さ れ て い る 。 こ の 指 摘 に 関 し

て ，田 中（ 2 0 1 4）は 友 人 と お 互 い に キ ャ リ ア に 関 す る こ と に つ い て

話 し 合 う 関 係 性 を 持 っ て い る こ と が 職 業 レ デ ィ ネ ス を 高 め る こ と を

明 ら か に し て お り ， 下 村 ・ 堀 （ 2 0 0 4） の 指 摘 を 部 分 的 に 支 持 す る も

の で あ る と 考 え ら れ る 。 ま た ， 下 村 （ 2 0 0 5） に お い て も 就 職 活 動 の

進 行 状 況 に 関 す る 情 報 を 交 換 し う る 友 人 の 存 在 の 重 要 性 が 述 べ ら れ

て い る 。  

中 島 ・ 無 藤 （ 2 0 0 7） は 就 職 活 動 を 目 標 達 成 プ ロ セ ス と し て 捉 え ，

そ の プ ロ セ ス の 中 で 用 い ら れ る 目 標 達 成 の た め の 方 略 と 就 職 達 成 の

関 連 の 検 討 を 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 周 囲 か ら の サ ポ ー ト や 外 的 資 源 の

活 用 と い っ た 方 略 は 内 定 の 獲 得 に 結 び 付 か ず ， 就 職 達 成 の 順 調 さ に

負 の 影 響 を 与 え て い る こ と が 示 さ れ た 。 し か し な が ら ， 周 囲 の サ ポ

ー ト を 利 用 す る こ と は 目 標 達 成 へ の 直 接 的 行 動 方 略 を 介 し て ， 内 定

獲 得 を 促 進 し て い る と い う 結 果 も 明 ら か に な っ た 。 こ の 結 果 を 踏 ま
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え て ， 友 人 に 話 を 聞 い て も ら う な ど の 周 囲 か ら の サ ポ ー ト は 継 続 的

に 続 く 求 職 行 動 を 支 え る た め に 必 要 な も の で あ る と 指 摘 さ れ て い る 。

ま た ，中 島（ 2 0 1 2）で は 中 島 ・ 無 藤（ 2 0 0 7）で 関 連 が み ら れ な か っ

た 変 数 と パ ス を 除 い て モ デ ル を 再 構 成 ・ 再 分 析 し た 結 果 ， 中 島 ・ 無

藤（ 2 0 0 7）と 同 様 の 結 果 が 示 さ れ ，周 囲 の サ ポ ー ト 利 用 は 直 接 的 に

は 就 職 達 成 を 阻 害 す る が ， 目 標 達 成 を 志 向 し た 行 動 を 媒 介 し て ， 就

職 達 成 を 促 進 し て い た 。  

佐 藤（ 2 0 1 3）は 進 路 決 定 自 己 効 力 感 を 高 め る 就 職 活 動 中 の 情 報 源

に つ い て 検 討 を 行 う に あ た っ て ， 情 報 源 の ひ と つ と し て 他 者 か ら の

助 言 や 励 ま し に 相 当 す る 「 言 語 的 説 得 」 を 取 り 上 げ て い る 。 相 関 分

析 の 結 果 ， 家 族 お よ び 家 族 以 外 の 資 源 か ら の 助 言 や 励 ま し が 進 路 決

定 自 己 効 力 感 と 正 の 相 関 を 持 っ て お り ， 特 に 男 性 に お い て 相 関 が 大

き か っ た 。 ま た 周 囲 の 他 者 か ら の 言 葉 が け を 検 討 し た 研 究 に 浦 上 ・

山 中 （ 2 0 1 2） が あ る 。 こ の 研 究 で は ， 周 囲 の 他 者 か ら の 言 葉 が け と

就 職 活 動 に 対 す る 意 味 づ け と の 関 連 が 検 討 さ れ ， 周 囲 か ら の 言 葉 が

け に よ っ て や る 気 が ひ き だ さ れ る ほ ど ， 内 発 的 で 主 体 的 な 就 職 活 動

を 行 い ， 周 囲 か ら の 言 葉 が け が プ レ ッ シ ャ ー に な る ほ ど 他 者 か ら の

評 価 を 重 視 し た 就 職 活 動 を 行 う こ と が 明 ら か に さ れ た 。  

こ れ ま で 概 観 し て き た 研 究 で 示 さ れ て い た よ う に ， 周 囲 の サ ポ ー

ト 資 源 の 利 用 は お お む ね 就 職 活 動 に 良 好 な 効 果 を 示 す こ と が ， こ れ

ら の 研 究 に お い て も 明 か に な っ て い る 。 し か し な が ら ， 友 人 を 情 報

源 と し て 利 用 す る こ と や 周 囲 の サ ポ ー ト 利 用 は 就 職 活 動 の 過 程 を 支

え る が ， 直 接 的 に は 就 職 達 成 に は 結 び 付 か な い と い う 指 摘 （ 中 島 ,  

2 0 1 2 ;  中 島 ・ 無 藤 ,  2 0 0 7 ;  下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4） が あ り ， サ ポ ー ト の 直

接 的 な 効 果 に は 限 界 が あ る こ と が 示 唆 さ れ て い る 。 ま た ， そ の 他 に
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も 条 件 に よ っ て サ ポ ー ト が 必 ず し も 良 好 に 機 能 し な い 場 合 も あ る こ

と が 確 認 さ れ た （ た と え ば ， 下 村 ・ 木 村 ,  1 9 9 7）。 嶋 （ 1 9 9 2） が ス

ト レ ッ サ ー と サ ポ ー ト の 間 の 適 合 性 に 注 目 す る 必 要 が あ る と 主 張 す

る よ う に ， サ ポ ー ト が 良 好 に 機 能 す る 条 件 に つ い て も ， 検 討 を 行 う

必 要 が あ ろ う 。  

 

 第 4 節  先 行 研 究 の 問 題 点 と 本 研 究 で 導 入 す る 新 た な 視 点  

先 行 研 究 を 概 観 し た と こ ろ ， サ ポ ー ト 資 源 を 利 用 す る こ と の 内 定

獲 得 へ の 直 接 的 な 効 果 に 限 界 が あ る こ と や ， 条 件 に よ っ て は サ ポ ー

ト 資 源 の 利 用 が 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 妨 害 的 な 機 能 を 持 つ 可 能 性 が

あ る こ と が 示 さ れ た も の の ， 周 囲 の サ ポ ー ト 資 源 を 利 用 す る こ と は

お お む ね 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 良 好 な 影 響 を も た ら す こ と が 明 ら か

に な っ た 。 そ こ で ， 本 研 究 で は 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 伴 う 不 安 お よ

び そ の 悪 影 響 を 緩 和 す る 要 因 と し て サ ポ ー ト 資 源 を 取 り 上 げ る こ と

と す る 。  

 本 節 で は 不 安 の 緩 和 要 因 と し て サ ポ ー ト 資 源 を 取 り 上 げ る に あ た

っ て 考 え ら れ る 先 行 研 究 の 問 題 点 と 本 研 究 で 導 入 す る 新 た な 視 点 に

つ い て 論 じ る 。  

 

1． 進 路 選 択 や 就 職 活 動 の 場 面 を 反 映 し た 尺 度 開 発 の 必 要 性  

従 来 の サ ポ ー ト 資 源 の 研 究 に お い て は 同 性 の 友 人 ， 異 性 の 友 人 ，

父 親 ， 母 親 ， 教 師 ， き ょ う だ い な ど の 資 源 別 に 援 助 を 測 定 し て き た

（ 福 岡・橋 本 ,  1 9 9 7 ;  久 田・千 田・箕 口 ,  1 9 8 9 ;  嶋 ,  1 9 9 1 ;  1 9 9 2 な ど ）。

ま た ， 就 職 活 動 場 面 に 限 定 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト 研 究 （ 赤 田 ・

若 槻 ,  2 0 11 ;  松 田・前 田 ,  2 0 0 7 ;  下 村・木 村 ,  1 9 9 7）で は 友 人 と 学 校 ，
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友 人 と 家 族 ， あ る い は 家 族 ， 先 輩 ， 同 性 の 友 人 ， 異 性 の 友 人 を サ ポ

ー ト 資 源 と し て 測 定 を お こ な っ て い る 。  

し か し な が ら ， 先 行 研 究 の サ ポ ー ト 資 源 の 分 類 は 研 究 者 が 設 定 し

た 分 類 で あ り ， サ ポ ー ト の 内 容 も 一 部 の 研 究 を 除 い て 進 路 選 択 や 就

職 活 動 の 場 面 に 即 し て い な い ， 一 般 的 な 内 容 で あ る と い う 問 題 点 が

あ る 。 そ の た め ， 進 路 選 択 や 就 職 活 動 の 場 面 に お け る サ ポ ー ト 資 源

や そ の サ ポ ー ト 内 容 を 考 え る 際 に は ， さ ら な る サ ポ ー ト 資 源 の 細 分

化 や サ ポ ー ト の 内 容 の 場 面 に 即 し た 具 体 化 が 可 能 で あ る 。  

ま た ， 本 研 究 で 導 入 す る 新 た な 視 点 と し て ， イ ン タ ー ネ ッ ト や 書

籍 の 利 用 に 関 す る 効 果 を 検 討 す る 。 近 年 の 進 路 選 択 や 就 職 活 動 で は

イ ン タ ー ネ ッ ト や 書 籍 な ど の 資 源 も 活 発 に 利 用 さ れ て い る が ， こ れ

ら の 資 源 の 利 用 に 関 す る 研 究 の 蓄 積 は 不 十 分 で あ る 。 こ れ ら の こ と

か ら ， サ ポ ー ト 資 源 の 分 類 を 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 臨 む 学 生 の 実 態

か ら 捉 え 直 し ， そ の 実 態 を 反 映 し た 尺 度 を 新 た に 作 成 す る 必 要 が あ

る と 考 え ら れ る 。  

な お ， 尺 度 作 成 の 際 に は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 を 測 定 す

る も の と 就 職 活 動 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 を 測 定 す る 尺 度 を 別 個 に 作

成 す る 必 要 性 が あ る 。 な ぜ な ら ， 松 田 ら （ 2 0 0 8） は 進 路 選 択 の 際 に

特 徴 的 な 不 安 を 明 ら か に し ， 北 見 ・ 茂 木 ・ 森 （ 2 0 0 9） や 松 田 ・ 永 作

ら（ 2 0 1 0）は 就 職 活 動 に 特 徴 的 な 不 安 や ス ト レ ッ サ ー を 明 ら か に し

て お り ， そ れ ぞ れ に お い て 有 効 で あ る サ ポ ー ト 資 源 や サ ポ ー ト 内 容

が 異 な る と 考 え ら れ る た め で あ る 。  

ま た ，下 村・堀（ 2 0 0 4）で は O B / O G が 就 職 活 動 の 結 果 に 対 し て ，

有 効 な 情 報 源 で あ る こ と が 明 ら か に さ れ て い る 。 し か し な が ら ，

O B / O G に 会 っ て 情 報 を 得 る こ と は ，企 業 に よ っ て は 第 一 次 面 接 と し
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て の 役 割 を 果 た し て い る 場 合 も あ り ， 必 ず し も 単 純 に O B / O G か ら

の 情 報 の 有 効 性 そ の も の が 就 職 活 動 の 結 果 に 結 び つ い て い る と は 言

い 難 い 側 面 が あ る 。O B / O G に 会 っ て 情 報 を 得 る こ と は サ ポ ー ト で あ

る と 同 時 に 面 接 試 験 と い う 就 職 活 動 で あ る と い っ た 2 面 性 を 持 ち ，

こ れ ら 2 つ の 効 果 を 弁 別 す る こ と が で き な い た め ， 本 研 究 で は

O B / O G を サ ポ ー ト 資 源 と し て 扱 わ な い こ と と す る 。  

 

2． サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 別 個 に 測 定 す る 必 要 性  

こ れ ま で 概 観 し て き た 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に お け る サ ポ ー ト 資 源

に 関 す る 先 行 研 究 で は 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト （ 赤 田 ・ 若 槻 ,  

2 0 11 ;  松 田 ・ 前 田 ,  2 0 0 7 ;  下 村 ・ 木 村 ,  1 9 9 7）， す な わ ち サ ポ ー ト 資

源 の 「 認 知 」 に 関 す る 研 究 と ， 援 助 資 源 の 利 用 （ 佐 藤 ,  2 0 0 8） や 情

報 源 の 利 用（ 下 村・堀 ,  2 0 0 4），社 会 的 サ ポ ー ト や 外 的 資 源 の 活 用（ 中

島 ・ 無 藤 ,  2 0 0 8），す な わ ち サ ポ ー ト 資 源 の「 活 用 」に 関 す る 研 究 が

行 わ れ て き て い る 。  

し か し な が ら ， 資 源 の 処 理 に お い て は 保 持 す る 資 源 を 「 認 知 し 」，

そ れ を う ま く 「 活 用 す る 」 と い う 2 つ の 側 面 が あ る こ と （ 井 隼 ・ 中

村 ,  2 0 0 8） や サ ポ ー ト の 認 知 過 程 と 実 行 過 程 の 双 方 に つ い て の 知 見

を 得 る た め ， 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と 実 行 さ れ た ソ ー シ ャ ル

サ ポ ー ト の 両 方 を 測 定 す る こ と の 重 要 性 が 指 摘 さ れ て い る（ W i l l s  &  

S h i n a r,  2 0 0 0）。 さ ら に C o h e n  &  Wi l l s ( 1 9 8 5 )の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト

の 機 能 過 程 に 関 す る モ デ ル で は 知 覚 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が ス

ト レ ッ サ ー の 脅 威 度 の 評 価 に ， 実 行 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト が コ

ー ピ ン グ に 影 響 を 与 え る こ と を 指 摘 し て い る 。 さ ら に こ の モ デ ル に

つ い て 詳 述 す る と ， ま ず 必 要 に 応 じ て サ ポ ー ト が 得 ら れ る と 認 知 し
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て い れ ば 事 態 を 深 刻 な も の と 捉 え な い 。 す な わ ち ， 資 源 の 「 認 知 」

に よ っ て ， 生 じ た 問 題 へ の 否 定 的 な 評 価 が 軽 減 さ れ る た め ， サ ポ ー

ト 資 源 の 「 認 知 」 は 問 題 に 対 し て 予 防 的 に 働 く 。 し か し ， い っ た ん

問 題 が 深 刻 な も の で あ る と 認 知 さ れ た 場 合 ， そ の 問 題 へ の 対 処 が 促

さ れ る 。 こ の 際 に ， 周 囲 の サ ポ ー ト 資 源 を 活 用 し て ， 問 題 に 対 処 す

る 。 す な わ ち ， 資 源 の 「 活 用 」 は 問 題 が 起 き た 後 の 対 処 と し て 用 い

ら れ る と 考 え ら れ る 。  

こ の よ う に サ ポ ー ト 資 源 の 「 認 知 」 と 「 活 用 」 に 分 け て ， サ ポ ー

ト 資 源 の 機 能 を 測 定 す る こ と の 重 要 性 や そ れ ら の 機 能 の 違 い を 示 す

モ デ ル が 提 唱 さ れ て い る も の の ， こ の 両 方 に 実 証 的 に ア プ ロ ー チ し

た 研 究 は ， 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 関 す る 研 究 で は 皆 無 で あ る 。 し か

し ，一 般 的 な 精 神 的 健 康 と の 関 連 を 扱 っ た も の は わ ず か に 存 在 す る 。

H e l g e s o n（ 1 9 9 3）で は サ ポ ー ト の 種 類（ 情 報 的 ，情 緒 的 ，道 具 的 ），

あ る い は サ ポ ー ト を 受 け る 人 が 患 者 な の か ， そ の 配 偶 者 な の か に よ

っ て ， 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と 実 行 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー

ト が 適 応 に 及 ぼ す 影 響 が 異 な る こ と が 明 ら か に さ れ た 。 ま た ，

We t h i n g t o n  &  K e s s l e r（ 1 9 8 6）で は 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト を

1 項 目 で 測 定 し て い る と い う 問 題 点 が あ る が ， 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル

サ ポ ー ト の 方 が 実 行 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト よ り も 適 応 に 強 い 影

響 を 持 っ て い る こ と が 示 さ れ て い る 。  し か し な が ら ， こ の 2 つ の

研 究 は 単 に 知 覚 し た ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と 実 行 さ れ た ソ ー シ ャ ル サ

ポ ー ト の 影 響 を 検 討 し て い る だ け で あ り ， C o h e n  &  W i l l s（ 1 9 8 5）

の モ デ ル に 示 さ れ る よ う な 機 能 の 違 い に は 焦 点 を あ て て い な い 。  

以 上 の こ と を ま と め る と ， 先 行 研 究 で は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 （ 予

防 的 側 面 ） と 活 用 （ 対 処 的 側 面 ） の ど ち ら か の み を 扱 っ て お り ， そ
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の 両 方 を 測 定 し て い な い ， も し く は そ の 両 方 を 測 定 し て い て も サ ポ

ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の そ れ ぞ れ の 機 能 を 検 討 し て い な い と い う 問

題 点 が あ る 。 そ の た め ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 （ 予 防 的 側 面 ） も し く

は サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 （ 対 処 的 側 面 ） の ど ち ら が 有 効 な の か ， す な

わ ち ， 予 防 と 対 処 の ど ち ら の 時 点 で の 介 入 が 有 効 で あ る か 明 ら か に

な っ て い な か っ た  

本 研 究 で は ， サ ポ ー ト 資 源 に 関 し て ， そ の 「 認 知 」 と 「 活 用 」 を

分 け て 捉 え て ， そ の 両 方 に 注 目 し て い く こ と に よ っ て ， サ ポ ー ト 資

源 が 機 能 す る メ カ ニ ズ ム を 明 ら か に す る 。 こ の メ カ ニ ズ ム を 本 研 究

に 即 し て ， 具 体 的 に 述 べ る と ， サ ポ ー ト 資 源 を 認 知 す る こ と に よ っ

て 進 路 選 択 や 就 職 活 動 へ の 脅 威 度 の 認 知 が 低 減 さ れ る た め ， そ れ ら

に 伴 う 不 安 が 低 減 さ れ る 。 す な わ ち ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 進 路 選

択 や 就 職 活 動 に 伴 う 不 安 に 対 し て ， 予 防 的 機 能 を 備 え て い る と 考 え

ら れ る 。ま た ，進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 伴 う 不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に は ，

サ ポ ー ト 資 源 を 活 用 す る こ と で 対 処 す る 。 す な わ ち ， サ ポ ー ト 資 源

の 活 用 は 不 安 へ の 対 処 的 機 能 を 備 え て い る と 考 え ら れ る 。  
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第 2 章 

本研究の目的と論文の構成  
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第 1 節  本 研 究 の 目 的  

本 節 で は ， 前 章 で 述 べ た 先 行 研 究 の 問 題 点 を 踏 ま え ， 本 研 究 で 達

成 す べ き 目 的 を 整 理 す る 。  

 

1． 進 路 選 択 /就 職 活 動 の 場 面 に 即 し た サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を

測 定 す る 尺 度 の 開 発  

本 研 究 の 目 的 の ひ と つ 目 は 進 路 選 択 /就 職 活 動 の 場 面 に 即 し た サ

ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 測 定 す る 尺 度 の 開 発 で あ る 。 す で に 述 べ

た よ う に ， 進 路 選 択 や 就 職 活 動 の 場 面 に お け る サ ポ ー ト 資 源 や そ の

サ ポ ー ト 内 容 を 考 え る 際 に は ， さ ら な る サ ポ ー ト 資 源 の 細 分 化 や サ

ポ ー ト の 内 容 の 場 面 に 即 し た 具 体 化 が 可 能 で あ る 。 そ の た め ， 本 研

究 で は 進 路 選 択 や 就 職 活 動 中 の 学 生 が 活 用 す る サ ポ ー ト 資 源 と そ の

サ ポ ー ト 内 容 に つ い て の 実 態 を 明 ら か に す る た め に ， 質 的 調 査 に よ

る 探 索 的 な 検 討 を 行 い ， 作 成 す る 尺 度 の 項 目 を 収 集 す る 。 そ し て ，

質 的 調 査 を 基 に サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 測 定 す る 尺 度 の 原 版 を

作 成 し ， そ の 妥 当 性 と 信 頼 性 を 検 討 す る 。 な お ， 先 述 し た よ う に 進

路 選 択 に 関 す る 場 面 と 就 職 活 動 に 関 す る 場 面 で は ， そ れ ぞ れ 必 要 に

な る サ ポ ー ト 資 源 や サ ポ ー ト 内 容 が 異 な る と 考 え ら れ る た め ，「 進 路

選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 」 と 「 就 職 活 動

中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 」 を 作 成 す る 。  
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2． サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 お よ び 就 職 活 動 に 及 ぼ す

影 響  

 本 研 究 の 目 的 の 二 つ 目 は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択

お よ び 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影 響 を ， 認 知 と 活 用 の メ カ ニ ズ ム の 違 い か

ら 検 討 を 行 う こ と で あ る 。 す で に 述 べ た よ う に ， 進 路 選 択 の 過 程 で

は 進 路 選 択 に 関 す る 不 安 が 進 路 決 定 を 阻 害 し ， 将 来 の 方 向 性 を 描 く

こ と が 困 難 に な る こ と （ 瀬 戸 ,  2 0 0 8 ;  谷 口 ・ 河 村 ,  2 0 0 7 な ど ）， 就 職

活 動 の 過 程 で は 就 職 活 動 に 関 す る 不 安 が 就 職 活 動 の 活 動 量 を 抑 制 し ，

就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 を 害 す る こ と （ 松 田 ・ 永 作 ら ,  2 0 1 0 な ど ）

が 明 ら か に さ れ て い る 。 そ こ で ， 本 研 究 で は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と

活 用 を 取 り 上 げ て ， 不 安 の 上 述 し た よ う な 悪 影 響 を 緩 和 す る モ デ ル

を 検 討 す る 。 具 体 的 に は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 進 路 選 択 お よ び 就

職 活 動 の 脅 威 度 を 軽 減 し ， そ れ ら に 伴 う 不 安 を 予 防 的 に 低 減 す る こ

と ， 進 路 選 択 に 関 す る 不 安 や 就 職 活 動 に 関 す る 不 安 が 喚 起 さ れ た 際

に は サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 が 対 処 と し て 用 い ら れ ， 不 安 の 悪 影 響 を 緩

和 す る モ デ ル を 想 定 し ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 進 路 選 択 お よ

び 就 職 活 動 へ の 影 響 を 明 ら か に す る 。 こ の モ デ ル を F i g u r e 2 - 1 ，

F i g u r e 2 - 2 に 図 示 す る 。  

 

 Figure2-1 サポート資源の認知と活用が進路選択に及ぼす影響のモデル

進路選択に関する

サポート資源の認知
進路選択不安

進路選択に関する

サポート資源の活用

進路決定

キャリア意識

資源の認知が不安を

予防的に低減

不安が喚起されると

資源の活用によって対処

不安が進路決定や

キャリア意識に悪影響

資源の活用によって

不安の悪影響が緩和
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3． サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 /抑 制 要 因 の 検 討  

 本 研 究 の 三 つ 目 の 目 的 は ，サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 /阻 害

要 因 の 検 討 で あ る 。 本 研 究 で 得 ら れ た 知 見 を キ ャ リ ア 支 援 や キ ャ リ

ア 教 育 の 実 践 に 還 元 す る た め に ， 特 に 進 路 選 択 や 就 職 活 動 の 過 程 に

お い て ， 有 用 で あ る と 明 ら か に な っ た 資 源 に 注 目 し ， サ ポ ー ト 資 源

の 認 知 お よ び 活 用 を 促 進 す る 要 因 と 抑 制 す る 要 因 を 明 ら か に す る 。  

 

第 2 節  本 研 究 の 意 義  

 本 研 究 の 意 義 は 大 き く 4 点 あ る 。 ま ず ， 第 1 に 進 路 選 択 や 就 職 活

動 に 臨 む 学 生 の 実 態 に 基 づ い た 尺 度 を 用 い る こ と に よ っ て ， こ れ ま

で 検 討 さ れ て こ な か っ た サ ポ ー ト 資 源 の 影 響 に つ い て も 検 討 す る こ

と が 可 能 に な り ， 学 生 が 抱 え る 困 難 へ の 新 し い 有 効 な ア プ ロ ー チ を

明 ら か に す る こ と が で き る 。 ま た ， 第 2 に ， 同 様 の 理 由 か ら ， す で

に 実 施 さ れ て い る キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 の 有 効 性 を 実 証 デ ー

タ に 基 づ い て 示 す こ と が 可 能 で あ る 。 さ ら に ， 第 3 に ， サ ポ ー ト 資

源 の 認 知 と 活 用 の そ れ ぞ れ の 機 能 を 検 討 す る こ と に よ っ て ， ど の よ

う な 問 題 に 対 し て は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 ， す な わ ち 予 防 が 重 要 と な

Figure2-2 サポート資源の認知と活用が就職活動に及ぼす影響のモデル

就職活動中の

サポート資源の認知
就職活動不安

就職活動中の

サポート資源の活用

活動量

精神的健康

資源の認知が不安を

予防的に低減

不安が喚起されると

資源の活用によって対処

不安が活動量や

精神的健康に悪影響

資源の活用によって

不安の悪影響が緩和
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り ， ど の よ う な 問 題 に 対 し て は サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 ， す な わ ち 対 処

が 重 要 と な る の か ， ど の 時 点 で の 介 入 が 有 効 な の か 明 ら か に す る こ

と が で き る 。 そ し て ， 第 4 に ， 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 有 用 な サ ポ ー

ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 要 因 / 抑 制 要 因 を 明 ら か に す る こ と に よ

っ て ， 実 証 的 に 効 果 の 確 認 さ れ た キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 を 提

言 す る こ と が 可 能 に な る 。  

 

第 3 節  博 士 論 文 の 構 成  

 本 研 究 は 「 第 1 部  理 論 的 検 討 」，「 第 2 部  実 証 的 研 究 」，「 第 3 部

総 括 」 か ら 構 成 さ れ て い る 。 博 士 論 文 の 全 体 の 構 成 を F i g u r e 2 - 3

に 示 す 。  

 第 1 部 の 理 論 的 研 究 は 2 つ の 章 か ら 構 成 さ れ る 。は じ め に 第 1 章

で は ， 現 代 に お け る 進 路 選 択 と 就 職 活 動 を 取 り 巻 く 困 難 な 状 況 に つ

い て ま と め ， そ の 解 決 方 策 と し て の サ ポ ー ト 資 源 の 可 能 性 を ， 先 行

研 究 を 概 観 し な が ら 整 理 し た 。 ま た ， そ の 後 に 先 行 研 究 の 問 題 点 と

本 研 究 で 新 た に 導 入 す る 視 点 に つ い て 述 べ た 。 続 く 第 2 章 で あ る 本

章 で は ， 第 1 章 の 指 摘 を 基 に ， 本 研 究 の 目 的 と 意 義 ， 博 士 論 文 の 構

成 ， 用 語 の 定 義 を 示 す 。  

 第 2 部 の 実 証 的 研 究 は 5 つ の 章 か ら 構 成 さ れ る 。ま ず ，第 3 章（ 研

究 1 - 1， 研 究 1 - 2） お よ び 第 4 章 （ 研 究 2 - 1， 研 究 2 - 2） で は そ れ ぞ

れ ，「 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 」と「 就

職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 」 を 作 成 し ， そ の

信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る 。続 く ，第 5 章（ 研 究 3 - 1，研 究 3 - 2，研

究 4） で は ， 第 1 章 と 第 2 章 で 作 成 し た 尺 度 を 用 い て ， サ ポ ー ト 資

源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 と 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る 。 そ
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し て ， 第 6 章 （ 研 究 5 - 1， 研 究 5 - 2， 研 究 5 - 3， 研 究 6） お よ び 第 7

章 （ 研 究 7 - 1， 研 究 7 - 2， 研 究 7 - 3， 研 究 8） で は 第 3 章 で 明 ら か に

な っ た 有 用 な 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 と 就 職 活 動 中 の サ ポ ー

ト 資 源 に 着 目 し ， そ の 認 知 と 活 用 を 促 進 す る 要 因 と 抑 制 す る 要 因 に

つ い て 検 討 を 行 う 。  

 第 3 部 の 総 合 考 察 は 3 つ の 章 か ら 構 成 さ れ る 。 ま ず は じ め の 第 8

章 で は 博 士 論 文 を 通 し て 得 ら れ た 知 見 を ま と め ， そ の 知 見 に つ い て

考 察 す る 。 ま た ， 続 く 第 9 章 で は 本 研 究 の 限 界 と 今 後 の 課 題 に つ い

て 述 べ る 。 そ し て ， 最 後 の 第 1 0 章 で は 本 研 究 で 得 ら れ た 知 見 を 基

に キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 な ど 実 践 活 動 へ の 提 言 を 行 う 。  
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Figure2-3 博士論文の全体の構成

第3章 進路選択に関するサポート資源

認知尺度および活用尺度の作成

【研究1-1】

進路選択に関するサポート資源認知尺度

および活用尺度原尺度の作成

【研究1-2】

進路選択に関するサポート資源認知尺度

および活用尺度の信頼性・妥当性の検討

第4章 就職活動中のサポート資源

認知尺度および活用尺度の作成

【研究2-1】

就職活動中のサポート資源認知尺度

および活用尺度原尺度の作成

【研究2-2】

就職活動中のサポート資源認知尺度

および活用尺度の信頼性・妥当性の検討

第5章 サポート資源の認知と活用が進路選択と就職活動に及ぼす影響

【研究3】

進路選択に関するサポート資源が進路選択不安およびキャリア意識，進路未決定に及ぼす影響

【研究4】
就職活動中のサポート資源が就職活動不安および就職活動に及ぼす影響

第6章 進路選択に関するサポート資源の

促進・抑制要因に関する検討

【研究5-1】

援助要請スキルが進路選択に関する

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究5-2】

援助要請スタイルが進路選択に関する

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究5-3】

小集団閉鎖性が進路選択に関する

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究6】

両親の職業への態度認知が進路選択に関する

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

第7章 就職活動中のサポート資源の

促進・抑制要因に関する検討

【研究7-1】

援助要請スキルが就職活動中の

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究7-2】

援助要請スタイルが就職活動中の

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究7-3】

小集団閉鎖性が就職活動中の

サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

【研究8】

両親の職業への態度認知が就職活動中の
サポート資源の認知と活用に及ぼす影響

第2部 実証的研究

第1章 問題の所在 第2章 本研究の目的と博士論文の構成

第1部 理論的検討

第3部 総合考察

第8章 結果のまとめと考察 第9章 本研究の限界と今後の課題 第10章 実践活動への提言
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第 4 節  用 語 の 定 義  

1． サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用  

 本 研 究 で は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 を 「 外 的 資 源 か ら 得 ら れ る サ ポ

ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 す る こ と 」，サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 を「 外 的 資

源 か ら 得 ら れ る サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 す る こ と 」 と 定 義 す る 。  

 

2． 進 路 選 択  

 す で に 述 べ た よ う に ， 進 路 ・ 職 業 の 選 択 や 決 定 に 関 す る 先 行 研 究

で は ，「 進 路 」と「 職 業 」が 用 語 と し て 明 確 に 区 別 さ れ て 使 用 さ れ て

こ な か っ た 。ま た ，「 進 路 選 択 」と「 進 路 決 定 」に つ い て も 学 術 的 な

定 義 が 存 在 し な い 。  

そ の た め ， 本 研 究 で は 「 進 路 選 択 」 を 「 自 身 の 将 来 の 方 向 性 や 目

標 ， そ れ ら を 達 成 で き る 職 業 を 複 数 の 選 択 肢 か ら 選 ぶ 過 程 」，「 進 路

決 定 」 を 「 自 身 の 将 来 の 方 向 性 や 目 標 ， そ れ ら を 達 成 で き る 職 業 を

複 数 の 選 択 肢 か ら ひ と つ に 決 定 す る こ と ， ま た は 決 定 し た 状 態 」 と

定 義 す る 。  

 

3． 就 職 活 動  

 従 来 の 研 究 で は ， 就 職 活 動 は 明 確 に 定 義 さ れ て こ な か っ た 。 た と

え ば ， 友 人 と 就 職 の こ と に つ い て 話 す こ と を ， 下 村 ・ 木 村 ( 1 9 9 7 )で

は ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト と し て ，鈴 木（ 2 0 0 9）で は 就 職 へ 向 け て の 取

り 組 み の 準 備 行 動 と し て ，杉 本（ 2 0 0 7）で は 就 職 活 動 プ ロ セ ス の 初

期 活 動 と し て 捉 え て い る 。  

そ こ で 本 研 究 で は 下 村 ・ 木 村（ 1 9 9 7）が 指 摘 す る 企 業 の 採 用 活 動

の ス ケ ジ ュ ー ル に 合 わ せ て 活 動 を 継 続 し て い く こ と の 重 要 性 の 観 点
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か ら ， 操 作 的 に 就 職 活 動 を 「 企 業 の 採 用 活 動 に 取 り 組 む こ と 」 と 定

義 す る 。 す な わ ち ， 自 己 分 析 や 企 業 分 析 ， 業 界 研 究 な ど は ， 企 業 の

採 用 活 動 へ の 準 備 と 捉 え ，企 業 へ の 資 料 請 求 ，会 社 説 明 会 へ の 参 加 ，

プ レ エ ン ト リ ー の 登 録 ， エ ン ト リ ー シ ー ト の 提 出 ， 筆 記 試 験 や 面 接

試 験 を 受 け る こ と な ど を 就 職 活 動 と す る 。  

な お ， 本 研 究 の 就 職 活 動 の 定 義 に 合 致 し た 研 究 と し て ， 佐 藤 ・ 梅

崎 ・ 上 西 ・ 中 野 （ 2 0 1 0） が あ り ， 就 職 活 動 の プ ロ セ ス を プ レ エ ン ト

リ ー ， セ ミ ナ ー ・ 会 社 説 明 会 ， 本 エ ン ト リ ー ， 筆 記 試 験 ， 面 接 か ら

捉 え て い る 。  
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進路選択に関するサポート資源  

認知尺度および活用尺度の作成  
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第 1 節  研 究 1 の 目 的  

 研 究 1 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 を 作 成 し ， そ の 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る こ と を 目 的 と す る 。 研

究 1 - 1 で は 自 由 記 述 式 質 問 紙 に よ る 質 的 調 査 を 行 い ， 進 路 選 択 に 臨

む 学 生 の 実 態 に 即 し た 尺 度 項 目 か ら 構 成 さ れ る 尺 度 の 原 尺 度 を 作 成

す る 。 研 究 1 - 2 で は 研 究 1 - 1 で 収 集 し た 項 目 か ら 構 成 さ れ た 進 路 選

択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 尺 度 を 用 い て ，

因 子 構 造 を 確 認 し ， 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る  

 

第 2 節  研 究 1 - 1  進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び

活 用 尺 度 原 尺 度 の 作 成  

1． 目 的  

研 究 1 - 1 で は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活

用 尺 度 の 原 版 を 作 成 す る こ と を 目 的 と す る 。  

 

2． 方 法   

調 査 対 象 者  

調 査 対 象 者 は ， 関 東 圏 の 国 立 大 学 1 校 ， 公 立 大 学 1 校 ， 私 立 大 学

1 校 の 大 学 2～ 4 年 生 3 3 名（ 男 性：7 名・女 性：2 6 名 ，平 均 年 齢 = 2 0 . 7 3，

S D = 0 . 7 2） で あ っ た 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 3 年 1 0 月 に ， 無 記 名 の 個 別 記 入 形 式 の 質 問 紙 を 心 理 学 の 講 義

時 間 に 配 布 し ， 回 答 を 求 め た 。  
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調 査 内 容  

（ 1） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ 2）「 あ な た は ， 進 路 に つ い て 悩 ん だ 際 に ， 誰 に ど の よ う な こ と を

相 談 し ま し た か ？ 」，「 あ な た は ， 進 路 に つ い て 悩 ん だ 際 に ， サ ー ビ

ス や も の （ 書 籍 ・ イ ン タ ー ネ ッ ト ） な ど を 使 っ て ， 悩 み を 解 消 し よ

う と し ま し た か 」 と 教 示 し ， 自 由 に 回 答 を 求 め た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果 と 考 察  

（ 1） 進 路 選 択 に 関 し て 活 用 し た サ ポ ー ト 資 源 お よ び サ ポ ー ト 内 容

の 分 類  

サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に 関 し て ，自 由 記 述 式 質 問 紙 か ら 1 0 9 記 述 を

得 た 。得 ら れ た 記 述 に 対 し て ，K J 法 を 援 用 し て 心 理 学 を 専 攻 す る 大

学 院 生 2 名 で 記 述 の 分 類 を 行 っ た 。  

 記 述 の 分 類 結 果 を Ta b l e 3 - 1 に 示 す 。 分 類 の 結 果 8  カ テ ゴ リ ー と

1 8 サ ポ ー ト 源 ， 3 1 サ ポ ー ト 内 容 が 得 ら れ た 。 サ ポ ー ト 内 容 の 「 情

緒 的 サ ポ ー ト 」 に は ， 不 安 な 気 持 ち を 聞 い て も ら う な ど の 感 情 面 に

関 す る サ ポ ー ト の 記 述 が 分 類 さ れ ，「 道 具 的 サ ポ ー ト 」に は ，進 路 選

択 に 関 す る ア ド バ イ ス や 情 報 を も ら う な ど 具 体 的 な 意 思 決 定 に 関 す
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る サ ポ ー ト の 記 述 が 分 類 さ れ た 。 な お ，「 内 容 不 明 」 に は ，「 相 談 し

た 」 の よ う な 具 体 的 な サ ポ ー ト の 内 容 が わ か ら な い 記 述 が 分 類 さ れ

た 。 分 類 の 結 果 ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 内 容 は サ ポ ー ト 源 に よ

る 違 い が あ ま り み ら れ な い こ と が 示 さ れ た 。  

次 に ， そ れ ぞ れ の サ ポ ー ト を 活 用 し て い る 人 数 を 調 査 対 象 者 全 体

の 人 数 で 除 し ， そ れ ぞ れ の サ ポ ー ト が ど の 程 度 の 割 合 で 活 用 さ れ て

い る か パ ー セ ン テ ー ジ を 算 出 し た （ 以 下 ， こ の パ ー セ ン テ ー ジ を 活

用 率 と 表 記 す る ）。活 用 率 が 1 5％ を 超 え た サ ポ ー ト 内 容 は ｢イ ン タ ー

ネ ッ ト か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 1 8 人： 5 4 . 5 5％ ）」，｢友 人 か ら の 内 容

不 明 の サ ポ ー ト（ 9 人 ： 2 7 . 2 7％ ）」， ｢書 籍 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 8

人： 2 4 . 2 4％ ）」，｢友 人 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 6 人： 1 8 . 1 8％ ）」，｢父

親 か ら の 内 容 不 明 の サ ポ ー ト （ 6 人 ： 1 8 . 1 8％ ）」， ｢母 親 か ら の 道 具

的 サ ポ ー ト （ 6 人 ： 1 8 . 1 8％ ）」 で あ っ た 。 サ ポ ー ト 内 容 で は 道 具 的

サ ポ ー ト が ， サ ポ ー ト 資 源 は イ ン フ ォ ー マ ル な サ ポ ー ト 資 源 お よ び

カテゴリー サポート源 サポート内容 活用人数 活用率 項目例

情緒的サポート 4 12.12% 友達に本当にこの進路でいいのかなという不安をきいてもらった
道具的サポート 6 18.18% 友達に将来やりたいことを話した

内容不明 9 27.27% 友達と語り合った
道具的サポート 1 3.03% 同じ進路の友人に今何しているか聞いた

内容不明 3 9.09% 似た進路の友人に，その進路について相談した

道具的サポート 2 6.06% 先輩に進路についてのアドバイスをもらった
内容不明 2 6.06% 自分が進みたい領域の先輩に相談した

家族 情緒的サポート 1 3.03% 家族に本当にこの進路でいいのかなという不安をきいてもらった
道具的サポート 2 6.06% 両親と将来何を仕事にするのがいいか話し合った

内容不明 3 9.09% 両親に将来への方向性が固まってきたことを伝えた
道具的サポート 2 6.06% 父親に自分の進路について話し，意見を（少し）もらった

内容不明 6 18.18% 父親に働くというのはどういうことか聞いた
情緒的サポート 2 6.06% 母親に不安を聞いてもらいつつ，進路の希望を話した
道具的サポート 6 18.18% 母親に職種選びについて聞いた

内容不明 4 12.12% 母親に相談した
兄弟 内容不明 2 6.06% 兄に進路について考えていることを話した

道具的サポート 1 3.03% いとこのおじさん（息子さんが就活した）にどうしたらいいか相談した
内容不明 2 6.06% いとこに将来像について相談した（就職，大学，結婚など）

先生 内容不明 4 12.12% キャリアの相談で先生に話した
高校の担任の先生 内容不明 1 3.03% 高校の担任に相談した

道具的サポート 1 3.03% 予備校の先生に進路実現に向けて相談した
内容不明 2 6.06% 塾の先生に将来なりたいもの，進路等の相談をした

情緒的サポート 2 6.06% 大学の就職課で将来への不安について聞いてもらった
道具的サポート 4 12.12% キャリア支援課の人に何からすればいいのか相談

内容不明 2 6.06% 大学のキャリアセンターの人に相談した

社会人 社会人 内容不明 3 9.09% バイト先に自分の将来やりたいことが本当にそれでいいのか相談した

書籍 道具的サポート 8 24.24% 就きたい仕事をやっている人が書いた本を読んだ
資料 道具的サポート 1 3.03% 資料などで職業について調べた

道具的サポート 18 54.55% インターネットで将来について調べた
内容不明 4 12.12% インターネットで調べる

就職サイト 道具的サポート 3 9.09% リクナビを使って，インターンとかについて調べた

書籍

インターネット

就職課 就職課

母親

親戚

インターネット

Table 3-1 記述の分類結果と活用率

友人

友人

同じような進路の友人

先輩 先輩

家族

両親

父親

先生
塾の先生
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自 助 資 源 が よ り 活 用 さ れ て い た 。 イ ン フ ォ ー マ ル な サ ポ ー ト 資 源 や

自 助 資 源 が 活 用 さ れ や す い と い う 結 果 は ， 佐 藤 （ 2 0 0 8） や 木 村 ・ 水

野 （ 2 0 0 4） と 一 致 し た 結 果 で あ る 。  

 

（ 2） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 原 版

の 作 成  

続 い て ， 記 述 の 分 類 と 活 用 率 を 参 考 に ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー

ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版 を 作 成 し た 。 原 版 作 成 の 際 に

は 活 用 率 の 高 か っ た 「 友 人 」，「 父 親 」，「 母 親 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト 」，

「 書 籍 」 の 5 サ ポ ー ト 源 と 「 大 学 教 員 」，「 就 職 課 」，「 先 輩 」 の 3 サ

ポ ー ト 源 を 下 位 尺 度 と し て 想 定 し ， そ れ ぞ れ の 下 位 尺 度 ご と に 項 目

を 4 項 目 以 上 作 成 し た （ Ta b l e 3 - 2）。  

「 大 学 教 員 」 や 「 就 職 課 」，「 先 輩 」 に つ い て は ， 活 用 率 が 1 5 %を

超 え て い な い が ， 以 下 の 理 由 か ら 尺 度 の 原 版 を 構 成 す る 上 で 下 位 尺

度 と し て 加 え た 。「 大 学 教 員 」 と 「 就 職 課 」 に つ い て は ， 2 0 11 年 4

月 に 大 学 設 置 基 準 が 改 正 さ れ ， 大 学 教 育 に お け る キ ャ リ ア 教 育 が 義

務 化 さ れ た 。そ の た め ，大 学 教 育 に 携 わ る「 大 学 教 員 」と「 就 職 課 」

を 含 め て 検 討 す る こ と は ， キ ャ リ ア 教 育 へ の 示 唆 を 提 供 す る と い う

観 点 か ら 意 義 深 い と 考 え ら れ る 。 ま た 「 先 輩 」 に つ い て は ， 自 身 よ

り も 先 に 進 路 に 関 す る 決 定 や 悩 み に 向 き 合 っ て い る 存 在 で あ る た め ，

そ の よ う な 存 在 か ら 得 ら れ る サ ポ ー ト は 有 益 で あ る 可 能 性 が 高 く ，

あ わ せ て 検 討 す る こ と と し た 。 な お ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 内

容 は サ ポ ー ト 源 に よ る 違 い が み ら れ な か っ た た め ， 人 的 資 源 と 自 助

資 源 で そ れ ぞ れ 共 通 の 内 容 と し た 。 尺 度 項 目 の 表 現 の 妥 当 性 に 関 し

て は ，心 理 学 の 教 員 1 名 と 心 理 学 を 専 攻 す る 大 学 院 生 1 名 で 検 討 を
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行 っ た 。  

 以 上 か ら ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 の 原 版 が 作 成 さ れ た 。 研 究 1 - 2 で は ， こ れ ら の 尺 度 の 信 頼 性 と 妥

当 性 を 検 討 す る 。  

 

 

 

 

活用尺度項目 認知尺度項目
友人からのサポート 6項目
友人に将来の目標を聞いてもらった 私には将来の目標を聞いてくれる友人がいる
友人に進みたい進路ややりたい仕事について話した 私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる友人がいる
友人に将来に向けて，今何をすべきか相談した 私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる友人がいる
友人に将来への漠然とした不安を聞いてもらった 私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる友人がいる
友人に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる友人がいる
友人に将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる友人がいる
先輩からのサポート　6項目
先輩に将来の目標を聞いてもらった 私には将来の目標を聞いてくれる先輩がいる
先輩に進みたい進路ややりたい仕事について話した 私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる先輩がいる
先輩に将来に向けて，今何をすべきか相談した 私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる先輩がいる
先輩に将来への漠然とした不安を聞いてもらった 私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる先輩がいる
先輩に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる先輩がいる
先輩に将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる先輩がいる
大学教員からのサポート 6項目
大学の先生に将来の目標を聞いてもらった 私には将来の目標を聞いてくれる大学の先生がいる
大学の先生に進みたい進路ややりたい仕事について話した 私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる大学の先生がいる
大学の先生に将来に向けて，今何をすべきか相談した 私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる大学の先生がいる
大学の先生に将来への漠然とした不安を聞いてもらった 私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる大学の先生がいる
大学の先生に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる大学の先生がいる
大学の先生に将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる大学の先生がいる
母親からのサポート 6項目
母親に将来の目標を聞いてもらった 私には将来の目標を聞いてくれる母親がいる
母親に進みたい進路ややりたい仕事について話した 私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる母親がいる
母親に将来に向けて，今何をすべきか相談した 私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる母親がいる
母親に将来への漠然とした不安を聞いてもらった 私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる母親がいる
母親に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる母親がいる
母親に将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる母親がいる
父親からのサポート 6項目
父親に将来の目標を聞いてもらった 私には将来の目標を聞いてくれる父親がいる
父親に進みたい進路ややりたい仕事について話した 私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる父親がいる
父親に将来に向けて，今何をすべきか相談した 私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる父親がいる
父親に将来への漠然とした不安を聞いてもらった 私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる父親がいる
父親に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる父親がいる
父親に将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる父親がいる
就職課 4項目
就職課で将来の目標について相談した 就職課では将来の目標について相談できると知っている
就職課で進みたい進路ややりたい仕事について相談した 就職課では進みたい進路や，やりたい仕事について相談できると知っている
就職課で将来に向けて，今何をすべきか相談した 就職課では将来に向けて，今何をすべきか相談できると知っている
就職課で将来への漠然とした不安を聞いてもらった 就職課では将来への漠然とした不安について聞いてもらえると知っている
就職課で希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらった 就職課では希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらえると知っている
就職課で将来の方向性に関する不安を聞いてもらった 就職課では将来の方向性に関する不安を聞いてもらえると知っている
インターネット　4項目
インターネットで興味のある仕事の実際について調べた インターネットで興味のある仕事の実際を調べることができると知っている
インターネットで興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べた インターネットで興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べることができると知っている
インターネットで興味のある仕事の内容について調べた インターネットで興味のある仕事の内容について調べることができると知っている
インターネットで興味のある仕事に就いている人の体験談を読んだ インターネットで興味のある仕事に就いている人の体験談が読めると知っている
書籍 4項目
本で興味のある仕事の実際について調べた 本で興味のある仕事の実際を調べることができると知っている
本で興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べた 本で興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べることができると知っている
本で興味のある仕事の内容について調べた 本で興味のある仕事の内容について調べることができると知っている
本で興味のある仕事に就いている人の体験談を読んだ 本で興味のある仕事に就いている人の体験談が読めると知っている

Table3-2 進路選択に関するサポート資源認知尺度および活用尺度原版
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第 3 節  研 究 1 - 2  進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び

活 用 の 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討  

1． 目 的  

研 究 1 - 2 で は ， 研 究 1 - 1 で 作 成 し た ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト

資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版 を 用 い て ， 尺 度 の 妥 当 性 と 信 頼

性 を 検 討 す る こ と を 目 的 と す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 国 立 大 学 1 校 ，公 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 1 校 の 大 学 生 1 8 6

名（ 男 性 = 5 7 名 ，女 性 ＝ 1 2 5 名 ，不 明 = 4 名 ，平 均 年 齢 = 1 9 . 5 6  ，S D = 1 . 2 6）

か ら 回 答 を 得 た 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 3 年 1 2 月 に ， 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 中 に 配 布 し ， 回 答 を 求

め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版  

 研 究 1 - 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度

を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 4 4 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 以 下 の 項 目 は ， あ

な た に ど の 程 度 あ て は ま り ま す か ？ そ れ ぞ れ あ て は ま る 数 字 を 1 つ

選 ん で ○ で 囲 ん で 下 さ い 。「 就 職 課 」に は キ ャ リ ア 支 援 室 ，キ ャ リ ア
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セ ン タ ー な ど ， 大 学 内 に 設 置 さ れ た キ ャ リ ア 支 援 担 当 の 部 署 を 含 み

ま す 」 と 教 示 の 上 で ，「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ

て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 原 版  

研 究 1 - 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し

た 程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。4 4 項 目 か ら な り ，サ ポ ー ト 資 源 活 用

尺 度 と 同 様 の 教 示 の 上 ，「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も

あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。 な お ， す べ て の 項 目 は

サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 項 目 に 対 応 し て い る 。  

（ ４ ） 被 援 助 志 向 性 尺 度  

田 村 ・ 石 隈 （ 2 0 0 1） の 被 援 助 志 向 性 尺 度 を 用 い た 。 本 尺 度 は 構 成

概 念 妥 当 性 の 検 討 を 目 的 に ，併 せ て 実 施 し た 。「 他 者 に 援 助 を 受 け る

こ と に 関 す る 認 知 的 枠 組 み 」 と さ れ る ， 被 援 助 志 向 性 を 測 定 す る 尺

度 で ，「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 7 項 目 と「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低

さ 」 4 項 目 か ら 構 成 さ れ る 。「 当 て は ま ら な い（ 1）」か ら「 当 て は ま

る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。 被 援 助 志 向 性 は 人 的 資 源 か ら の

サ ポ ー ト の 認 知 お よ び 活 用 と 正 の 相 関 が み ら れ ， サ ー ビ ス や も の な

ど の 資 源 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 お よ び 活 用 と 無 相 関 な い し ， 負 の 相

関 を 示 す と 考 え ら れ る 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ
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と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 因 子 構 造 と 信 頼 性

の 検 討  

ま ず ，進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 分 析 か ら 行 っ た 。

資 源 に つ い て は ， ま ず 資 源 を 「 認 知 」 し ， そ の 後 「 活 用 」 す る （ 井

隼 ・ 中 村 ,  2 0 0 8）プ ロ セ ス が 指 摘 さ れ て お り ，「 認 知 」が あ っ た 上 で

「 活 用 」 が な さ れ る と 考 え ら れ る 。 そ の た め ， 実 際 に 表 出 さ れ る 行

動 で あ る「 活 用 」か ら 分 析 を 行 い ，「 認 知 」は「 活 用 」に 対 応 さ せ る

こ と と し た 。  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版 4 4 項 目 に 対 し て ，

主 因 子 法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し た 。 固

有 値 1 以 上 を 因 子 数 の 抽 出 条 件 と し て 因 子 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， 9

因 子 が 抽 出 さ れ た 。2 つ の 因 子 へ の 因 子 負 荷 量 が . 4 0 以 上 で あ っ た 項

目 ， い ず れ の 因 子 に 対 し て も 因 子 負 荷 量 が . 4 0 未 満 で あ っ た 項 目 な

ど ， 合 計 5 項 目 を 削 除 し た 上 で ， 固 有 値 1 以 上 を 因 子 数 の 抽 出 条 件

と し て ， 再 び 主 因 子 法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 因 子 分 析 を 実 施 し

た と こ ろ ， 8 因 子 が 抽 出 さ れ た 。  

し か し な が ら ， 上 記 の 手 続 き で 作 成 さ れ た 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ

ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 3 9 項 目 と 項 目 数 が 多 く ， 回 答 者 の 負 担 や 実 用

的 側 面 を 考 慮 す る と ， よ り 簡 便 な 尺 度 に す る 必 要 が あ る と 考 え ら れ

た 。そ こ で 各 因 子 か ら 因 子 負 荷 量 の 大 き い 3 項 目 を 選 択 し ，合 計 2 4

項 目 か ら な る 尺 度 を 作 成 す る こ と で ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資
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源 活 用 尺 度 の 簡 便 化 を は か っ た 。 抽 出 因 子 数 を 8 因 子 に 固 定 し て ，

主 因 子 法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ

ろ ， 想 定 さ れ た 因 子 構 造 が 確 認 さ れ た （ Ta b l e 3 - 3）。  

 

 

第 1 因 子 は 「 父 親 に 将 来 の 目 標 を 聞 い て も ら っ た こ と が あ る 」 や

「 父 親 に 希 望 し て い る 進 路 や 職 業 へ の 適 性 に 関 す る 不 安 を 聞 い て も

ら っ た こ と が あ る 」と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 父 親 か ら の

サ ポ ー ト の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 父 親 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 第 2 因 子

項目 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
F1:父親からのサポートの活用　α=.90

父親に将来の目標を聞いてもらったことがある .94 -.04 -.01 -.05 .04 .04 .00 -.01

父親に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらったことがある .91 -.01 .04 .04 -.08 .02 .03 -.02

父親に将来への漠然とした不安を聞いてもらったことがある .86 .07 -.02 .01 .07 -.07 -.01 .05

F2:書籍の活用　α=.93

本で興味のある仕事の実際について調べたことがある -.08 .95 .01 -.03 -.01 .03 -.02 .03

本で興味のある仕事の内容について調べたことがある .00 .90 .03 .01 -.03 .07 .02 -.02

本で興味ある仕事に就くにはどうすればいいか調べたことがある .10 .85 -.03 .02 .03 -.01 .01 -.04

F3:大学教員からのサポートの活用　α=.92

大学の先生に将来の目標を聞いてもらったことがある .05 -.08 .98 .02 -.04 .10 -.01 -.08

大学の先生に進みたい進路や，やりたい仕事について話したことがある .00 .00 .90 .03 .01 -.04 -.04 .01

大学の先生に将来の方向性に関する不安を聞いてもらったことがある -.05 .11 .78 -.04 .06 -.10 .06 .08

F4:先輩からのサポートの活用　α=.90

先輩に将来に向けて，今何をすべきか相談したことがある -.02 .02 .01 .90 -.01 .04 .02 -.08

先輩に将来の目標を聞いてもらったことがある .05 .00 -.03 .86 .03 -.06 -.02 .01

先輩に将来への漠然とした不安を聞いてもらったことがある -.03 -.02 .05 .80 .01 .03 .00 .13

F5:母親からのサポートの活用　α=.91

母親に将来の方向性に関する不安を聞いてもらったことがある -.02 .00 .01 -.02 .96 -.05 -.02 .05

母親に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらったことがある -.02 -.03 .02 -.04 .90 .07 .07 .02

母親に将来の目標を聞いてもらったことがある .06 .02 -.02 .08 .78 .01 -.06 -.09

F6:インターネットの活用　α=.91

インターネットで興味のある仕事の内容について調べたことがある -.01 .05 -.08 .06 -.03 .89 .04 -.03

インターネットで興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べたことがある -.02 .02 .06 -.09 .04 .88 -.05 .01

インターネットで興味のある仕事の実際について調べたことがある .04 .01 .00 .04 .01 .80 -.01 .06

F7:就職課の活用　α=.89

就職課で将来の目標について相談したことがある -.04 -.03 .02 .03 -.01 .06 .93 -.04

就職課で将来に向けて，今何をすべきか相談したことがある -.04 .02 -.02 .07 .02 -.08 .83 -.01

就職課で将来への漠然とした不安を聞いてもらったことがある .09 .01 -.01 -.10 -.01 .01 .82 .06

F8:友人からのサポートの活用　α=.93

友人に将来への漠然とした不安を聞いてもらったことがある .04 -.01 .05 -.01 -.07 .02 -.02 .92

友人に将来の方向性に関する不安を聞いてもらったことがある .00 .06 -.05 .07 .03 -.01 -.01 .89

友人に希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてもらったことがある -.02 -.07 -.01 -.01 .03 .03 .04 .87

因子抽出法：主因子法

因子間相関 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
F2 .20

F3 .20 .26

F4 .25 .12 .27

F5 .51 .28 .27 .27

F6 .11 .61 .20 .18 .29

F7 .13 .06 .38 .04 .03 -.03

F8 .39 .34 .29 .55 .52 .36 .08

Table3-3　進路選択に関するサポート資源活用尺度の因子分析結果（主因子法・プロマックス回転）
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は 「 本 で 興 味 の あ る 仕 事 の 実 際 に つ い て 調 べ た こ と が あ る 」 や 「 本

で 興 味 の あ る 仕 事 の 内 容 に つ い て 調 べ た こ と が あ る 」 と い っ た 項 目

が 高 く 負 荷 し て お り ，「 書 籍 の 活 用 」 因 子 と 命 名 し た 。 第 3 因 子 は

「 大 学 の 先 生 に 将 来 の 目 標 を 聞 い て も ら っ た こ と が あ る 」 や 「 大 学

の 先 生 に 進 み た い 進 路 や ，や り た い 仕 事 に つ い て 話 し た こ と が あ る 」

と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」

因 子 （ 以 下 ， 大 学 教 員 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 第 4 因 子 は 「 先 輩 に 将

来 に 向 け て ， 今 何 を す べ き か 相 談 し た こ と が あ る 」 や 「 先 輩 に 将 来

の 目 標 を 聞 い て も ら っ た こ と が あ る 」 と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て

お り ，「 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」因 子（ 以 下 ，先 輩 の 活 用 ）と 命

名 し た 。 第 5 因 子 は 「 母 親 に 将 来 の 方 向 性 に 関 す る 不 安 を 聞 い て も

ら っ た こ と が あ る 」 や 「 母 親 に 希 望 し て い る 進 路 や 職 業 へ の 適 性 に

関 す る 不 安 を 聞 い て も ら っ た こ と が あ る 」 と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷

し て お り ，「 母 親 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 母 親 の 活 用 ）

と 命 名 し た 。 第 6 因 子 は 「 イ ン タ ー ネ ッ ト で 興 味 の あ る 仕 事 の 内 容

に つ い て 調 べ た こ と が あ る 」 や 「 イ ン タ ー ネ ッ ト で 興 味 の あ る 仕 事

に 就 く に は ど う す れ ば い い か 調 べ た こ と が あ る 」 と い っ た 項 目 が 高

く 負 荷 し て お り ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 因 子 と 命 名 し た 。 第 7

因 子 は 「 就 職 課 で 将 来 の 目 標 に つ い て 相 談 し た こ と が あ る 」 や 「 就

職 課 で 将 来 に 向 け て ， 今 何 を す べ き か 相 談 し た こ と が あ る 」 と い っ

た 項 目 が 高 く 寄 与 し て い た た め ，「 就 職 課 の 活 用 」 因 子 と 命 名 し た 。

第 8 因 子 は 「 友 人 に 将 来 へ の 漠 然 と し た 目 標 を 聞 い て も ら っ た こ と

が あ る 」 や 「 友 人 に 将 来 の 方 向 性 に 関 す る 不 安 を 聞 い て も ら っ た こ

と が あ る 」と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 友 人 か ら の サ ポ ー ト

の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 友 人 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 8 因 子 の 因 子 間 相
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関 は r = . 0 3 - . 6 1 で あ っ た 。  

次 に 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 信 頼 性 を 検 討 す る

た め ， C r o n b a c h の α 係 数 を 下 位 尺 度 ご と に 算 出 し た （ Ta b l e 3 - 3）。

そ の 結 果 ， α = . 8 9 - . 9 3 と 高 い 値 が 得 ら れ ， 簡 便 化 し た 進 路 選 択 に 関

す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 高 い 信 頼 性 を 備 え た 尺 度 で あ る こ と が

示 さ れ た 。  

 

（ 2） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 因 子 構 造 と 信 頼 性

の 検 討  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に つ い て は ， 進 路 選 択 に

関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 対 応 す る よ う に 下 位 尺 度 を 構 成 し た 。

下 位 尺 度 名 は ，そ れ ぞ れ「 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，父 親

の 認 知 ），「 書 籍 の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」（ 以 下 ，書 籍 の 認 知 ），

「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，大 学 教 員 の 認 知 ），「 先 輩

か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，先 輩 の 認 知 ），「 母 親 か ら の サ ポ ー ト

の 認 知 」（ 以 下 ，母 親 の 認 知 ），「 イ ン タ ー ネ ッ ト の サ ポ ー ト 資 源 と し

て の 認 知 」（ 以 下 ，イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 ），「 就 職 課 の サ ポ ー ト 資 源

と し て の 認 知 」（ 以 下 ，就 職 課 の 認 知 ），「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」

（ 以 下 ， 友 人 の 認 知 ） と し た 。 下 位 尺 度 お よ び 下 位 尺 度 に 含 ま れ る

項 目 を Ta b l e 3 - 4 に 示 す 。  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ

ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 下 位 尺 度 に 対 応 さ せ て ， 下 位 尺 度 を 構 成 し た

た め ， デ ー タ と の 適 合 性 を 検 討 す る 必 要 性 が あ る と 考 え ら れ た 。 そ

こ で ，確 認 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ，モ デ ル 適 合 度 は G F I = . 8 5，

A G F I = . 8 1， C F I = . 9 7， R M S E A = . 0 7 で あ っ た 。 値 が 十 分 で な い 適 合
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度 指 標 も あ る が ， モ デ ル の 妥 当 性 を 著 し く 損 な う も の で は な く ， 許

容 で き る 範 囲 内 で あ る と 考 え ら れ た 。  

次 に 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 信 頼 性 を 検 討 す る

た め ， C r o n b a c h の α 係 数 を 下 位 尺 度 ご と に 算 出 し た 。 そ の 結 果 ，

α = . 9 1 - . 9 9 と 高 い 値 が 得 ら れ た （ Ta b l e 3 - 4）。 以 上 の 結 果 か ら ， 進 路

選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 高 い 信 頼 性 を 備 え た 尺 度 で あ

項目 標準化推定値
F1:父親からのサポートの認知　α=.98

私には将来の目標を聞いてくれる父親がいる .98

私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる父親がいる .96

私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる父親がいる .96

F2:書籍のサポート資源としての認知　α=.94

本で興味のある仕事の実際を調べることができると知っている .90

本で興味のある仕事の内容について調べることができると知っている .93

本で興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べることができると知っている .92

F3:大学教員からのサポートの認知　α=.99

私には将来の目標を聞いてくれる大学の先生がいる 1.00

私には進みたい進路や，やりたい仕事について話せる大学の先生がいる .98

私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる大学の先生がいる .98

F4:先輩からのサポートの認知　α=.96

私には将来に向けて，今何をすべきか相談できる先輩がいる .92

私には将来の目標を聞いてくれる先輩がいる .97

先輩に将来への漠然とした不安を聞いてもらったことがある .95

F5:母親からのサポートの認知　α=.98

私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる母親がいる .97

私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる母親がいる .97

私には将来の目標を聞いてくれる母親がいる .95

F6:インターネットのサポート資源としての認知　α=.91

インターネットで興味のある仕事の内容について調べることができると知っている .87

インターネットで興味のある仕事に就くにはどうすればいいか調べることができると知っている .88

インターネットで興味のある仕事の実際を調べることができると知っている .87

F7:就職課のサポート資源としての認知　α=.94

就職課では将来の目標について相談できると知っている .88

就職課では将来に向けて，今何をすべきか相談できると知っている .92

就職課では将来への漠然とした不安について聞いてもらえると知っている .95

F8:友人からのサポートの認知　α=.97

私には将来への漠然とした不安を聞いてくれる友人がいる .96

私には将来の方向性に関する不安を聞いてくれる友人がいる .93

私には希望している進路や職業への適性に関する不安を聞いてくれる友人がいる .98

Table3-4　進路選択に関するサポート資源認知尺度の項目と下位尺度
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る こ と が 示 さ れ た 。  

 

（ 3） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 妥

当 性 の 検 討  

妥 当 性 の 検 討 を 行 う た め に ， 被 援 助 志 向 性 尺 度 の 「 援 助 の 欲 求 と

態 度 」，「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」 と 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ

ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 各 下 位 尺 度 の 相 関

係 数 を 求 め た（ Ta b l e 3 - 5，Ta b l e 3 - 6）。な お ，下 位 尺 度 得 点 に は 下 位

尺 度 に 含 ま れ る 項 目 の 得 点 の 加 算 平 均 を 用 い た 。  

 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 で は ， 被 援 助 志 向 性 尺 度

の 「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 お よ び 「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」

と 「 友 人 の 活 用 」，「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」，「 母 親 の 活 用 」 の

間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が ，「 就 職 課 の 活 用 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 負

の 相 関 が 示 さ れ た 。さ ら に「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」に 関 し て は ，「 イ ン

タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 で は ， 被 援 助 志 向 性 尺 度

の 「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 お よ び 「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」

と 「 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 認 知 」，「 父 親 の 認 知 」，「 母 親 の 認 知 」 の

 

援助の欲求と態度 .36
**

.34
**

.23
**

.35
**

.11 -.16
*

.21
**

.13

援助関係に対する抵抗感の低さ .16
*

.27
**

.18
*

.20
**

.01 -.19
**

.03 .02

 

援助の欲求と態度 .45
**

.36
**

.27
**

.43
**

.14 .12 .35
**

.22
**

援助関係に対する抵抗感の低さ .27
**

.27
**

.22
**

.29
**

.07 -.01 .12 .09

Table3-5 進路選択に関するサポート資源の活用の妥当性の検討

友人の活用 先輩の活用 父親の活用 母親の活用
大学教員の

活用
就職課の活用

インターネット
の活用

書籍の活用

**p<.01

*p<.05,  **p<.01

Table3-6 進路選択に関するサポート資源の認知の妥当性の検討

友人の認知 先輩の認知 父親の認知 母親の認知
大学教員の

認知
就職課の認知

インターネット

の認知
書籍の認知
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間 に 有 意 な 弱 い ， ま た は 中 程 度 の 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。 さ ら に 「 援

助 の 欲 求 と 態 度 」に 関 し て は ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」と「 書 籍 の

認 知 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

 

（ 4） 尺 度 の 基 本 統 計 量 と 学 年 差 ・ 性 差 の 検 討  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 学 年 差

と 性 差 を 検 討 す る た め に ， 尺 度 の 各 下 位 尺 度 を 従 属 変 数 と し ， 学 年

（ 学 部 1， 2 年 生 ・ 学 部 3， 4 年 生 ） ×性 （ 男 性 ・ 女 性 ） を 独 立 変 数

と し た 2 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 。 学 年 差 に 関 し て は ， 3 年 生 と 4 年

生 の サ ン プ ル 数 が 少 な か っ た た め ，便 宜 的 に 下 級 生 で あ る 大 学 1，2

年 生 と 上 級 生 で あ る 大 学 3， 4 年 生 の 2 群 に 分 け て 検 討 し た 。 結 果

を Ta b l e 3 - 7 ,  Ta b l e 3 - 8 に 示 す 。  

 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 関 し て は ， 有 意 な 交 互

作 用 は み ら れ ず ，「 友 人 の 活 用 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 5 . 6 9  ,  p < . 0 5） と 「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 1 8 . 4 0  ,  p < . 0 1） に お い て 学 年 の

主 効 果 が ，「 母 親 の 活 用 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 8 . 2 8  ,  p < . 0 1） に お い て 性 別

の 主 効 果 が み ら れ た 。「 友 人 の 活 用 」と「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」は

有 意 に 3， 4 年 生 の 方 が 1， 2 年 生 よ り も 高 く ，「 母 親 の 活 用 」 は 有

意 に 女 性 の 方 が 男 性 よ り も 高 か っ た 。  

 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に 関 し て は ，「 父 親 の 認 知 」

（ F（ 1 , 1 8 2） = 6 . 11  ,  p < . 0 5） に お い て 有 意 な 交 互 作 用 が み ら れ た 。

有 意 な 交 互 作 用 が 認 め ら れ た た め ， 単 純 主 効 果 の 検 定 を 行 っ た と こ

ろ ，男 性 に お い て 1， 2 年 生 の 方 が 3， 4 年 生 よ り も 有 意 に 得 点 が 高

か っ た 。 ま た ，「 友 人 の 認 知 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 3 . 8 9  ,  p < . 0 5） と 「 イ ン

タ ー ネ ッ ト の 認 知 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 1 0 . 9 2  ,  p < . 0 1），「 書 籍 の 認 知 」（ F
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（ 1 , 1 8 2） = 4 . 4 9  ,  p < . 0 5） に お い て 学 年 の 主 効 果 が ，「 友 人 の 認 知 」

（ F（ 1 , 1 8 2）= 5 . 1 5  ,  p < . 0 5），「 母 親 の 認 知 」（ F（ 1 , 1 8 2）= 8 . 5 6  ,  p < . 0 1）

と 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 9 . 3 8  ,  p < . 0 1），「 書 籍 の

認 知 」（ F（ 1 , 1 8 2） = 4 . 9 6  ,  p < . 0 5） に お い て 性 別 の 主 効 果 が み ら れ

た 。「 友 人 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」は 有 意

に 3， 4 年 生 の 方 が 1， 2 年 生 よ り も 高 く ，「 友 人 の 認 知 」，「 母 親 の

認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 は 有 意 に 女 性 の 方

が 男 性 よ り も 高 か っ た 。  

 

 

男性 女性 男性 女性

n=47 n=97 n=10 n=28

3.47 3.01 3.55 3.73 3.93 5.69
*

2.56 n.s. 0.56 n.s.

(1.16) (1.04) (1.23) (1.05) (0.84)

3.09 3.04 2.99 3.13 3.61 2.13 n.s. 0.78 n.s. 1.12 n.s.

(1.21) (1.12) (1.23) (1.43) (1.09)

2.88 2.99 2.88 2.27 2.94 1.64 n.s. 1.16 n.s. 2.25 n.s.

(1.29) (1.15) (1.31) (1.12) (1.41)

3.46 3.11 3.68 2.80 3.61 0.65 n.s. 8.28
**

0.26 n.s.

(1.19) (1.02) (1.16) (1.51) (1.29)

2.06 1.91 2.12 2.27 2.12 0.58 n.s. 0.01 n.s. 0.56 n.s.

(1.13) (0.99) (1.07) (1.49) (1.44)

1.36 1.41 1.37 1.30 1.25 0.81 n.s. 0.12 n.s. 0.00 n.s.

(0.63) (0.70) (0.61) (0.43) (0.63)

3.99 3.43 4.05 4.60 4.58 18.40
**

2.35 n.s. 2.61 n.s.

(1.06) (1.04) (1.06) (0.49) (0.55)

3.37 3.03 3.46 3.50 3.64 1.68 n.s. 1.27 n.s. 0.32 n.s.

(1.26) (1.09) (1.26) (1.47) (1.33)

　（）内は標準偏差 *p <.05, **p <.01

Table3-7 学年×性別ごとの進路選択に関するサポート資源活用尺度の平均値と2要因分散分析の結果

全体
1・2年生 3・4年生

学年の
主効果

性別の
主効果

交互作用

友人からのサポートの活用
3・4年生>1・2年生

先輩からのサポートの活用

父親からのサポートの活用

母親からのサポートの活用
女性>男性

大学教員からのサポートの活用

就職課の活用

インターネットの活用
3・4年生>1・2年生

書籍の活用



47 

 

 

 

4． 考 察  

研 究 1 - 2 で は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活

用 尺 度 の 妥 当 性 と 信 頼 性 の 検 討 を 行 っ た 。  

 

（ 1） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 作 成  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版 の 探 索 的 因 子 分 析 の

結 果 ，進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は  8 つ の 下 位 尺 度 か

ら 構 成 さ れ た 。  

ま た ， 当 初 作 成 さ れ た サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 4 1 項 目 と 項 目 数

が 多 か っ た た め ， 各 下 位 尺 度 か ら 因 子 負 荷 量 の 高 い 項 目 を 選 び ， 尺

度 の 簡 便 化 を は か っ た 。 探 索 的 因 子 分 析 の 結 果 ， 当 初 と 同 じ 因 子 構

造 で 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ る 尺 度 と な り ， よ り 使 い 勝 手 の 良 い 尺 度

が 作 成 さ れ た と い え る 。  

信 頼 性 に つ い て は ， 各 下 位 尺 度 の α 係 数 の 値 は . 8 9 - . 9 3 と な り ，

男性 女性 男性 女性

n=47 n=97 n=10 n=28

4.04 3.71 4.09 4.03 4.51 3.89
*

5.15
*

0.07 n.s.

(0.97) (0.89) (1.00) (0.71) (0.75)

3.41 3.55 3.31 3.13 3.77 0.01 n.s. 0.60 n.s. 2.96 n.s.

(1.28) (1.05) (1.31) (1.54) (1.28)

3.56 3.67 3.60 2.50 3.73 3.97
*

4.93
*

6.11
*

(1.30) (1.15) (1.29) (1.41) (1.38)

3.97 3.70 4.18 3.23 4.08 1.56 n.s. 8.56
**

0.66 n.s.

(1.15) (1.02) (1.05) (1.41) (1.33)

2.49 2.35 2.52 2.53 2.62 0.27 n.s. 0.64 n.s. 0.02 n.s.

(1.30) (1.26) (1.22) (1.44) (1.61)

2.84 2.53 3.03 2.37 2.79 0.63 n.s. 3.14 n.s. 0.03 n.s.

(1.29) (1.06) (1.30) (1.42) (1.44)

4.14 3.57 4.30 4.33 4.57 10.92
**

9.38
**

2.38 n.s.

(0.86) (0.95) (0.72) (0.77) (0.54)

3.98 3.50 4.12 4.10 4.31 4.49
*

4.96
*

1.21 n.s.

(0.96) (0.95) (0.87) (0.86) (0.98)

　（）内は標準偏差 *p <.05, **p <.01

Table3-8 学年×性別ごとの進路選択に関するサポート資源認知尺度の平均値と2要因分散分析の結果

男性：1・2年生>3・4年生

母親からのサポートの認知
女性>男性

1年生・2年生 3年生・4年生
学年の
主効果

性別の
主効果

交互作用

友人からのサポートの認知
3・4年生>1・2年生 女性>男性

書籍の
サポート資源としての認知 3・4年生>1・2年生 女性>男性

先輩からのサポートの認知

父親からのサポートの認知
1・2年生>3・4年生 女性>男性

大学教員からのサポートの認知

就職課の
サポート資源としての認知

インターネットの
サポート資源としての認知 3・4年生>1・2年生 女性>男性
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高 い 内 的 一 貫 性 が 認 め ら れ た 。 妥 当 性 の 検 討 は ， 被 援 助 志 向 性 尺 度

の 「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 と 「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」 と の

間 の 相 関 係 数 を 算 出 す る こ と に よ っ て 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 被 援 助 志

向 性 の 2 つ の 下 位 尺 度 と 「 友 人 の 活 用 」，「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活

用 」，「 母 親 の 活 用 」は 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ ，「 就 職 課 の 活 用 」

は 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 が み ら れ た 。 ま た ， 被 援 助 志 向 性 の う ち 「 援

助 の 欲 求 と 態 度 」 は 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 と 有 意 な 正 の 相 関 を

示 し た 。「 大 学 教 員 の 活 用 」と「 書 籍 の 活 用 」は 無 相 関 で あ っ た 。す

な わ ち ，「 友 人 の 活 用 」，「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」，「 母 親 の 活 用 」，

「 就 職 課 の 活 用 」，「 書 籍 の 活 用 」 に つ い て は 仮 説 通 り の 関 係 性 を 示

し た が ，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」に つ い て は 仮

説 と 異 な る 結 果 が 示 さ れ た 。ま ず ，「 大 学 教 員 の 活 用 」に つ い て は 仮

説 と 異 な り ， 被 援 助 志 向 性 と 正 の 相 関 が み ら れ な か っ た 。 大 学 教 員

は サ ポ ー ト を 得 る こ と が で き る 外 的 資 源 で あ る と 同 時 に ， 講 義 や 演

習 の 評 価 者 で も あ る た め ， 友 人 や 先 輩 ， 家 族 と は 異 な り ， よ り 複 雑

な 関 係 性 で あ る と 推 察 さ れ る 。 そ の た め ， 単 純 に 援 助 を 受 け る こ と

へ の 肯 定 的 態 度 や 抵 抗 感 よ り も ， 評 価 懸 念 の よ う な 対 象 と の 関 係 性

を 示 唆 す る 概 念 と 強 く 関 連 し て い る 可 能 性 が あ る 。ま た ，「 イ ン タ ー

ネ ッ ト の 活 用 」 は 「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 と 無 相 関 で あ る と 考 え ら れ

た が ， 仮 説 と は 異 な り ， 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」

は 他 者 か ら の サ ポ ー ト を 受 け る こ と へ の 肯 定 的 態 度 を 表 す も の で あ

る が ， よ り 広 く 外 的 資 源 か ら サ ポ ー ト を 得 る こ と へ の 肯 定 的 態 度 を

含 ん で い た 可 能 性 が あ る 。 そ の た め ， イ ン タ ー ネ ッ ト を 活 用 し て 情

報 を 得 る こ と と 正 の 相 関 が あ っ た と 考 え ら れ る 。 以 上 か ら ， 進 路 選

択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 一 定 の 妥 当 性 と 高 い 信 頼 性 が 確
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認 さ れ た 尺 度 で あ る と い え る 。  

 

（ 2） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 作 成  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ

ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 対 応 す る よ う に ， そ れ ぞ れ の 下 位 尺 度 を 構 成 し

た 。 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 と デ ー タ と の 適 合 性 を

検 討 す る た め ， 確 認 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ， 若 干 十 分 な 値 を

示 さ な い 適 合 度 指 標 も あ っ た が ， 許 容 範 囲 内 で あ る と 考 え ら れ た 。  

 信 頼 性 に つ い て は ，各 下 位 尺 度 の α 係 数 の 値 は α = . 9 1 - . 9 9 と な り ，

非 常 に 高 い 内 的 一 貫 性 が 確 認 さ れ た 。 妥 当 性 の 検 討 は ， 被 援 助 志 向

性 尺 度 の「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」と「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」

と の 間 の 相 関 係 数 を 算 出 す る こ と に よ っ て 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 被 援

助 志 向 性 の 2 つ の 下 位 尺 度 と 「 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 認 知 」，「 父 親

の 認 知 」，「 母 親 の 認 知 」 は 有 意 な 弱 い ， ま た は 中 程 度 の 正 の 相 関 が

み ら れ た 。 ま た ， 被 援 助 志 向 性 の う ち 「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」 は 「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」と「 書 籍 の 認 知 」と 有 意 な 正 の 相 関 を 示 し た 。

「 大 学 教 員 の 認 知 」 と 「 就 職 課 の 認 知 」 は 無 相 関 で あ っ た 。 す な わ

ち ，「 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 認 知 」，「 父 親 の 認 知 」，「 母 親 の 認 知 」，

「 就 職 課 の 認 知 」に つ い て は 仮 説 通 り の 関 係 性 を 示 し た が ，「 大 学 教

員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 に つ い て は 仮

説 と 異 な る 結 果 が 示 さ れ た 。ま ず ，「 大 学 教 員 の 認 知 」と「 イ ン タ ー

ネ ッ ト の 認 知 」に つ い て は ，「 大 学 教 員 の 活 用 」お よ び「 イ ン タ ー ネ

ッ ト の 活 用 」 と 被 援 助 志 向 性 の そ れ ぞ れ の 関 係 性 と 同 様 で あ る と 考

え る こ と が で き る 。ま た ，先 述 し た よ う に「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」は ，

よ り 広 く 外 的 資 源 か ら サ ポ ー ト を 得 る こ と へ の 肯 定 的 態 度 を 含 ん で



50 

 

い た 可 能 性 が あ る た め ， 書 籍 か ら 得 ら れ る サ ポ ー ト の 利 用 可 能 性 を

認 知 す る こ と と 正 の 関 連 が あ っ た と 推 察 さ れ る 。 し か し な が ら ， 援

助 を 受 け る こ と へ の 肯 定 的 な 態 度 は 書 籍 を 活 用 す る こ と と は 無 相 関

で あ っ た 。 実 際 に 書 籍 を 活 用 す る 段 階 で は ， 書 籍 か ら 情 報 を 得 る こ

と だ け を 目 的 と す る の で は な く ， 単 な る 興 味 や 関 心 に よ っ て ， 書 籍

を 手 に 取 っ て い る 可 能 性 が 示 唆 さ れ る 。 し か し な が ら ， 書 籍 を サ ポ

ー ト 資 源 と し て 検 討 し た 研 究 は 皆 無 で あ る た め ， 今 後 の 検 討 が 必 要

で あ ろ う 。 以 上 か ら ， 特 に 「 書 籍 の 認 知 」 に お い て 妥 当 性 に 検 討 点

が 残 さ れ た が ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 一 定 の 妥

当 性 と 高 い 信 頼 性 が 確 認 さ れ た 尺 度 で あ る と い え る 。  

 

（ 3） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 学

年 差 ・ 性 差  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 学 年 差 お よ び 性 差

を 検 討 す る た め に 2 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 結 果 ，「 父 親 の 認 知 」 に

お い て 交 互 作 用 が み ら れ た 。 単 純 主 効 果 の 検 定 を 行 っ た 結 果 ， 男 性

は 1， 2 年 生 の 方 が 大 学 3， 4 年 生 よ り も 有 意 に 高 く ，父 親 か ら の サ

ポ ー ト の 利 用 可 能 性 を 認 知 し て い る こ と が 明 ら か に な っ た 。 学 年 が

上 が る ほ ど 進 路 選 択 に 関 す る 悩 み が 増 え る た め ， 外 的 資 源 の 利 用 可

能 性 に つ い て よ り 認 知 す る と 考 え ら れ る が ， 想 定 と は 反 対 の 結 果 と

な っ た 。 こ れ に つ い て は ， た し か に 3・ 4 年 生 に な る と 進 路 選 択 に

関 す る 悩 み に 直 面 す る こ と で サ ポ ー ト を 希 求 す る よ う に な る が ， 同

時 に 将 来 の 自 身 の 進 路 に つ い て 思 い を 巡 ら し ， 経 済 的 ・ 心 理 的 に 依

存 し て い た 両 親 か ら の 独 立 を 図 る よ う に な る と 考 え ら れ る 。 特 に 女

性 よ り も 男 性 の 方 が 他 者 へ の 依 存 へ の 欲 求 は 低 い こ と が 示 さ れ て お
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り（ 竹 澤 ・ 小 玉 ,  2 0 0 4），男 性 に お い て こ の 傾 向 は 顕 著 で あ る と 推 察

さ れ る 。 こ れ ら か ら 進 路 選 択 の 時 期 が 迫 る こ と に よ っ て 男 性 は ， こ

れ ま で 職 業 を 通 し て 家 庭 を 支 え て き た 父 親 か ら の 独 立 を 図 り ， そ の

サ ポ ー ト の 利 用 可 能 性 を 低 く 見 積 も る よ う に な る と 考 え ら れ る 。  

学 年 差 に 関 し て は ，大 学 3，4 年 生 の 方 が 大 学 1，2 年 生 よ り も「 友

人 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」，「 友 人 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ

ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 が 高 か っ た 。 先 述 し た よ う に 学 年 が 上

が る ほ ど 進 路 選 択 に 関 す る 悩 み が 増 え る た め ， 外 的 資 源 の 利 用 可 能

性 を 高 く 認 知 し ， 活 用 す る と 推 察 さ れ る 。  

性 差 に 関 し て は ， 女 性 の 方 が 男 性 よ り も 「 母 親 の 活 用 」，「 友 人 の

認 知 」，「 母 親 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 が

高 か っ た 。 ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト に 関 す る 研 究 や 専 門 機 関 へ の 援 助 要

請 に 関 す る 研 究 で は ， 男 性 よ り も 女 性 の 方 が ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト を

多 く 知 覚 し（ た と え ば ，福 岡 ・ 橋 本 ,  1 9 9 7），援 助 要 請 行 動 を 行 う こ

と が 明 ら か に さ れ て い る（ た と え ば ，水 野 ・ 石 隈 ,  1 9 9 9）。イ ン タ ー

ネ ッ ト と 書 籍 の 利 用 に お け る 性 差 に 関 す る 先 行 研 究 が 存 在 し な い た

め ， そ れ ら に 関 し て は さ ら な る 検 討 が 必 要 で あ る が ， そ の 他 に 関 し

て は ， お お む ね 先 行 研 究 に 一 致 し た 結 果 で あ る と い え る 。  

 

第 4 節  研 究 1 の ま と め  

 研 究 1 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 を 作 成 し ， そ の 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。 研

究 1 - 1 で は 自 由 記 述 式 質 問 紙 に よ る 質 的 調 査 を 行 い ， 進 路 選 択 に 臨

む 学 生 の 実 態 に 即 し た 尺 度 項 目 を 収 集 し た 。 研 究 1 - 2 で は 研 究 1 - 1

で 収 集 し た 項 目 か ら 構 成 さ れ た 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知
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尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 尺 度 を 用 い て ， 因 子 構 造 の 確 認 や 信 頼 性 と

妥 当 性 の 検 討 を 実 施 し た 。 両 尺 度 の 一 部 の 下 位 尺 度 に お い て ， 被 援

助 指 向 性 と 想 定 さ れ た 理 論 的 関 係 性 が み ら れ ず ， 特 に 進 路 選 択 に 関

す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 「 書 籍 の 認 知 」 に お い て 解 釈 の 難 し い

相 関 関 係 が み ら れ た 。 し か し ， 全 体 と し て は ， 一 定 の 妥 当 性 と 高 い

信 頼 性 が 確 認 さ れ た 。 以 上 か ら 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認

知 と 活 用 の 両 側 面 を 測 定 で き る 有 用 な ツ ー ル を 開 発 で き た と い え る 。 
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第 4 章 研究 2 

就職活動中のサポート資源認知尺度  

および活用尺度の作成  
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第 1 節  研 究 2 の 目 的  

 研 究 2 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 を

作 成 し ，そ の 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る こ と を 目 的 と す る 。研 究 2 - 1

で は 自 由 記 述 式 質 問 紙 と 半 構 造 化 面 接 に よ る 質 的 調 査 を 行 い ， 就 職

活 動 中 の 学 生 の 実 態 に 即 し た 尺 度 項 目 か ら 構 成 さ れ る 尺 度 の 原 尺 度

を 作 成 す る 。 研 究 2 - 2 で は 研 究 2 - 1 で 収 集 し た 項 目 か ら 構 成 さ れ た

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 尺 度 を 用 い

て ， 因 子 構 造 を 確 認 し ， 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る  

 

第 2 節  研 究 2 - 1  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 原 尺 度 の 作 成  

1． 目 的  

研 究 2 - 1 で は ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 の 原 版 を 作 成 す る こ と を 目 的 と す る 。  

 

2． 方 法  

（ 1） 自 由 記 述 式 質 問 紙   

調 査 対 象 者  

調 査 対 象 者 は 関 東 圏 の 国 立 大 学 3 校 ， 私 立 大 学 4 校 の ， 企 業 に 対

す る 就 職 活 動 を 経 験 し た 大 学 4 年 生 2 7 名 お よ び 大 学 院 修 士 課 程 2

年 生 5 名 の 合 計 3 2 名（ 男 性： 11 名・女 性： 2 1 名 ，平 均 年 齢 = 2 1 . 9 4，

S D = 1 . 0 7） で あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 に は 企 業 へ の 就 職 活 動 と 同

時 に 公 務 員 試 験 を 受 験 し て い た 大 学 生 が 含 ま れ て い る 。  
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調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 11 年 6 月 下 旬 ～ 7 月 に ， 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 や サ ー ク ル ・

学 生 団 体 な ど の 課 外 活 動 中 に 配 布 し ， 回 答 を 求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ 1） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ 2） 就 職 活 動 中 に 活 用 し た サ ポ ー ト 資 源 お よ び サ ポ ー ト 内 容  

「 あ な た は 就 職 活 動 中 に ど の よ う な 人 ・ も の か ら 実 際 に サ ポ ー ト

を 受 け ま し た か 。 そ の 人 ・ も の に つ い て ， 差 し 支 え の な い 範 囲 で 詳

細 に ご 記 入 く だ さ い 。」「 答 え て い た だ い た 人 ・ も の か ら は 実 際 に ど

の よ う な サ ポ ー ト を 受 け ま し た か 。 実 際 に ど の よ う な サ ポ ー ト を 受

け た か ， 差 し 支 え の な い 範 囲 で 詳 細 に ご 記 入 く だ さ い 。」 と 教 示 し ，

空 欄 に 自 由 に 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 総 合 科 学 研 究 科 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施

さ れ た 。  
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（ ２ ） 半 構 造 化 面 接  

調 査 対 象 者  

 調 査 対 象 者 は 関 東 圏 の 国 立 大 学 1 校 の ， 企 業 に 対 す る 就 職 活 動 を

経 験 し た 大 学 4 年 生 11 名 お よ び 大 学 院 修 士 課 程 1 年 生 1 名 ， 大 学

院 修 士 課 程 2 年 生 1 名 ，就 職 活 動 を し て い た 大 学 卒 業 後 1 年 目 の フ

リ ー タ ー 1 名 の 合 計 1 4 名（ 男 性：6 名・女 性：8 名 ，平 均 年 齢 = 2 1 . 6 9，

S D = 0 . 5 8） で あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 に は 企 業 へ の 就 職 活 動 と 同

時 に 公 務 員 試 験 を 受 験 し て い た 大 学 生 が 含 ま れ て い る 。 ま た ， 調 査

対 象 者 は 自 由 記 述 式 質 問 紙 の 調 査 対 象 者 と 重 複 し て い な い 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

 2 0 11 年 6 月 下 旬 ～ 7 月 に ，面 接 調 査 へ の 協 力 の 依 頼 書 を 大 学 の 講

義 時 間 や サ ー ク ル ・ 学 生 団 体 な ど の 課 外 活 動 中 に 配 布 し て 面 接 協 力

者 を 募 集 し ， 半 構 造 化 面 接 を 実 施 し た 。 面 接 時 間 は 約 3 0 分 で あ っ

た 。  

 

調 査 内 容  

 面 接 の は じ め に 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 に つ い て 回 答 を 求 め

た 。 面 接 で は ， 就 職 活 動 を し て い た 時 期 の こ と が 想 起 し や す い よ う

に ， 時 系 列 に 沿 っ て 「 自 己 分 析 や 企 業 研 究 な ど 始 め る 時 期 」，「 エ ン

ト リ ー シ ー ト を 提 出 し た り ， 会 社 に 赴 い て 説 明 会 に 参 加 す る 時 期 」，

「 筆 記 試 験 や 面 接 試 験 を 受 け る 時 期 」 の 3 つ に 就 職 活 動 を 分 け ， そ

れ ぞ れ の 時 期 に 関 し て 「 不 安 な 気 持 ち に な っ た と き や わ か ら な い こ

と が あ っ た と き に ど な た か 人 に ご 相 談 し ま し た か 」，「 不 安 な 気 持 ち

に な っ た と き や わ か ら な い こ と が あ っ た と き に 何 か も の や サ ー ビ ス
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を ご 利 用 に な り ま し た か 」 と 尋 ね た 。 面 接 調 査 協 力 者 が 人 に 相 談 し

た り ， も の や サ ー ビ ス を 利 用 し た こ と が あ る と 回 答 し た 場 合 は ， そ

の 内 容 に つ い て 回 答 を 求 め た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 面 接 の 開 始 前 に ， 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 調 査 へ

の 協 力 後 も 調 査 へ の 協 力 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 答 え た く な

い 質 問 に は 回 答 し な く て も 良 い こ と ， 質 問 に 回 答 し な い こ と に よ っ

て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と ， を 説 明 し た 。 な お ， 本 研 究 は 筑 波

大 学 人 間 総 合 科 学 研 究 科 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ，実 施 さ れ た 。 

 

3． 結 果 と 考 察  

（ 1） 就 職 活 動 中 に 活 用 し た サ ポ ー ト 資 源 お よ び サ ポ ー ト 内 容 の 分

類  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に 関 し て ， 自 由 記 述 式 質 問 紙 と

半 構 造 化 面 接 か ら 5 7 3 記 述 を 得 た 。 得 ら れ た 記 述 に 対 し て ， K J 法

を 援 用 し て 心 理 学 を 専 攻 す る 大 学 院 生 5 名 で 記 述 の 分 類 を 行 っ た 。 

 記 述 の 分 類 結 果 を Ta b l e 4 - 1 に 示 す 。分 類 の 結 果 1 4 カ テ ゴ リ ー と

4 7 サ ポ ー ト 源 ， 7 4 サ ポ ー ト 内 容 が 得 ら れ た 。 サ ポ ー ト 内 容 の 「 情

緒 的 サ ポ ー ト 」 に は ， 不 安 な 気 持 ち を 聞 い て く れ た り ， 気 分 転 換 を

一 緒 に し て く れ る な ど の 感 情 面 に 関 す る サ ポ ー ト の 記 述 が 分 類 さ れ ，

「 道 具 的 サ ポ ー ト 」 に は ， 就 職 活 動 の 様 子 を 教 え て も ら っ た り ， 模

擬 面 接 を し て く れ る な ど の 就 職 活 動 の 実 際 面 に 関 す る サ ポ ー ト の 記

述 が 分 類 さ れ た 。 な お ，「 内 容 不 明 」 に は ，「 相 談 し た 」 の よ う な 具

体 的 な サ ポ ー ト の 内 容 が わ か ら な い 記 述 が 分 類 さ れ た 。分 類 の 結 果 ，
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進 路 選 択 に お け る サ ポ ー ト 内 容 は サ ポ ー ト 源 に よ っ て 大 き な 違 い が

み ら れ な か っ た が ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 内 容 は サ ポ ー ト 源 に よ っ

て 異 な る こ と が 示 さ れ た 。  

次 に ， そ れ ぞ れ の サ ポ ー ト を 活 用 し て い る 人 数 を 調 査 対 象 者 全 体

の 人 数 で 除 し ， そ れ ぞ れ の サ ポ ー ト が ど の 程 度 の 割 合 で 活 用 さ れ て

い る か パ ー セ ン テ ー ジ を 算 出 し た （ 以 下 ， こ の パ ー セ ン テ ー ジ を 活

用 率 と 表 記 す る ）。活 用 率 が 2 0％ を 超 え た サ ポ ー ト 内 容 は ｢就 職 サ イ

ト か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 2 4 人： 5 2 . 1 7％ ）」，｢就 職 活 動 を し て い た

先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 1 7 人： 3 6 . 9 6％ ）」，｢就 職 課 か ら の 道 具

的 サ ポ ー ト （ 1 5 人 ： 3 2 . 6 1％ ）」， ｢友 人 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト （ 1 5

人：3 2 . 6 1％ ）」，｢就 職 活 動 を し て い る 友 人 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 1 3

人： 2 8 . 2 6％ ）」，｢就 活 本 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト（ 1 3 人： 2 8 . 2 6％ ）」，  

｢友 人 か ら の 情 緒 的 サ ポ ー ト （ 1 2 人 ： 2 6 . 0 9％ ）」 で あ っ た 。 サ ポ ー

ト 内 容 で は 道 具 的 サ ポ ー ト が ， サ ポ ー ト 資 源 は イ ン フ ォ ー マ ル な サ

ポ ー ト 資 源 お よ び 自 助 資 源 が よ り 活 用 さ れ て い た 。 イ ン フ ォ ー マ ル

な サ ポ ー ト 資 源 や 自 助 資 源 が 活 用 さ れ や す い と い う 結 果 は ， 佐 藤

（ 2 0 0 8） や 木 村 ・ 水 野 （ 2 0 0 4） と 一 致 し た 結 果 で あ る 。  
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カテゴリー サポート源 サポート内容 活用人数 活用率 項目例

情緒的サポート 12 26.09% 友人に不安な気持ちを聞いてもらった
道具的サポート 15 32.61% 友人と情報交換した

内容不明 4 8.70% 友人にアドバイスしてもらった
情緒的サポート 6 13.04% 就職活動をしている友人と頑張ろうねと言いあった
道具的サポート 13 28.26% 就職活動をしている友達と説明会の情報共有をした
情緒的サポート 2 4.35% 就活中に知り合った友人と励まし合った
道具的サポート 3 6.52% 説明会で知り合った人と今の進み具合について話した

就活をしていない友人 情緒的サポート 3 6.52% 就活をしていない友達に愚痴を聞いてもらった

就活をしていた友人 道具的サポート 1 2.17%
就職活動をしていた友人から

マナーで気をつけることを聞いた
就職浪人している友人 道具的サポート 1 2.17% 就職浪人している友人に就活の説明会の様子を聞いた

就職している友人 道具的サポート 1 2.17% 就職している同期に仕事の様子を聞いた

情緒的サポート 2 4.35% 恋人に愚痴を聞いてもらった
道具的サポート 1 2.17% 恋人にＥＳをみてもらった

情緒的サポート 2 4.35% 先輩に話を聞いてもらった
道具的サポート 6 13.04% 先輩から就職活動に関する情報を得た

内容不明 2 4.35% 先輩に相談した
情緒的サポート 1 2.17% 内定を多数貰っていた先輩に愚痴を聞いてもらった

道具的サポート 17 36.96%
就職活動をしていた先輩に

業界分析の仕方について聞いた

就職浪人をしていた先輩 道具的サポート 1 2.17%
就職浪人していた先輩にどういう風に

就職浪人を決意したか聞いた

情緒的サポート 4 8.70% 家族に話を聞いてもらった
道具的サポート 5 10.87% 家族から自己分析の際に意見をもらった

内容不明 1 2.17% 家族に助言してもらった
情緒的サポート 5 10.87% 親に不安な気持ちを聞いてもらった
道具的サポート 8 17.39% 親に面接のアドバイスをもらった

内容不明 2 4.35% 親に相談した
情緒的サポート 2 4.35% 父に自分を理解してもらった
道具的サポート 6 13.04% 父親に働くというのはどういうことか聞いた
情緒的サポート 4 8.70% 母に自分を理解してもらった
道具的サポート 9 19.57% 母親に企業の評判を聞いた
情緒的サポート 2 4.35% 兄弟に精神的フォローをしてもらった
道具的サポート 5 10.87% 姉に自己分析の仕方を教えてもらった

内容不明 1 2.17% 兄弟に相談した
親戚 道具的サポート 1 2.17% 親戚から地元企業の情報を教えてもらった
ペット 情緒的サポート 1 2.17% ペットからぬくもりをもらった

情緒的サポート 2 4.35%
バイトの同僚に第一希望の企業に

落ちたときに励ましてもらった

道具的サポート 1 2.17%
バイト先で同じ業界に内定をもらっている人が

どの時期に何をしていたのか聞いた
内容不明 1 2.17% バイト先の人に相談した

情緒的サポート 1 2.17% 先生が親身に相談にのってくれた
内容不明 1 2.17% 恩師に最後の後押しをしてもらった

情緒的サポート 1 2.17% 教授に愚痴を聞いてもらった
道具的サポート 2 4.35% 研究室の先生にエントリーシートをチェックしてもらった

内容不明 2 4.35% 学校の先生に相談にのってもらった

情緒的サポート 2 4.35% CDPで応援してもらった
道具的サポート 15 32.61% 就職課でＥＳの添削をしてもらった

内容不明 2 4.35% キャリアセンターでいろいろな相談をした

道具的サポート 8 17.39% ＯＢ訪問でどういった意識を持った人がいるか聞いた
内容不明 1 2.17% ＯＢ・ＯＧに相談した

個人的な知り合い 道具的サポート 4 8.70% 父の学生時代の同期の人にＥＳのアドバイスをもらった

企業 道具的サポート 2 4.35% 企業に資料を請求した

道具的サポート 3 6.52%
人事の人が面接での受け答えに

関するアドバイスをくれた
内容不明 1 2.17% 企業の人事部の人に相談にのってもらった

道具的サポート 3 6.52% リクルーターに先輩がなにをやっているのか聞いた
内容不明 1 2.17% リクルーターにアドバイスしてもらった

その他社員 道具的サポート 2 4.35%
会社見学で現場の人に

きれいなことだけじゃなくしんどいことを聞いた

合同説明会 道具的サポート 3 6.52% 合同説明会で会社を知った
セミナー 道具的サポート 3 6.52% 学生団体の企画で就活をは何かを聞いた

就活本 道具的サポート 13 28.26% 就活本で面接対策をした
企業のパンフレット 道具的サポート 3 6.52% 会社のパンフレットで企業分析をした

就活ノート 道具的サポート 1 2.17% 就活ノートを見返して面接で話したことを思い出した
雑誌 道具的サポート 2 4.35% 雑誌で業界のニーズを調べた
新聞 道具的サポート 2 4.35% 新聞で時事問題対策をした

乗り換え表 道具的サポート 1 2.17% 乗り換え表を使った
日程表 道具的サポート 1 2.17% 日程表を作った
マンガ 情緒的サポート 1 2.17% マンガを読んで気分転換をした

インターネット 道具的サポート 8 17.39% インターネットで面接で何を質問されるか調べた
情緒的サポート 2 4.35% 就職サイトを利用することで精神的な励みになった
道具的サポート 24 52.17% 就職サイトで企業の情報を集めた

掲示板 道具的サポート 1 2.17%
インターネットの掲示板の書き込みを

企業をみるときの参考にした
企業のホームページ 道具的サポート 4 8.70% 企業独自のサイトで企業の情報を得た

スーツ店のホームページ 道具的サポート 1 2.17% 量販店のサイトでスーツの手入れの仕方を調べた
twitter 道具的サポート 1 2.17% twitterで就職支援の団体に質問した

スマートフォン 道具的サポート 2 4.35% スマートフォンで面接の予約をした

テレビ ニュース 道具的サポート 2 4.35% ニュースで時事を知った

ゲーム ゲーム 情緒的サポート 1 2.17% ゲームをして気分転換した

説明会・セミナー

書籍

インターネット

就職サイト

就職課 就職課

社会人
ＯＢ・ＯＧ

企業関連

人事

リクルーター

バイト先の人 バイト先の人

先生

先生

大学の先生

先輩

先輩

就職活動をしていた先輩

家族

家族

親

父親

母親

兄弟

恋人 恋人

Table 4-1 記述の分類結果と活用率

友人

友人

就職活動をしている友人

就職活動で知り合った友人
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（ 2） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 原 版 の 作

成  

続 い て ， 記 述 の 分 類 と 活 用 率 を 参 考 に ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資

源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版 を 作 成 し た 。 原 版 作 成 の 際 に は 活

用 率 の 高 か っ た ， 8 サ ポ ー ト 源 11 サ ポ ー ト 内 容 で あ る ，「 就 職 活 動

を し て い る 友 人 の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」，「 就 職 活 動 を し て い る 友 人 の 道

具 的 サ ポ ー ト 」，「 就 職 活 動 を し て い な い 友 人 の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」，「 就

職 活 動 を し て い た 先 輩 の 道 具 的 サ ポ ー ト 」，「 父 親 の 道 具 的 サ ポ ー ト 」，

「 父 親 の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」，「 母 親 の 道 具 的 サ ポ ー ト 」，「 母 親 の 情 緒

的 サ ポ ー ト 」，「 就 職 課 の 道 具 的 サ ポ ー ト 」，「 就 職 サ イ ト の 道 具 的 サ

ポ ー ト 」，「 就 活 本 の 道 具 的 サ ポ ー ト 」 を 下 位 尺 度 と し て 想 定 し ， そ

れ ぞ れ の 下 位 尺 度 ご と に 項 目 を 3 項 目 以 上 作 成 し た （ Ta b l e 4 - 2）。

尺 度 項 目 の 表 現 の 妥 当 性 に 関 し て は ， 心 理 学 の 教 員 1 名 と 心 理 学 を

専 攻 す る 大 学 院 生 2 名 で 検 討 を 行 っ た 。  

な お ，「 就 職 活 動 を し て い る 友 人 の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」お よ び「 就 職

活 動 を し て い な い 友 人 の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」 の 活 用 率 は ， そ れ ぞ れ

1 3 . 0 4 %， 6 . 5 2 %と ，あ ま り 高 く な か っ た 。し か し な が ら ，「 友 人 か ら

の 情 緒 的 サ ポ ー ト 」 は 活 用 率 が 2 6 . 0 9％ と 高 く ， こ の 「 友 人 」 の 中

に 「 就 職 活 動 を し て い る 友 人 」 と 「 就 職 活 動 を し て い な い 友 人 」 が

含 ま れ て い た 可 能 性 が あ る 。 そ こ で ， こ の 2 つ を 含 め て 尺 度 作 成 を

行 っ た 。  

 以 上 か ら ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の

原 版 が 作 成 さ れ た 。 研 究 2 - 2 で は ， こ れ ら の 尺 度 の 信 頼 性 と 妥 当 性

を 検 討 す る 。  
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活用尺度項目 認知尺度項目
就職活動をしている友人　情緒的サポート　3項目
就活中の友人と愚痴を言い合った 私には愚痴を言い合える就活中の友人がいる
就活中の友人と不安な気持ちを語り合った 私には不安な気持ちを語り合える就活中の友人がいる
就活中の友人と励まし合った 私には励まし合える就活中の友人がいる
就職活動をしている友人　道具的サポート　5項目
就活中の友人と情報を交換した 私には情報を交換できる就活中の友人がいる
就活中の友人に進行状況を聞いた 私には進行状況を聞くことのできる就活中の友人がいる
就活中の友人に採用試験の様子を聞いた 私には採用試験の様子を聞くことのできる就活中の友人がいる
就活中の友人と一緒にエントリーシートや面接の対策をした 私には一緒にエントリーシートや面接対策をできる就活中の友人がいる
就活中の友人にどのような企業を受けているか聞いた 私にはどのような企業を受けているか聞くことのできる就活中の友人がいる
就職活動をしていない友人　情緒的サポート　3項目
就活をしていない友人に愚痴を聞いてもらった 私には愚痴を聞いてくれる就活をしていない友人がいる
就活をしていない友人に不安な気持ちを聞いてもらった 私には不安な気持ちを聞いてくれる就活をしていない友人がいる
就活をしていない友人に応援してもらった 私には応援してくれる就活をしていない友人がいる
就職活動をしていた先輩　道具的サポート　4項目
就活をしていた先輩に就職活動の様子を聞いた 私には就職活動の様子を聞ける就活をしていた先輩がいる
就活をしていた先輩にどの時期になにをするのか聞いた 私にはどの時期に何をすればよいか聞ける就活をしていた先輩がいる
就活をしていた先輩に就職活動の仕方を聞いた 私には就職活動の仕方を聞ける就活をしていた先輩がいる
就活をしていた先輩に自分の長所や短所を聞いた 私には自分の長所や短所を聞ける就活をしていた先輩がいる
父親　情緒的サポート　4項目
父親に自分を理解してもらった 私には自分を理解してくれる父親がいる
父親に見守ってもらった 私には見守ってくれる父親がいる
父親に不安な気持ちを聞いてもらった 私には不安な気持ちを聞いてくれる父親がいる
父親に愚痴を聞いてもらった 私には愚痴を聞いてくれる父親がいる
父親　道具的サポート　5項目
父親に企業の評判を聞いた 私には企業の評判を聞くことのできる父親がいる
父親に働くとはどういうことか聞いた 私には働くとはどういうことか聞くことのできる父親がいる
父親にどういう仕事が自分に適しているか聞いた 私にはどういう仕事が自分に適しているか聞ける父親がいる
父親に社会の動向について聞いた 私には社会の動向を聞くことができる父親がいる
父親から交通費などの金銭的な援助を受けた 私には交通費などの金銭的援助をしてくれる父親がいる
母親　情緒的サポート　4項目
母親に自分を理解してもらった 私には自分を理解してくれる母親がいる
母親に見守ってもらった 私には見守ってくれる母親がいる
母親に不安な気持ちを聞いてもらった 私には不安な気持ちを聞いてくれる母親がいる
母親に愚痴を聞いてもらった 私には愚痴を聞いてくれる母親がいる
母親　道具的サポート　5項目
母親に企業の評判を聞いた 私には企業の評判を聞くことのできる母親がいる
母親に働くとはどういうことか聞いた 私には働くとはどういうことか聞くことのできる母親がいる
母親にどういう仕事が自分に適しているか聞いた 私にはどういう仕事が自分に適しているか聞ける母親がいる
母親に社会の動向について聞いた 私には社会の動向を聞くことができる母親がいる
母親から交通費などの金銭的な援助を受けた 私には交通費などの金銭的援助をしてくれる母親がいる
就職課　5項目
就職課で就職活動全体の流れを教えてもらった 就職課では就職活動全体の流れを教えてもらえると知っている
就職課で採用情報を調べた 就職課では採用情報を調べることができると知っている
就職課でＯＢ・ＯＧを紹介してもらった 就職課ではＯＢ・ＯＧを紹介してもらえると知っている
就職課でエントリーシートをみてもらった 就職課ではエントリーシートをみてもらえると知っている
就職課で面接試験対策をしてもらった 就職課では面接対策をしてくれると知っている
就活本　5項目
就活本で企業・業界について調べた 就活本を使って企業・業界を調べることができると知っている
就活本を使って自己分析をした 就活本を使って自己分析ができると知っている
就活本でエントリーシートの書き方を調べた 就活本を使ってエントリーシートの書き方を調べることができると知っている
就活本で筆記試験の勉強をした 就活本を使って筆記試験の勉強ができると知っている
就活本で面接試験対策をした 就活本を使って面接試験対策ができると知っている
就職サイト　5項目
就職サイトで企業を検索した 就職サイトでは企業を検索できると知っている
就職サイトで採用情報を調べた 就職サイトでは採用情報を調べることができると知っている
就職サイトで就職活動の流れを調べた 就職サイトでは就職活動の流れを調べることができると知っている
就職サイトで他の就活生の様子を調べた 就職サイトでは他の就活生の様子を調べることができると知っている
就職サイトでどのような採用試験か調べた 就職サイトでどのような採用試験か調べることができると知っている

Table4-2 就職活動中のサポート資源認知尺度およびサポート資源活用尺度原版
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第 3 節  研 究 2 - 2  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 の 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討  

1． 目 的  

研 究 2 - 2 で は ， 研 究 2 - 1 で 作 成 し た ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源

認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版 を 用 い て ， 尺 度 の 妥 当 性 と 信 頼 性 を

検 討 す る こ と を 目 的 と す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 国 立 大 学 4 校 ，私 立 大 学 8 校 ，中 国 地 方 の 国 立 大 学 1 校 ，

東 海 地 方 の 私 立 大 学 1 校 の ， 企 業 に 対 す る 就 職 活 動 を 経 験 し た ， 大

学 4 年 生 1 4 8 名 （ 男 性 = 5 3 名 ， 女 性 ＝ 8 9 名 ， 不 明 = 6 名 ） お よ び 大

学 院 修 士 課 程 2 年 生 6 6 名（ 男 性 ＝ 5 0 名 ，女 性 ＝ 1 5 名 ，不 明 = 1 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 2 . 4 2 歳 （ S D = 1 . 8 5） で

あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 に は 企 業 へ の 就 職 活 動 と 同 時 に 公 務 員 試

験 や 教 員 採 用 試 験 を 受 験 し て い た 大 学 生 が 含 ま れ て い る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 11 年 9 月 下 旬 ～ 11 月 上 旬 に ， 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 や サ ー

ク ル ・ 学 生 団 体 な ど の 課 外 活 動 中 に 配 布 し ， 回 答 を 求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  
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（ ２ ） 就 職 活 動 の 状 況  

 卒 業 後 の（ 希 望 ）進 路 を「 一 般 企 業 へ の 就 職 」，「 公 務 員 」，「 教 員 」，

「 進 学（ 大 学 院・専 門 学 校 な ど ）」，「 そ の 他 」か ら 当 て は ま る も の へ

の 選 択 を 求 め た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版  

 研 究 2 - 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度

を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 4 8 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 あ な た は 就 職 活 動

中 に 次 の よ う な こ と を ど の 程 度 し ま し た か ？ そ れ ぞ れ あ て は ま る 数

字 を 1 つ 選 ん で ○ で 囲 ん で 下 さ い 。 就 職 課 に は キ ャ リ ア 支 援 室 の よ

う な 大 学 の 中 に 設 置 さ れ た 就 職 活 動 支 援 の 部 署 を 含 み ま す 。 就 職 サ

イ ト と は リ ク ナ ビ や み ん な の 就 職 活 動 日 記 な ど 就 職 活 動 に 関 す る 情

報 を 提 供 し て く れ る ホ ー ム ペ ー ジ の こ と で す 」と 教 示 の 上 で ，「 全 く

し な か っ た（ 1）」か ら「 か な り し た（ 5）」の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 原 版  

研 究 2 - 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し

た 程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 4 8 項 目 か ら な り ，「 以 下 に 書 い て あ

る こ と は ， 就 職 活 動 中 の あ な た に ど の 程 度 あ て は ま り ま す か ？ そ れ

ぞ れ あ て は ま る 数 字 を 1 つ 選 ん で ○ で 囲 ん で 下 さ い 。 就 職 課 に は キ

ャ リ ア 支 援 室 の よ う な 大 学 の 中 に 設 置 さ れ た 就 職 活 動 支 援 の 部 署 を

含 み ま す 。 就 職 サ イ ト と は リ ク ナ ビ や み ん な の 就 職 活 動 日 記 な ど 就

職 活 動 に 関 す る 情 報 を 提 供 し て く れ る ホ ー ム ペ ー ジ の こ と で す 」 と

教 示 し た 上 で ，「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま

る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。 な お ， す べ て の 項 目 は サ ポ ー ト

資 源 活 用 尺 度 の 項 目 に 対 応 し て い る 。  
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（ ５ ） 被 援 助 志 向 性 尺 度  

田 村 ・ 石 隈 （ 2 0 0 1） の 被 援 助 志 向 性 尺 度 を 用 い た 。 本 尺 度 は 構 成

概 念 妥 当 性 の 検 討 を 目 的 に ，併 せ て 実 施 し た 。「 他 者 に 援 助 を 受 け る

こ と に 関 す る 認 知 的 枠 組 み 」 と さ れ る ， 被 援 助 志 向 性 を 測 定 す る 尺

度 で あ る 。 本 研 究 で は 下 位 尺 度 の ひ と つ で あ る 「 援 助 関 係 に 対 す る

抵 抗 感 の 低 さ 」 の 4 項 目 を 用 い ，「 当 て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 当

て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。 得 点 が 高 い 方 が 援 助 関 係

に 抵 抗 感 を 持 っ て い な い こ と を 表 す 。 被 援 助 志 向 性 は 人 的 資 源 か ら

の サ ポ ー ト の 認 知 お よ び 活 用 と 正 の 相 関 が み ら れ ， サ ー ビ ス や も の

な ど の 資 源 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 お よ び 活 用 と 無 相 関 で あ る と 考 え

ら れ る 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 総 合 科 学 研 究 科 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施

さ れ た 。  
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3． 結 果  

（ 1） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 因 子 構 造 と 信 頼 性 の 検

討  

ま ず ， 研 究 1 で 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活

用 尺 度 を 作 成 し た と き と 同 様 の 理 由 か ら ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資

源 活 用 尺 度 の 分 析 か ら 行 っ た 。  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版 4 8 項 目 に 対 し て ， 主 因

子 法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し た 。 固 有 値

1 以 上 を 因 子 数 の 抽 出 条 件 と し て 因 子 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， 1 0 因 子

が 抽 出 さ れ た 。 2 つ の 因 子 へ の 因 子 負 荷 量 が . 4 0 以 上 で あ っ た 項 目 ，

い ず れ の 因 子 に 対 し て も 因 子 負 荷 量 が . 4 0 未 満 で あ っ た 項 目 な ど ，

合 計 8 項 目 を 削 除 し た 上 で ，固 有 値 1 以 上 を 因 子 数 の 抽 出 条 件 と し

て ， 再 び 主 因 子 法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 因 子 分 析 を 実 施 し た と

こ ろ ， 9 因 子 が 抽 出 さ れ た 。  

し か し な が ら ， 上 記 の 手 続 き で 作 成 さ れ た 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト

資 源 活 用 尺 度 は 4 0 項 目 と 項 目 数 が 多 く ， 回 答 者 の 負 担 や 実 用 的 側

面 を 考 慮 す る と ， よ り 簡 便 な 尺 度 に す る 必 要 が あ る と 考 え ら れ た 。

そ こ で 各 因 子 か ら 因 子 負 荷 量 の 大 き い 3 項 目 を 選 択 し ， 合 計 2 7 項

目 か ら な る 尺 度 を 作 成 す る こ と で ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用

尺 度 の 簡 便 化 を は か っ た 。 抽 出 因 子 数 を 9 因 子 に 固 定 し て ， 主 因 子

法 ・ プ ロ マ ッ ク ス 回 転 に よ る 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ， 想

定 さ れ た 因 子 構 造 が 確 認 さ れ た （ Ta b l e 4 - 3）。  

第 1 因 子 は 「 就 活 を し て い た 先 輩 に ど の 時 期 に な に を す る の か 聞

い た 」 や 「 就 活 を し て い た 先 輩 に 就 職 活 動 の 様 子 を 聞 い た 」 と い っ

た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」因
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子 （ 以 下 ， 先 輩 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 第 2 因 子 は 「 母 親 に 愚 痴 を 聞

い て も ら っ た 」 や 「 母 親 に 不 安 な 気 持 ち を 聞 い て も ら っ た 」 と い っ

た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 母 親 か ら の 情 緒 的 サ ポ ー ト の 活 用 」因

子 （ 以 下 ， 母 親 の 情 緒 的 活 用 ） と 命 名 し た 。 第 3 因 子 は 「 父 親 に 社

会 の 動 向 に つ い て 聞 い た 」 や 「 父 親 に 不 安 な 気 持 ち を 聞 い て も ら っ

た 」と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」

項目 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9

F1：先輩からの道具的サポートの活用（α=.92）

就活をしていた先輩にどの時期になにをするのか聞いた .89 -.02 .03 -.09 -.03 .05 .02 .09 -.11

就活をしていた先輩に就職活動の様子を聞いた .88 .00 -.02 .07 .01 -.03 -.02 -.05 .09

就活をしていた先輩に就職活動の仕方を聞いた .88 -.03 .02 .02 .04 .02 .01 -.02 .04

F2:母親からの情緒的サポートの活用（α=.89）

母親に愚痴を聞いてもらった -.01 .89 -.03 .03 -.02 .02 .06 -.03 .03

母親に不安な気持ちを聞いてもらった -.06 .88 .07 .00 -.05 .02 .01 .00 .03

母親に自分を理解してもらった .03 .73 .02 -.02 .10 .03 .01 .04 -.09

F3:父親からのサポートの活用（α=.87）

父親に社会の動向について聞いた -.04 -.01 .91 -.01 -.01 .07 .07 -.05 .02

父親に企業の評判を聞いた .01 -.10 .83 .03 -.02 .07 .09 .05 -.03

父親に不安な気持ちを聞いてもらった .06 .19 .71 -.04 .02 -.15 -.14 -.01 .02

F4:就職課の活用（α=.85）

就職課でエントリーシートをみてもらった -.01 -.02 -.07 .96 .04 .06 .03 -.08 -.02

就職課で面接試験対策をしてもらった -.02 .00 .08 .83 -.04 -.04 -.07 .04 -.05

就職課で就職活動全体の流れを教えてもらった .03 .03 -.03 .63 .01 -.03 .06 .10 .07

F5:就職活動をしていない友人からの情緒的サポートの活用
（α=.84）就活をしていない友人に不安な気持ちを聞いてもらった .00 -.02 -.02 .02 .95 .02 .01 -.05 .04

就活をしていない友人に愚痴を聞いてもらった -.06 -.04 -.01 -.04 .84 -.01 .04 .09 -.01

就活をしていない友人に応援してもらった .08 .09 .02 .03 .64 -.03 -.02 -.03 -.05

F6:就職活動をしている友人からのサポートの活用（α=.84）

就活中の友人と情報を交換した .00 -.04 .04 .02 -.06 .86 .03 -.02 -.03

就活中の友人にどのような企業を受けているか聞いた .05 .06 -.09 .01 -.03 .80 .07 .00 .05

就活中の友人に進行状況を聞いた .00 .06 .03 -.04 .09 .73 -.18 .01 .00

F7:母親からの道具的サポートの活用（α=.81）

母親に社会の動向について聞いた -.04 .08 -.14 -.04 -.02 .00 .92 .02 -.03

母親に働くとはどういうことか聞いた -.01 .04 .13 .02 .00 -.05 .70 .03 .07

母親に企業の評判を聞いた .07 -.03 .12 .05 .07 -.01 .60 -.06 -.03

F8:就活本の活用（α=.81）

就活本でエントリーシートの書き方を調べた -.01 -.08 .00 -.08 -.02 .07 .08 .82 -.01

就活本で面接試験対策をした .10 .10 -.02 .11 -.06 -.07 -.07 .74 -.01

就活本を使って自己分析をした -.05 .00 .01 .01 .08 -.01 -.02 .73 .02

F9:就職サイトの活用（α=.60）

就職サイトで企業を検索した .05 -.07 -.01 .03 -.07 -.03 .06 -.04 .63

就職サイトでどのような採用試験か調べた -.16 -.05 .07 .04 .04 .06 -.07 .11 .58

就職サイトで採用情報を調べた .13 .09 -.05 -.11 .01 -.01 -.01 -.03 .57

因子抽出法：主因子法

因子間相関 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9

F2 .03 ―

F3 .29 .46 ―

F4 .00 .34 .13 ―

F5 .25 .07 .17 .03 ―

F6 .44 .18 .16 .13 .32 ―

F7 .12 .51 .47 .31 .13 .10 ―

F8 .28 .13 .14 .37 .17 .29 .18 ―

F9 .28 .14 .13 .15 .20 .33 .10 .29 ―

Table4-3 簡便化した就職活動中のサポート資源活用尺度の因子分析の結果（主因子法　プロマックス回転）



67 

 

因 子 （ 以 下 ， 父 親 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 第 4 因 子 は 「 就 職 課 で エ ン

ト リ ー シ ー ト を み て も ら っ た 」 や 「 就 職 課 で 面 接 試 験 対 策 を し て も

ら っ た 」と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 就 職 課 の 活 用 」因 子 と

命 名 し た 。 第 5 因 子 は 「 就 活 を し て い な い 友 人 に 不 安 な 気 持 ち を 聞

い て も ら っ た 」や「 就 活 を し て い な い 友 人 に 愚 痴 を 聞 い て も ら っ た 」

と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 就 職 活 動 を し て い な い 友 人 か ら

の 情 緒 的 サ ポ ー ト の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 就 活 を し て い な い 友 人 の 活

用 ） と 命 名 し た 。 第 6 因 子 は 「 就 活 中 の 友 人 と 情 報 を 交 換 し た 」 や

「 就 活 中 の 友 人 に ど の よ う な 企 業 を 受 け て い る か 聞 い た 」 と い っ た

項 目 が 高 く 負 荷 し て お り ，「 就 職 活 動 を し て い る 友 人 か ら の サ ポ ー ト

の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 就 活 を し て い る 友 人 の 活 用 ） と 命 名 し た 。 第

7 因 子 は 「 母 親 に 社 会 の 動 向 を 聞 い た 」 や 「 母 親 に 働 く と は ど う い

う こ と か 聞 い た 」と い っ た 項 目 が 高 く 寄 与 し て い た た め ，「 母 親 か ら

の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」 因 子 （ 以 下 ， 母 親 の 道 具 的 活 用 ） と 命 名

し た 。 第 8 因 子 は 「 就 活 本 で エ ン ト リ ー シ ー ト の 書 き 方 を 調 べ た 」

や 「 就 活 本 で 面 接 試 験 対 策 を し た 」 と い っ た 項 目 が 高 く 負 荷 し て お

り ，「 就 活 本 の 活 用 」 因 子 と 命 名 し た 。 第 9 因 子 は 「 就 職 サ イ ト で

企 業 を 検 索 し た 」 や 「 就 職 サ イ ト で ど の よ う な 採 用 試 験 か 調 べ た 」

と い っ た 項 目 が 高 く 寄 与 し て お り ，「 就 職 サ イ ト の 活 用 」因 子 と 命 名

し た 。 9 因 子 の 因 子 間 相 関 は r = . 0 0 - . 5 1 で あ っ た 。  

次 に 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 信 頼 性 を 検 討 す る た め ，

C r o n b a c h の α 係 数 を 下 位 尺 度 ご と に 算 出 し た（ Ta b l e 4 - 3）。そ の 結

果 ，「 就 職 サ イ ト の 活 用 」 が α = . 6 0 と 若 干 低 い 値 で あ っ た が ， そ の

他 の 下 位 尺 度 で は α = . 8 1 - . 9 2 と 高 い 値 が 得 ら れ ， 簡 便 化 し た 就 職 活

動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 一 定 の 信 頼 性 を 備 え た 尺 度 で あ る こ
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と が 示 さ れ た 。  

 

（ 2） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 因 子 構 造 と 信 頼 性 の 検

討  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に つ い て は ， 就 職 活 動 中 の サ

ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 対 応 さ せ て 下 位 尺 度 を 構 成 し た 。 下 位 尺 度 名

は ，そ れ ぞ れ「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，先 輩 の 認

知 ），「 母 親 か ら の 情 緒 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，母 親 の 情 緒 的 認 知 ），

「 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，父 親 の 認 知 ），「 就 職 課 の サ ポ

ー ト 資 源 と し て の 認 知 」（ 以 下 ，就 職 課 の 認 知 ），「 就 職 活 動 を し て い

な い 友 人 か ら の 情 緒 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，就 活 を し て い な い 友

人 の 認 知 ），「 就 職 活 動 を し て い る 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，

就 活 を し て い る 友 人 の 認 知 ），「 母 親 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」

（ 以 下 ，母 親 の 道 具 的 認 知 ），「 就 活 本 の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」

（ 以 下 ，就 活 本 の 認 知 ），「 就 職 サ イ ト の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」

（ 以 下 ， 就 職 サ イ ト の 認 知 ） と し た 。 下 位 尺 度 お よ び 下 位 尺 度 に 含

ま れ る 項 目 を Ta b l e 4 - 4 に 示 す 。  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源

活 用 尺 度 の 下 位 尺 度 に 対 応 さ せ て ， 下 位 尺 度 を 構 成 し た た め ， デ ー

タ と の 適 合 性 を 検 討 す る 必 要 性 が あ る と 考 え ら れ た 。 そ こ で ， 確 認

的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ，モ デ ル 適 合 度 は G F I = . 8 6，A G F I = . 8 2，

C F I = . 9 5，R M S E A = . 0 6 で あ っ た 。値 が 十 分 で な い 適 合 度 指 標 も あ る

が ， モ デ ル の 妥 当 性 を 著 し く 損 な う も の で は な く ， 許 容 で き る 範 囲

内 で あ る と 考 え ら れ た 。  

次 に 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 信 頼 性 を 検 討 す る た め ，
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C r o n b a c h の α 係 数 を 下 位 尺 度 ご と に 算 出 し た 。そ の 結 果 ，α = . 7 5 - . 9 4

と 高 い 値 が 得 ら れ た（ Ta b l e 4 - 4）。以 上 か ら ，就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト

資 源 認 知 尺 度 は 高 い 信 頼 性 を 備 え た 尺 度 で あ る こ と が 示 さ れ た 。  

 

 

 

 

 

 

項目 標準化推定値

先輩からの道具的サポートの認知（α=. 94）

私にはどの時期に何をすればよいか聞くことができる就活をしていた先輩がいた .91

私には就職活動の様子を聞くことができる就活をしていた先輩がいた .86

私には就職活動の仕方を聞くことができる就活をしていた先輩がいた .92

母親からの情緒的サポートの認知（α=.92）

私には愚痴を聞いてくれる母親がいた .92

私には不安な気持ちを聞いてくれる母親がいた .93

私には自分を理解してくれる母親がいた .73

父親からのサポートの認知（α=.87）

私には社会の動向を聞くことができる父親がいた .95

私には企業の評判を聞くことができる父親がいた .83

私には不安な気持ちを聞いてくれる父親がいた .70

就職課のサポート資源としての認知（α=.87）

就職課ではエントリーシートをみてもらえると知っていた .92

就職課では面接対策をしてくれると知っていた .83

就職課では就職活動全体の流れを教えてもらえると知っていた .70

就活をしていない友人からの情緒的サポートの認知（α=.92）

私には不安な気持ちを聞いてくれる就活をしていない友人がいた .97

私には愚痴を聞いてくれる就活をしていない友人がいた .82

私には応援してくれる就活をしていない友人がいた .63

就活をしている友人からのサポートの認知（α=.90）

私には情報を交換できる就活中の友人がいた .81

私にはどのような企業を受けていたか聞くことができる就活中の友人がいた .84

私には進行状況を聞くことができる就活中の友人がいた .75

母親からの道具的サポートの認知（α=.85）

私には社会の動向を聞くことができる母親がいた .80

私には働くとはどういうことか聞くことができる母親がいた .84

私には企業の評判を聞くことができる母親がいた .66

就活本のサポート資源としての認知（α=.82）

就活本を使ってエントリーシートの書き方を調べることができると知っていた .79

就活本を使って面接試験対策ができると知っていた .79

就活本を使って自己分析ができると知っていた .72

就職サイトのサポート資源としての認知（α=.75）

就職サイトでは企業を検索できると知っていた .57

就職サイトでどのような採用試験か調べることができると知っていた .60

就職サイトでは採用情報を調べることができると知っていた .60

Table4-4  就職活動中のサポート資源認知尺度の下位尺度と項目
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（ 3） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 妥 当 性

の 検 討  

妥 当 性 の 検 討 を 行 う た め に ， 被 援 助 志 向 性 尺 度 の 「 援 助 関 係 に 対

す る 抵 抗 感 の 低 さ 」 得 点 と 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ

び 活 用 尺 度 の 各 下 位 尺 度 得 点 の 相 関 係 数 を 求 め た （ Ta b l e 4 - 5 ，

Ta b l e 4 - 6）。な お ，下 位 尺 度 得 点 に は 下 位 尺 度 に 含 ま れ る 項 目 の 得 点

の 加 算 平 均 を 用 い た 。  

 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 で は 「 就 活 を し て い る 友 人 の

活 用 」，「 就 活 を し て い な い 友 人 の 活 用 」，「 先 輩 の 活 用 」 と 「 援 助 関

係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。 

ま た ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に お い て は 「 就 活 を し

て い る 友 人 の 認 知 」，「 就 活 を し て い な い 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 認 知 」，

「 母 親 の 情 緒 的 認 知 」，「 就 職 サ イ ト の 認 知 」 と 「 援 助 関 係 に 対 す る

抵 抗 感 の 低 さ 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

 

（ 4） 尺 度 の 基 本 統 計 量 と 学 年 差 ・ 性 差 の 検 討  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 学 年 差 と 性

差 を 検 討 す る た め に ， 尺 度 の 各 下 位 尺 度 を 従 属 変 数 と し ， 学 年 （ 学

部 4 年 生 ・ 修 士 2 年 生 ） ×性 （ 男 性 ・ 女 性 ） を 独 立 変 数 と し た 2 要

 
就職活動をしている

友人からの

サポートの活用

就職活動をしていない
友人からの

情緒的サポートの活用

先輩からの
道具的サ

ポートの活用

父親からの
サポートの活用

母親からの
情緒的サポート

の活用

母親からの
道具的

サポートの活用
就職課の活用

就職サイトの
活用

就活本の活用

援助関係に対する
抵抗感の低さ

.29 ** .21 ** .24 ** .08 .13 .06 .01 .13 -.07

 
就職活動をしている

友人からの
サポートの認知

就職活動をしていない

友人からの
情緒的サポートの認知

先輩からの
道具的サ

ポートの認知

父親からの
サポートの認知

母親からの
情緒的サポート

の認知

母親からの
道具的

サポートの認知

就職課の

サポート資源
としての認知

就職サイトの

サポート資源
としての認知

就活本の

サポート資源
としての認知

援助関係に対する
抵抗感の低さ

.35 ** .29 ** .26 ** .16 * .23 ** .09 .09 .21 ** .07

**p<.01

*p<.05,  **p<.01

Table4-5 就職活動中のサポート資源活用尺度の下位尺度と「援助関係に対する抵抗感の低さ」の相関係数

Table4-6　就職活動中のサポート資源認知尺度の下位尺度と「援助関係に対する抵抗感の低さ」との相関係数
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因 分 散 分 析 を 行 っ た 。 結 果 を Ta b l e 4 - 7 ,  Ta b l e 4 - 8 に 示 す 。  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 関 し て は ， 有 意 な 交 互 作 用

は み ら れ ず ，「 母 親 の 情 緒 的 活 用 」（ F（ 1 , 2 0 3） = 5 . 2 3  ,  p < . 0 5） に お

い て 学 年 の 主 効 果 が ，「 就 職 課 の 活 用 」（ F（ 1 , 2 0 3） = 7 . 2 3  ,  p < . 0 1）

に お い て 性 別 の 主 効 果 が み ら れ た 。「 母 親 の 情 緒 的 活 用 」は 有 意 に 学

部 4 年 生 の 方 が 修 士 2 年 生 よ り も 高 く ，「 就 職 課 の 活 用 」 は 有 意 に

女 性 の 方 が 男 性 よ り も 高 か っ た 。  

 

 

男性 女性 男性 女性

n=214 n=53 n=89 n=50 n=15

就職活動をしている友人からの
サポートの活用

4.18

(0.89)

4.25

(0.89)

4.16

(0.84)

4.18

(1.00)

4.02

(0.96)
0.48 n.s. 0.63 n.s. 0.05 n.s.

就職活動をしてない友人からの
情緒的サポートの活用

2.81

(1.25)

2.81

(1.19)

3.00

(1.30)

2.60

(1.22)

2.64

(1.22)
1.70 n.s. 0.31 n.s. 0.12 n.s.

先輩からの
道具的サポートの活用

3.56

(1.03)

3.70

(0.97)

3.57

(0.98)

3.55

(1.14)

3.20

(1.17)
2.21 n.s. 1.89 n.s. 0.40 n.s.

父親からのサポートの活用
2.10

(1.22)

2.18

(1.31)

2.18

(1.17)

2.09

(1.27)

1.69

(1.11)
1.94 n.s. 0.87 n.s. 0.93 n.s.

母親からの情緒的サポートの活用
2.99

(1.36)

2.89

(1.37)

3.42

(1.29)

2.53

(1.30)

2.76

(1.28)

5.23
B4＞M2

*

2.80 n.s. 0.43 n.s.

母親からの道具的サポートの活用
1.81

(0.97)

1.77

(1.16)

2.05

(1.08)

1.47

(0.73)

1.76

(0.89)
3.35 n.s. 3.01 n.s. 0.00 n.s.

就職課の活用
1.97

(1.23)

1.79

(1.16)

2.28

(1.32)

1.61

(1.07)

2.24

(1.26)
0.27 n.s. 7.23

女性＞男性

**

0.12 n.s.

就職サイトの活用
4.48

(0.67)

4.46

(0.64)

4.51

(0.67)

4.41

(0.77)

4.62

(0.47)
0.08 n.s. 1.25 n.s. 0.47 n.s.

就活本の活用
3.12

(1.25)

2.95

(1.31)

3.31

(1.20)

3.00

(1.31)

3.31

(1.24)
0.02 n.s. 2.43 n.s. 0.01 n.s.

　（）内は標準偏差 *p <.05, 
**p <.01

Table4-7 就職活動中のサポート資源活用尺度の平均値と標準偏差，学年×性別の2要因分散分析の結果

学部4年生(B4) 修士2年生(M2)
学年の
主効果

性別の
主効果

交互作用
全体

男性 女性 男性 女性

n=214 n=53 n=89 n=50 n=15

就職活動をしている友人からの
サポートの認知

4.33

(0.89)

4.37

(0.90)

4.27

(0.93)

4.43

(0.79)

4.29

(1.02)
0.08 n.s. 0.66 n.s. 0.12 n.s.

就職活動をしてない友人からの
情緒的サポートの認知

3.62

(1.21)

3.57

(1.18)

3.68

(1.25)

3.60

(1.26)

3.76

(1.07)
0.07 n.s. 0.41 n.s. 0.011 n.s.

先輩からの
道具的サポートの認知

3.79

(1.24)

3.91

(1.16)

3.70

(1.27)

3.94

(1.21)

3.69

(1.48)
0.00 n.s. 1.18 n.s. 0.01 n.s.

父親からのサポートの認知
2.79

(1.29)

2.70

(1.34)

2.66

(1.28)

3.10

(1.25)

2.84

(1.23)
1.77 n.s. 0.48 n.s. 0.21 n.s.

母親からの情緒的サポートの認知
3.62

(1.28)

3.35

(1.25)

3.87

(1.25)

3.51

(1.34)

3.64

(1.21)
0.03 n.s. 2.28 n.s. 0.76 n.s.

母親からの道具的サポートの認知
2.48

(1.13)

2.24

(1.08)

2.50

(1.12)

2.54

(1.16)

3.07

(1.12)

5.17
M2＞B4

* 4.22
女性＞男性

*

0.49 n.s.

就職課の
サポート資源としての認知

3.94

(1.09)

3.76

(1.18)

4.24

(0.94)

3.60

(1.26)

3.76

(1.07)
0.48 n.s. 8.31

女性＞男性
** 0.41 n.s.

就職サイトの
サポート資源としての認知

4.55

(0.57)

4.45

(0.55)

4.60

(0.62)

4.51

(0.56)

4.69

(0.41)
0.59 n.s. 2.68 n.s. 0.02 n.s.

就活本の
サポート資源としての認知

4.20

(0.89)

3.90

(0.91)

4.37

(0.83)

4.22

(0.71)

4.44

(0.69)
2.04 n.s. 6.15

女性＞男性

*

0.76 n.s.

　（）内は標準偏差 *p <.05, 
**p <.01

交互作用

Table4-8 就職活動中のサポート資源認知尺度の平均値と標準偏差，学年×性別の2要因分散分析の結果

全体
学部4年生(B4) 修士2年生(M2)

学年の
主効果

性別の
主効果



72 

 

 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に 関 し て は ， 有 意 な 交 互 作 用

は み ら れ ず ，「 母 親 の 道 具 的 認 知 」（ F（ 1 , 2 0 3） = 5 . 1 7  ,  p < . 0 5） に お

い て 学 年 の 主 効 果 が ，「 母 親 の 道 具 的 認 知 」（ F（ 1 , 2 0 3）= 4 . 2 2  ,  p < . 0 5）

と 「 就 活 本 の 認 知 」（ F（ 1 , 2 0 3） = 6 . 1 5  ,  p < . 0 5） に お い て 性 別 の 主

効 果 が み ら れ た 。「 母 親 の 道 具 的 認 知 」 は 有 意 に 修 士 2 年 生 の 方 が

学 部 4 年 生 よ り 高 く ， ま た 女 性 の 方 が 男 性 よ り 高 か っ た 。「 就 活 本

の 認 知 」 は 有 意 に 女 性 の 方 が 男 性 よ り も 高 か っ た 。  

 

4． 考 察  

研 究 2 - 2 で は ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺

度 の 妥 当 性 と 信 頼 性 の 検 討 を 行 っ た 。  

 

（ 1） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 作 成  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 原 版 の 探 索 的 因 子 分 析 の 結 果 ，

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は  9 つ の 下 位 尺 度 か ら 構 成 さ

れ た 。  

ま た ， 当 初 作 成 さ れ た サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 4 0 項 目 と 項 目 数

が 多 か っ た た め ， 各 下 位 尺 度 か ら 因 子 負 荷 量 の 高 い 項 目 を 選 び ， 尺

度 の 簡 便 化 を は か っ た 。 探 索 的 因 子 分 析 の 結 果 ， 当 初 と 同 じ 因 子 構

造 で 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ る 尺 度 と な り ， よ り 使 い 勝 手 の 良 い 尺 度

が 作 成 さ れ た と い え る 。  

信 頼 性 に つ い て は ，各 下 位 尺 度 の α 係 数 の 値 は . 6 0 - . 9 2 と な り ，「 就

職 サ イ ト の 活 用 」 の 値 は . 6 0 と 高 い と は い え な い が ， そ の 他 に 関 し

て は 高 い 内 的 一 貫 性 が 認 め ら れ た 。 妥 当 性 の 検 討 は ， 被 援 助 志 向 性

と の 相 関 係 数 を 算 出 す る こ と に よ っ て 行 っ た 。そ の 結 果 ，「 就 活 を し
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て い る 友 人 の 活 用 」，「 就 活 を し て い な い 友 人 の 活 用 」，「 先 輩 の 活 用 」

と 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ ，「 就 職 課 の 活 用 」，「 就 職 サ イ ト の 活

用 」，「 就 活 本 の 活 用 」 と は 有 意 な 相 関 が 見 ら れ ず ， ほ ぼ 無 相 関 で あ

っ た 。こ れ ら は 仮 説 通 り の 関 係 性 を 示 し た が ，「 父 親 の 活 用 」，「 母 親

の 情 緒 的 活 用 」，「 母 親 の 道 具 的 活 用 」 は 仮 説 と は 異 な り ， ほ ぼ 無 相

関 で あ っ た 。 家 族 へ の 実 際 の 援 助 要 請 行 動 は 被 援 助 志 向 性 と 相 関 が

み ら れ な い （ 脇 本 ,  2 0 0 8） と い う 知 見 も あ る た め ， 検 討 の 余 地 は 残

る も の の ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に は 一 定 の 妥 当 性 が

確 認 さ れ た と 考 え ら れ る 。  

  

（ 2） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 の 作 成  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源

活 用 尺 度 に 対 応 す る よ う に ， そ れ ぞ れ の 下 位 尺 度 を 構 成 し た 。 就 職

活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 と デ ー タ と の 適 合 性 を 検 討 す る た め ，

確 認 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ， 若 干 十 分 な 値 を 示 さ な い 適 合 度

指 標 も あ っ た が ， 許 容 範 囲 内 で あ る と 考 え ら れ た 。  

信 頼 性 に つ い て は ，各 下 位 尺 度 の α 係 数 の 値 は α = . 7 5 - . 9 4 と な り ，

高 い 内 的 一 貫 性 が 確 認 さ れ た 。 妥 当 性 の 検 討 は ， 被 援 助 志 向 性 と の

相 関 係 数 を 算 出 す る こ と に よ っ て 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 被 援 助 志 向 性

と 「 就 活 を し て い る 友 人 の 認 知 」，「 就 活 を し て い な い 友 人 の 認 知 」，

「 先 輩 の 認 知 」，「 母 親 の 情 緒 的 認 知 」，「 就 職 サ イ ト の 認 知 」 と の 間

で 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。 お お む ね ， 仮 説 通 り の 関 係 性 が

確 認 さ れ た が ，「 父 親 の 認 知 」お よ び「 母 親 の 道 具 的 認 知 」と ほ と ん

と 相 関 が み ら れ な か っ た こ と ，「 就 職 サ イ ト の 認 知 」と 正 の 相 関 が み

ら れ た こ と は 仮 説 と は 異 な る 結 果 で あ っ た 。上 述 の 通 り ，「 父 親 の 認
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知 」 と 「 母 親 の 道 具 的 認 知 」 に つ い て は ， 脇 本 （ 2 0 0 8） の 知 見 と 一

致 す る も の で あ る と 考 え ら れ る 。一 方 で ，「 母 親 の 情 緒 的 認 知 」で は

弱 い 相 関 が み ら れ た 。 情 緒 的 サ ポ ー ト は 単 な る 情 報 提 供 に 留 ま る 道

具 的 な サ ポ ー ト と は 異 な り ， 感 情 面 の 支 え で あ る こ と か ら 心 的 負 荷

が 高 い た め ， 援 助 を 受 け る こ と へ の 抵 抗 感 が 低 い こ と と 関 連 が あ っ

た 可 能 性 が あ る 。ま た ，「 就 職 サ イ ト の 認 知 」と 被 援 助 志 向 性 に 正 の

相 関 が み ら れ た こ と に つ い て は ， 被 援 助 志 向 性 が 他 者 か ら 援 助 を 受

け る こ と だ け で は な く ， 広 く サ ポ ー ト を 利 用 す る こ と へ の 抵 抗 感 の

低 さ を 測 定 し て い た 結 果 で あ る 可 能 性 が 考 え ら れ る 。 以 上 か ら ， 就

職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 一 定 の 妥 当 性 と 高 い 信 頼 性 が 確

認 さ れ た 尺 度 で あ る と い え る 。  

 

（ 3 ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 学 年

差 ・ 性 差  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 学 年 差 お よ

び 性 差 を 検 討 す る た め に 2 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 結 果 ， 交 互 作 用 は

み ら れ な か っ た 。 学 年 差 に 関 し て は ， 修 士 2 年 生 の 方 が 学 部 4 年 生

よ り も 「 母 親 の 道 具 的 認 知 」 が 高 く ， 学 部 4 年 生 の 方 が 修 士 2 年 生

よ り も 「 母 親 の 情 緒 的 活 用 」 が 高 か っ た 。 就 職 活 動 は 親 か ら の 自 立

の プ ロ セ ス で あ り ，よ り 年 齢 が 高 い 修 士 2 年 生 の 方 が 学 部 4 年 生 よ

り 自 立 へ の 意 思 が 強 い と 考 え ら れ る 。 そ の た め ， 修 士 2 年 生 は 母 親

か ら の 情 報 提 供 な ど の サ ポ ー ト の 利 用 可 能 性 を 認 知 す る に 留 ま り ，

一 方 で 学 部 4 年 生 は 修 士 2 年 生 よ り も 母 親 か ら の 情 緒 面 で の サ ポ ー

ト を 実 際 に 利 用 し て い る の だ ろ う 。  

性 差 に 関 し て は ，女 性 の 方 が 男 性 よ り も「 母 親 の 道 具 的 認 知 」，「 就
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職 課 の 活 用 」，「 就 職 課 の 認 知 」，「 就 活 本 の 認 知 」 が 高 か っ た 。 ソ ー

シ ャ ル サ ポ ー ト に 関 す る 研 究 や 専 門 機 関 へ の 援 助 要 請 に 関 す る 研 究

で は ， 男 性 よ り も 女 性 の 方 が ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト を 多 く 知 覚 し （ た

と え ば ，福 岡 ・ 橋 本 ,  1 9 9 7），援 助 要 請 行 動 を 行 う こ と が 明 ら か に さ

れ て い る（ た と え ば ，水 野 ・ 石 隈 ,  1 9 9 9）。就 活 本 の 利 用 に 関 す る 性

差 に つ い て は ， 心 理 ・ 健 康 面 の 悩 み を 抱 え た と き に ， 女 性 は 男 性 よ

り も 紙 メ デ ィ ア を サ ポ ー ト 資 源 と し て 利 用 す る （ 佐 藤 ,  2 0 0 8） と い

う 先 行 研 究 の 知 見 と 整 合 性 の あ る 結 果 で あ る 。 し か し な が ら ， 佐 藤

（ 2 0 0 8）に お い て は ，修 学 ・ 進 路 の 悩 み を 抱 え た と き の 紙 メ デ ィ ア

利 用 に は 性 差 が み ら れ て い な い 。 就 活 本 の 利 用 に 関 す る 先 行 研 究 は

少 な い た め ， さ ら な る 検 討 が 必 要 で あ る が ， そ の 他 に 関 し て は ， お

お む ね 先 行 研 究 に 一 致 し た 結 果 で あ る と い え る 。  

 

第 4 節  研 究 2 の ま と め  

 研 究 2 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 を

作 成 し ，そ の 信 頼 性 と 妥 当 性 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。研 究 2 - 1

で は 自 由 記 述 式 質 問 紙 と 半 構 造 化 面 接 に よ る 質 的 調 査 を 行 い ， 就 職

活 動 中 の 学 生 の 実 態 に 即 し た 尺 度 項 目 を 収 集 し た 。 研 究 2 - 2 で は 研

究 2 - 1 で 収 集 し た 項 目 か ら 構 成 さ れ た 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認

知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 尺 度 を 用 い て ， 因 子 構 造 の 確 認 や 信 頼 性

と 妥 当 性 の 検 討 を 実 施 し た 。 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の

「 就 職 サ イ ト の 活 用 」 の α 係 数 が 低 い こ と や ， 両 尺 度 の 一 部 の 下 位

尺 度 に お い て ， 被 援 助 指 向 性 と 想 定 さ れ た 理 論 的 関 係 性 が み ら れ な

か っ た こ と か ら ， さ ら な る 妥 当 性 の 検 討 が 望 ま れ る 。 し か し ， 全 体

と し て は 一 定 の 信 頼 性 と 妥 当 性 が 確 認 さ れ た 。 以 上 か ら ， 就 職 活 動
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中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 両 側 面 を 測 定 で き る 有 用 な ツ ー ル

を 開 発 で き た と い え る 。  
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第 5 章 研究 3・研究 4 

サポート資源の認知と活用が  

進路選択と就職活動に及ぼす影響  
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第 1 節  研 究 3 と 研 究 4 の 目 的  

 研 究 3 と 研 究 4 で は ，サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 や 就

職 活 動 お よ び そ れ ら に 悪 影 響 を 及 ぼ す 不 安 に 対 し て ， ど の よ う な 影

響 を 及 ぼ す か ， 認 知 と 活 用 の 機 能 の 違 い に 注 目 し て ， 検 討 す る こ と

を 目 的 と す る 。 研 究 3 と 研 究 4 そ れ ぞ れ の 詳 細 な 目 的 に つ い て は ，

順 次 そ れ ぞ れ の 研 究 の 目 的 の 項 で 述 べ る 。  

 

第 2 節  研 究 3  進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 が 進 路 選 択 不 安 お

よ び 進 路 未 決 定 ， キ ャ リ ア 意 識 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 3 の 目 的 は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活

用 が ， 進 路 選 択 不 安 や 進 路 未 決 定 ， キ ャ リ ア 意 識 と ど の よ う な 関 連

を 持 つ か 検 討 す る こ と で あ る 。 具 体 的 に は ， ① 進 路 選 択 に 関 す る サ

ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 進 路 選 択 不 安 を 低 減 す る こ と ， ② 進 路 選 択 不 安

へ の 対 処 と し て 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 が 活 用 さ れ ， 進 路 決

定 や キ ャ リ ア 意 識 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と を 明 ら か に す る

（ F i g u r e 5 - 1）。  

 

 

 

※実線は正の影響，点線は負の影響を表す
Figure5-1 研究3の分析モデル

進路選択に関する

サポート資源の認知

進路選択に関する

サポート資源の活用

進路選択不安

・自己理解不安

・職業理解不安

進路未決定

キャリア意識
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2． 方 法  

調 査 対 象 者  

東 北 圏 の 国 立 大 学 1 校 ，関 東 圏 の 国 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 3 校 の

大 学 2， 3 年 生 1 9 8 名 （ 男 性 ： 8 1 名 ， 女 性 ： 11 7 名 ） か ら 回 答 を 得

た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 1 9 . 8 6 歳 （ S D = 0 . 9 6） で あ っ た 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 4 年 4 月 下 旬 ～ 6 月 に 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 に 配 布 し ，回 答

を 求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。 8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 全 く あ て

は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を

求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら な り ，「 全 く あ

て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答

を 求 め た 。  

（ ４ ） 職 業 選 択 不 安 尺 度  

松 田 ・ 永 作 ・ 新 井 （ 2 0 0 8） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 職 業 選 択 に 関 す
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る 不 安 を 測 定 す る 尺 度 で あ り ， 本 研 究 で は 進 路 選 択 不 安 を 測 定 す る

指 標 と し て 用 い た 。「 自 己 理 解 不 安 」，「 職 業 理 解 不 安 」，「 決 定 方 略 不

安 」，「 職 業 移 行 不 安 」 の 4 下 位 尺 度 1 6 項 目 か ら 構 成 さ れ る が ， 本

研 究 で は 「 自 己 理 解 不 安 」 と 「 職 業 理 解 不 安 」 8 項 目 を 使 用 し た 。

下 村 （ 2 0 0 9） は 進 路 選 択 に お い て ， 自 己 を 理 解 す る こ と と 職 業 （ 社

会 ） を 理 解 す る こ と ， お よ び そ の 理 解 に バ ラ ン ス が と れ る こ と の 重

要 性 を 指 摘 し て い る 。 本 研 究 で は ， 自 己 理 解 と 職 業 理 解 の バ ラ ン ス

に は 言 及 し な い が ， こ の 指 摘 を 考 慮 し て ， こ の 2 下 位 尺 度 を 用 い る

こ と と し た 。「 自 己 理 解 不 安 」 は 自 己 に つ い て の 理 解 に 関 す る 不 安 ，

「 職 業 理 解 不 安 」 は 職 業 に つ い て の 理 解 に 関 す る 不 安 を 測 定 す る も

の で あ る 。「 全 く あ て は ま ら な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」

の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ５ ） 職 業 未 決 定 尺 度   

下 山（ 1 9 8 6）に よ っ て 作 成 さ れ た 職 業 未 決 定 の 程 度 を「 混 乱 」，「 未

熟 」，「 安 直 」，「 猶 予 」，「 模 索 」，「 決 定 」 の 6 下 位 尺 度 か ら 測 定 す る

尺 度 で あ り ， 本 研 究 で は 進 路 未 決 定 の 程 度 を 測 定 す る 指 標 と し て 用

い た 。そ れ ぞ れ ，「 混 乱 」は 進 路 選 択 に 直 面 し て 情 緒 的 に 混 乱 し て い

る 状 態 を ，「 未 熟 」は 将 来 の 見 通 し が な く ，進 路 選 択 に 取 り 組 め な い

で い る 状 態 を ，「 安 直 」は 努 力 を し な い 安 易 な 進 路 選 択 の 状 態 を ，「 猶

予 」 は 進 路 選 択 に つ い て 考 え る こ と を 先 延 ば し に し て い る 状 態 を ，

「 模 索 」 は 進 路 を 積 極 的 に 模 索 し て い る 状 態 を 指 す 。 ま た ，「 決 定 」

は 進 路 を 決 定 し て い る 状 態 を 指 す 。 な お ， 本 尺 度 は 二 重 負 荷 の 項 目

や 負 荷 量 の 低 い 項 目 が 混 在 し て い る た め ， そ の よ う な 項 目 を 除 い た

3 1 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も

あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  
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（ ６ ） キ ャ リ ア ・ ア ク シ ョ ン ・ ビ ジ ョ ン ・ テ ス ト （ C AV T）   

下 村 ・ 八 幡 ・ 梅 崎 ・ 田 澤 （ 2 0 0 9） に よ っ て 作 成 さ れ た ， キ ャ リ ア

教 育 の 効 果 測 定 の た め の 尺 度 で あ り ， 本 研 究 で は キ ャ リ ア 意 識 を 測

定 す る た め に 用 い た 。 本 尺 度 は ， 将 来 に 向 け て ど の く ら い 熱 心 に 積

極 的 に 行 動 を 行 っ て い る か 測 定 す る 「 ア ク シ ョ ン 」 と ， 将 来 に 向 け

て ビ ジ ョ ン や 夢 ， や り た い こ と を ， ど の 程 度 明 確 に し て い る か ， ど

の 程 度 そ の た め の 準 備 を し て い る か を 測 定 す る 「 ビ ジ ョ ン 」 の 2 下

位 尺 度 か ら 構 成 さ れ る 。 C AV T は 研 究 の 目 的 に 応 じ て ， 教 示 文 ， 質

問 項 目 の 語 尾 な ど を 自 由 に 改 変 し て 使 用 す る こ と が 認 め て ら れ て お

り（ 梅 崎 ・ 田 澤 ,  2 0 1 3），本 研 究 で は ，現 在 の キ ャ リ ア 意 識 を 測 定 す

る た め に ，項 目 の 語 尾 を 現 在 形 に 改 め て 使 用 し た 。た と え ば ，「 学 外

の 様 々 な 活 動 に 熱 心 に 取 り 組 む 」 と い う 原 版 の 項 目 を 「 学 外 の 様 々

な 活 動 に 熱 心 に 取 り 組 ん で い る 」 と 改 め た 。「 し て い な い （ 1）」 か

ら 「 か な り し て い る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1）基 本 統 計 量 と α 係 数 ，進 路 選 択 不 安 と 進 路 未 決 定 ，C AV T 間 の
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相 関 係 数 の 算 出  

各 尺 度 に 含 ま れ る 項 目 を 合 計 し ， 項 目 数 で 割 っ た 値 を 各 尺 度 得 点

と し た 。 各 下 位 尺 度 の 平 均 値 ， 標 準 偏 差 ， C r o n b a c h の α 係 数 を

Ta b l e 5 - 1， Ta b l e 5 - 2 に 示 す 。進 路 未 決 定 の う ち「 安 直 」が α = . 4 7 と

著 し く 低 か っ た た め ， 以 後 の 分 析 か ら 除 外 す る こ と と し た 。 そ の 他

に 関 し て は α = .  7 0 - . 9 7 で あ り ，本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的 一

貫 性 を 備 え て い る と い え る 。  

 

 

ま た ，進 路 選 択 不 安 と 進 路 未 決 定 ，C AV T 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 5 - 3

に 示 す 。 進 路 選 択 不 安 の う ち 「 自 己 理 解 不 安 」 は C AV T の 下 位 尺 度

と 有 意 な 低 い 負 の 相 関 を ， 進 路 未 決 定 の う ち 「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 猶

予 」，「 模 索 」と 有 意 な 低 い ま た は 中 程 度 の ，高 い 正 の 相 関 を 示 し た 。

「 決 定 」と は 有 意 な 中 程 度 の 負 の 相 関 を 持 っ て い た 。ま た ，「 職 業 理

解 不 安 」 は C AV T と の 間 に 有 意 な 相 関 を 示 さ な か っ た 。 進 路 未 決 定

と は 「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 猶 予 」，「 模 索 」 と 有 意 な 低 い ま た は 中 程 度

平均値 S D α係数

友人の活用 3.09 1.23 .89

先輩の活用 2.39 1.31 .91

父親の活用 2.38 1.30 .93

母親の活用 3.36 1.24 .91

大学教員の活用 2.09 1.24 .93

就職課の活用 1.57 0.90 .84

インターネットの活用 3.89 1.09 .91

書籍の活用 2.98 1.33 .94

友人の認知 3.69 1.09 .93

先輩の認知 2.79 1.37 .95

父親の認知 3.14 1.36 .97

母親の認知 3.83 1.09 .95

大学教員の認知 2.69 1.29 .94

就職課の認知 3.19 1.19 .91

インターネットの認知 4.03 0.97 .94

書籍の認知 3.81 1.02 .93

Table 5-1 進路選択に関するサポート資源の基本統計量，α係数

平均値 S D α係数

混乱 3.38 0.95 .82

未熟 2.84 0.91 .80

安直 2.78 0.75 .47

猶予 2.32 0.79 .74

模索 3.31 0.77 .70

決定 2.45 0.94 .82

アクション 3.32 0.89 .88

ビジョン 3.57 0.84 .85

Table 5-2 進路未決定とCAVTの基本統計量，α係数
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の 正 の 相 関 を ，「 決 定 」 と は 有 意 な 中 程 度 の 負 の 相 関 を 示 し た 。  

 

 

 

（ 2） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 と 進 路 選 択

不 安 ， 進 路 未 決 定 ， C AV T 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 と 進 路 選 択 不 安 ，

進 路 未 決 定 ， C AV T 間 の 相 関 係 数 を 算 出 し た （ Ta b l e 5 - 4）。  

ま ず ，「 自 己 理 解 不 安 」は「 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 認 知 」，「 父 親 の

活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ

ッ ト の 認 知 」と の 間 に ，有 意 な 弱 い 負 の 相 関 を 示 し た 。ま た ，「 職 業

理 解 不 安 」は「 友 人 の 活 用 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 を ，「 大 学

教 員 の 活 用 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 を 示 し た 。  

「 混 乱 」 は 「 先 輩 の 認 知 」，「 父 親 の 活 用 」，「 父 親 の 認 知 」，「 大 学

教 員 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 を 示

し た 。「 未 熟 」 に つ い て は ，「 友 人 の 認 知 」，「 父 親 の 活 用 」，「 大 学 教

員 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」，「 イ ン タ

ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 が み

 

アクション -.24 ** -.10

ビジョン -.28 ** -.06

決定 -.66 ** -.46 **

混乱 .64 ** .67 **

未熟 .73 ** .61 **

猶予 .40 ** .27 **

模索 .35 ** .45 **

**p <.01

自己理解不安 職業理解不安

Table5-3 進路選択不安と進路未決定，CAVT間の相関係数
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ら れ た 。「 猶 予 」は「 就 職 課 の 活 用 」と「 書 籍 の 活 用 」を 除 く ，そ の

他 の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 と の 間 に 有 意 な 弱

い 負 の 相 関 を 示 し た 。「 模 索 」 に つ い て は ，「 友 人 の 活 用 」，「 友 人 の

認 知 」，「 母 親 の 活 用 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。「 決

定 」 に つ い て は ，「 母 親 の 認 知 」，「 就 職 課 の 活 用 」，「 就 職 課 の 認 知 」

の 除 く ， そ の 他 の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 と の

間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

「 ア ク シ ョ ン 」 に つ い て は ， す べ て の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト

資 源 の 認 知 と 活 用 と の 間 に 有 意 な 弱 い ま た は 中 程 度 の 正 の 相 関 が み

ら れ た 。 ま た ，「 ビ ジ ョ ン 」 に つ い て は ，「 就 職 課 の 活 用 」 を 除 く ，

そ の 他 の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 と の 間 に 有 意

な 弱 い ま た は 中 程 度 の 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

 

 

友人の活用 -.05 .20 ** .10 -.01 -.14 * .22 ** .20 ** .30 ** .36 **

友人の認知 -.20 ** .00 -.13 -.20 ** -.22 ** .20 ** .31 ** .37 ** .44 **

先輩の活用 -.07 -.04 -.05 -.07 -.17 * .06 .16 * .35 ** .29 **

先輩の認知 -.15 * .10 -.18 * -.12 -.16 * .09 .23 ** .44 ** .33 **

父親の活用 -.21 ** -.08 -.18 * -.22 ** -.20 ** -.07 .32 ** .26 ** .33 **

父親の認知 -.12 -.06 -.20 ** -.13 -.27 ** -.06 .19 ** .17 * .25 **

母親の活用 -.05 .10 .02 -.11 -.20 ** .15 * .18 * .25 ** .36 **

母親の認知 -.05 .04 -.08 -.12 -.25 ** .14 .14 .19 ** .31 **

大学教員の活用 -.21 ** -.15 * -.23 ** -.18 * -.14 * .01 .30 ** .35 ** .34 **

大学教員の認知 -.10 -.12 -.25 ** -.15 * -.18 ** .05 .26 ** .38 ** .37 **

就職課の活用 .05 -.05 .02 .09 .05 .01 .09 .14 * .10

就職課の認知 .04 .04 -.03 -.04 -.17 * .06 .07 .26 ** .30 **

インターネットの活用 -.23 ** -.04 .03 -.18 * -.29 ** .08 .35 ** .41 ** .52 **

インターネットの認知 -.16 * -.02 -.08 -.24 ** -.31 ** .10 .17 * .30 ** .45 **

書籍の活用 -.14 -.04 .06 -.13 -.16 .11 .28 ** .31 ** .36 **

書籍の認知 -.09 .06 .01 -.19 ** -.20 ** .12 .18 ** .30 ** .47 **

*p <.05, **p <.01

未熟 猶予 模索 決定

Table5-4　進路選択に関するサポート資源と進路選択不安，進路未決定，CAVTとの間の相関

自己理解
不安

職業理解
不安

アクション ビジョン混乱

進路未決定 CAVT
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（ 3） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 が 進 路 選 択

に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

① 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 進 路 選 択 不 安 を 低 減 し ，

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 を 促 す ， ② 進 路 選 択 に 関 す る

サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 は 進 路 選 択 不 安 へ の 対 処 と し て 用 い ら れ ， 進 路

選 択 不 安 に よ る 進 路 未 決 定 や キ ャ リ ア 意 識 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る と

い う モ デ ル を 検 討 す る た め に ， 共 分 散 構 造 分 析 を 実 施 し た 。 な お ，

松 田 （ 2 0 1 3） で は 不 安 の 低 群 ・ 中 群 ・ 高 群 に 分 類 し て 検 討 を 行 っ て

お り ， 低 群 が 適 応 的 で あ り ， 中 群 お よ び 高 群 が 不 適 応 的 で あ る と い

う 結 果 が 得 ら れ て い る 。 こ の 結 果 か ら ， 線 形 性 を 前 提 と し た 分 析 が

可 能 で あ る と 考 え ら れ る た め ， 共 分 散 構 造 分 析 に よ っ て 検 討 を 行 っ

た 。  

具 体 的 に は ，第 1 水 準 に「 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 」，

第 2 水 準 に 「 進 路 選 択 不 安 」， 第 3 水 準 に 「 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ

ー ト 資 源 の 活 用 」， 第 4 水 準 に 「 進 路 未 決 定 」 ま た は 「 C AV T」 を 設

定 し た モ デ ル を 検 討 し た 。 ま た ， こ の モ デ ル で は 第 1 水 準 の 「 進 路

選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 」か ら 第 2 水 準 の「 進 路 選 択 不 安 」

と 第 3 水 準 の 各 認 知 尺 度 に 対 応 す る 活 用 尺 度 へ の パ ス ，第 2 水 準 の

「 進 路 選 択 不 安 」 か ら 第 3 水 準 の 「 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源

の 活 用 」， 第 4 水 準 の 「 進 路 未 決 定 」，「 C AV T」 へ の パ ス ， 第 3 水 準

の 「 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 」 か ら 第 4 水 準 の 「 進 路

未 決 定 」，「 C AV T」 へ の パ ス を 仮 定 し た 。 な お ， 第 1 水 準 に 含 ま れ

る 変 数 間 に は 相 関 を ，第 3 水 準 と 第 4 水 準 に 含 ま れ る 変 数 に 関 し て

は ， 各 水 準 内 の 誤 差 変 数 間 に 相 関 を 仮 定 し て い る 。 な お ， 変 数 が 多

か っ た た め ，「 進 路 未 決 定 」 を 第 4 水 準 に 含 む モ デ ル と 「 C AV T」 を
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第 4 水 準 に 含 む モ デ ル を 別 に 作 り ， そ れ ぞ れ 分 析 を 行 っ た 。  

有 意 で は な い パ ス や 第 4 水 準 に 含 ま れ る 「 進 路 未 決 定 」 ま た は

「 C AV T 」 と 関 連 が な い 変 数 を 削 除 し て 再 分 析 し ， 最 終 的 に

F i g u r e 5 - 2 と F i g u r e 5 - 3 の モ デ ル が 得 ら れ た 。 F i g u r e 5 - 2 の 適 合 度

は ， G F I = . 9 4， A G F I＝ . 8 8， C F I = . 9 7， R M S E A＝ . 0 6 で あ り ， や や

A G F I の 値 が 低 い も の の ，許 容 範 囲 内 の 適 合 度 で あ る と 考 え ら れ る 。

ま た ，F i g u r e 5 - 3 の 適 合 度 は ，G F I = . 9 5，A G F I＝ . 9 0，C F I = . 9 6，R M S E A

＝ . 0 8 で あ り ， 十 分 な モ デ ル 適 合 度 を 示 し た 。  

F i g u r e 5 - 2 か ら 順 次 述 べ て い く 。 ま ず ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 の 予

防 的 側 面 に つ い て は ，「 友 人 の 認 知 」が「 自 己 理 解 不 安 」に 対 し て 負

の 影 響 を 与 え て お り ，「 自 己 理 解 不 安 」 の 「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 猶 予 」

に 及 ぼ す の 悪 影 響 を 緩 和 し て い た 。  

サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 の 対 処 的 側 面 に つ い て は ，「 職 業 理 解 不 安 」が

「 友 人 の 活 用 」に 正 の 影 響 を 及 ぼ し ，「 友 人 の 活 用 」が「 模 索 」を 促

し て い た 。ま た ，仮 説 と は 異 な り ，「 自 己 理 解 不 安 」は「 父 親 の 活 用 」，

「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 に 負 の 影 響 を 及 ぼ し

て い た 。 そ し て ，「 父 親 の 活 用 」 は 「 決 定 」 を 高 め ，「 大 学 教 員 の 活

用 」は「 混 乱 」を 低 減 し て い た 。「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」に つ い て

は 「 猶 予 」 を 低 め ，「 決 定 」 を 促 し て い た が ，「 混 乱 」 を 促 進 し て い

た 。 ま た ， サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に 対 し て は ， 対 応 す る 各 サ ポ ー ト 資

源 の 認 知 が 正 の 影 響 を 示 し た 。  

最 後 に ，「 進 路 選 択 不 安 」の「 進 路 未 決 定 」へ の 直 接 的 な 影 響 を 述

べ る 。「 職 業 理 解 不 安 」は 直 接 的 に「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 模 索 」を 促 進

し て い た 。ま た ，「 自 己 理 解 不 安 」は 直 接 的 に「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 猶

予 」 を 高 め ，「 決 定 」 を 抑 制 し て い た 。  
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次 に F i g u r e 5 - 3 に つ い て 述 べ る 。 ま ず ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 の 予

防 的 側 面 に つ い て は 「 友 人 の 認 知 」 が 「 自 己 理 解 不 安 」 を 低 減 し て

い た 。ま た ，サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 の 対 処 的 側 面 に つ い て ，「 自 己 理 解

不 安 」は 仮 説 と は 異 な り ，「 大 学 教 員 の 活 用 」と「 イ ン タ ー ネ ッ ト の

活 用 」を 抑 制 し て い た 。す な わ ち ，「 友 人 の 認 知 」が「 自 己 理 解 不 安 」

を 低 減 す る こ と に よ っ て ，「 大 学 教 員 の 活 用 」と「 イ ン タ ー ネ ッ ト の

活 用 」を 促 進 し て い た 。ま た ，「 職 業 理 解 不 安 」は「 友 人 の 活 用 」を

促 し て い た 。そ し て ，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」，

「 友 人 の 活 用 」 は ，「 ア ク シ ョ ン 」 と 「 ビ ジ ョ ン 」 を 高 め て い た 。  

 

 

Figure5-2 共分散構造分析の結果（進路未決定）
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4． 考 察  

研 究 3 の 目 的 は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 進 路 選

択 不 安 を 予 防 的 に 低 減 す る こ と ， お よ び 進 路 選 択 不 安 へ の 対 処 と し

て 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 が 活 用 さ れ ， 進 路 選 択 不 安 の 進 路

決 定 ， お よ び キ ャ リ ア 意 識 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と を 明 ら か に す

る こ と で あ っ た  

 

（ 1） 進 路 未 決 定 と の 関 連 に つ い て  

共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の う ち「 友

人 の 認 知 」 が 「 自 己 理 解 不 安 」 を 低 減 し て お り ， 間 接 的 に 進 路 未 決

定 に お け る 「 混 乱 」，「 未 熟 」，「 猶 予 」 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る と い っ

た 予 防 的 機 能 が み ら れ た 。友 人 は と も に 同 じ 課 題 に 悩 む 存 在 で あ る 。

そ の た め ， 同 じ 課 題 に 直 面 し た 際 に ， 進 路 選 択 に お い て 何 を 重 視 す

Figure5-3 共分散構造分析の結果（CAVT）
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る か ， ど の よ う な 進 路 を 希 望 す る の か ， 自 他 の 違 い が 際 立 っ て 捉 え

ら れ ， 自 己 理 解 が 深 ま る と 考 え ら れ る 。 こ の よ う な 存 在 か ら の サ ポ

ー ト が 得 ら れ る と 認 知 す る ほ ど ， 進 路 選 択 に お け る 自 己 理 解 へ の 脅

威 度 の 認 知 が 軽 減 さ れ ， 不 安 が 低 減 さ れ る と 考 え ら れ る 。  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に 関 し て は ，「 職 業 理 解 不 安 」

か ら「 友 人 の 活 用 」に 正 の 影 響 が 示 さ れ た 。友 人 は 先 述 し た と お り ，

進 路 選 択 と い う 同 じ 課 題 に 直 面 し て い る こ と か ら ， 進 路 に 関 す る 情

報 を ， あ る 程 度 収 集 し て ， 保 持 し て い る 存 在 で あ る と 考 え ら れ る 。

ま た ， 先 行 研 究 で 示 さ れ て い る よ う に ， 友 人 は 専 門 機 関 よ り も 利 用

し や す い サ ポ ー ト 資 源 で あ る（ た と え ば ，木 村 ・ 水 野 ,  2 0 0 4）。こ れ

ら か ら ， 就 職 課 ほ ど 専 門 的 知 識 が な く と も ， 職 業 に 関 す る 情 報 を あ

る 程 度 ， 持 っ て い て ， 相 談 し や す い 友 人 資 源 を 活 用 す る こ と で ， 職

業 理 解 に 関 す る 不 安 に 対 処 し て い る と 考 え ら れ る 。  

一 方 で ，「 自 己 理 解 不 安 」か ら「 父 親 へ の 活 用 」，「 大 学 教 員 へ の 活

用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 へ 負 の 影 響 が 示 さ れ た 。 自 身 が 将 来

の 進 路 に お い て 何 を や り た い か 分 か ら な い 場 合 ， こ れ ら の 資 源 を 用

い る こ と が 困 難 に な る と 推 察 さ れ る 。 こ の 結 果 は ， C o h e n  &  W i l l s

（ 1 9 8 5）の モ デ ル か ら 導 か れ る ，問 題 が 生 じ た と き に サ ポ ー ト 資 源

を 活 用 し て 対 処 が 行 わ れ る と い う 仮 説 と は 異 な る 結 果 で あ る 。 こ れ

は ， 元 々 C o h e n  &  Wi l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル は ス ト レ ッ サ ー を 想 定 し

た モ デ ル で あ っ た た め ， 異 な る 結 果 と な っ た と 考 え ら れ る 。 こ の こ

と か ら ， 不 安 に 直 面 し た 際 に は ， 必 ず し も 解 決 志 向 的 な 対 処 が 行 わ

れ る だ け で は な く ， 有 効 な 対 処 か ら 回 避 し て し ま う 可 能 性 も あ る こ

と が 示 唆 さ れ た 。  

次 に サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 と 進 路 未 決 定 の 関 連 に つ い て 検 討 す る 。
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ま ず ，「 友 人 の 活 用 」は「 模 索 」を 促 し て い た 。友 人 は と も に 進 路 に

つ い て 悩 む 存 在 で あ り ， そ の よ う な 存 在 に 相 談 す る こ と は 自 身 の 進

路 探 索 行 動 を 始 め る き っ か け に な っ た り ， モ チ ベ ー シ ョ ン の 喚 起 に

つ な が る 可 能 性 が あ る 。 ま た ， 就 職 活 動 の 文 脈 に お け る 研 究 で は あ

る も の の ， 友 人 か ら の サ ポ ー ト は 就 職 活 動 の 順 調 さ と は 直 接 結 び つ

か な い が ， 就 職 活 動 の 継 続 を 支 え る 機 能 が あ る こ と が 指 摘 さ れ て お

り （ 中 島 ・ 無 藤 ,  2 0 0 7 ;  下 村 ,  2 0 0 5 ;  下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4）， 進 路 選 択 に

お け る 模 索 も こ の よ う な サ ポ ー ト の 機 能 の も と で ， 継 続 さ れ る の か

も し れ な い 。  

 ま た ，「 父 親 の 活 用 」は「 決 定 」に 正 の 影 響 を 及 ぼ し て い た 。父 親

は 職 業 生 活 を 長 く 経 験 し て い る 身 近 な 社 会 人 の モ デ ル で あ る た め ，

そ の サ ポ ー ト に は 説 得 力 が あ り ， 自 身 の 進 路 の 方 向 性 の 決 定 に つ な

が る と 考 え ら れ る 。  

 「 大 学 教 員 の 活 用 」 は 「 混 乱 」 を 抑 制 し て い た 。 大 学 教 員 も ま た

社 会 人 の モ デ ル に な り う る 存 在 で あ り ， こ れ ま で の 学 生 と の 関 わ り

の 中 で ， 一 定 の 進 路 相 談 経 験 を 持 っ て い る 可 能 性 が あ る 。 大 学 教 員

は 学 生 に と っ て 父 親 ほ ど 身 近 な 存 在 で は な く ， そ の 職 業 の 特 殊 さ か

ら 教 員 自 身 の 経 験 が 学 生 の 進 路 決 定 に 参 考 に で き な い 側 面 も あ り ，

進 路 決 定 を 直 接 促 す こ と は な い の だ ろ う 。 し か し ， 大 学 教 員 は ， こ

れ ま で 指 導 し て き た 学 生 と の 関 わ り の 中 で 培 っ て き た 進 路 相 談 経 験

に よ り ， ひ と ま ず 進 路 選 択 に 関 す る 情 緒 的 な 混 乱 状 況 を 落 ち 着 か せ

る こ と が で き る 可 能 性 が あ る 。  

 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」は「 猶 予 」を 低 減 し ，「 決 定 」を 促 し て

い た が ， 同 時 に 「 混 乱 」 も 促 進 し て い た 。 イ ン タ ー ネ ッ ト は 個 人 用

P C や ス マ ー ト フ ォ ン の 普 及 に 伴 い ， す ぐ に 利 用 で き る 手 軽 な ツ ー
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ル で あ る 。 そ の た め ， 即 時 的 に 進 路 探 索 行 動 を 開 始 で き ， 進 路 探 索

行 動 の 先 延 ば し で あ る 「 猶 予 」 を 低 減 す る と 考 え ら れ る 。 ま た ， イ

ン タ ー ネ ッ ト で は 進 路 や 職 業 に 関 す る 様 々 な 情 報 に 触 れ る こ と が で

き る 。 そ の 過 程 で 自 身 の 目 指 す 進 路 の 方 向 性 を 決 定 す る こ と が で き

る の か も し れ な い 。 こ れ ら の 結 果 は ， 就 職 活 動 に お け る 就 職 サ イ ト

の 利 用 が 就 職 活 動 の 順 調 さ と 負 の 関 連 が あ る こ と を 示 し た 下 村

（ 2 0 0 1）や 下 村 ・ 堀（ 2 0 0 1）と は 異 な る 結 果 で あ り ，就 職 活 動 よ り

早 期 の 進 路 選 択 過 程 に お け る イ ン タ ー ネ ッ ト 利 用 の 有 効 性 が 示 さ れ

た 知 見 で あ る と い え る 。 ま た ， 同 時 に 情 報 が あ ま り に も 多 す ぎ る こ

と か ら ， 情 報 の 取 捨 選 択 が 困 難 な 場 合 も あ り ， そ の よ う な と き 「 混

乱 」が 助 長 さ れ る 可 能 性 が あ る 。「 混 乱 」に 関 し て は 同 様 の 結 果 が 下

村 ・ 堀 （ 2 0 0 1） に お い て も 指 摘 さ れ て お り ， 就 職 サ イ ト の 利 用 に よ

っ て ， 重 要 で な い 情 報 や 無 関 連 な 情 報 を 含 む 非 常 に 多 く の 情 報 に 触

れ る こ と で ， 進 路 選 択 過 程 が 混 乱 し て し ま う 可 能 性 が あ る 。  

 そ の 他 ， 先 行 研 究 の 指 摘 通 り ， 不 安 は 進 路 未 決 定 に 直 接 的 に も 悪

影 響 を 与 え て い た が ，「 職 業 理 解 不 安 」は 進 路 の 模 索 を 促 す と い う ポ

ジ テ ィ ブ な 影 響 が み ら れ た 。 不 安 は 必 ず し も ネ ガ テ ィ ブ な 影 響 だ け

で な く ， ポ ジ テ ィ ブ に 働 く こ と が 示 さ れ た こ と か ら ， 不 安 を ア セ ス

メ ン ト し ， 低 減 す べ き 不 安 と そ う す べ き で は な い 不 安 を 見 極 め る こ

と の 重 要 性 が 示 唆 さ れ た 。  

 

（ 2） C AT V と の 関 連 に つ い て  

 共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，サ ポ ー ト 資 源 の う ち「 友 人 の 認 知 」が「 自

己 理 解 不 安 」を 低 減 し て い た こ と ，「 職 業 理 解 不 安 」が「 友 人 の 活 用 」

を 促 進 し ，「 自 己 理 解 不 安 」が「 大 学 教 員 の 活 用 」と「 イ ン タ ー ネ ッ
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ト の 活 用 」 を 抑 制 し て い た こ と に 関 し て は ， 進 路 未 決 定 の 項 で 論 じ

た 通 り で あ る 。  

 サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 の 対 処 的 側 面 に つ い て は ， 友 人 資 源 ， 大 学 教

員 資 源 ， イ ン タ ー ネ ッ ト 資 源 の い ず れ を 活 用 す る こ と も ， 自 身 の 将

来 の キ ャ リ ア に 向 け て の 行 動 を 起 こ さ せ ， 将 来 の ビ ジ ョ ン を よ り 明

確 に し て い た 。  

 友 人 に 相 談 す る こ と は 進 路 の 模 索 に つ な が っ て い た こ と か ら 「 ア

ク シ ョ ン 」 が 高 ま る と 考 え ら れ る 。 ま た ， 友 人 に 自 身 の 進 路 に 関 す

る 悩 み を 語 る こ と を 通 し て ， 今 ま で 漠 然 と イ メ ー ジ し て い た 将 来 が

明 確 な ビ ジ ョ ン に 変 化 し て い く 可 能 性 が あ る 。 大 学 教 員 の サ ポ ー ト

を 活 用 す る こ と は 進 路 未 決 定 の 「 混 乱 」 を 抑 制 し て い た 。 混 乱 状 況

か ら 抜 け 出 る こ と に よ っ て ，進 路 選 択 に 向 き 合 う こ と が 可 能 に な る 。

そ の 結 果 と し て ， キ ャ リ ア に 関 す る 行 動 を 起 こ す こ と が で き る よ う

に な り ， 同 時 に 将 来 の ビ ジ ョ ン を よ り 明 確 に 描 け る よ う に な る と 推

察 さ れ る 。 ま た ， イ ン タ ー ネ ッ ト を 活 用 す る こ と に 関 し て は ， イ ン

タ ー ネ ッ ト を 通 し て 進 路 に 関 す る 様 々 な 情 報 に 触 れ る こ と で ， 将 来

へ の ビ ジ ョ ン が よ り 固 ま っ て い く と 考 え ら れ る 。 ま た ， イ ン タ ー ネ

ッ ト は 学 外 の 異 質 な 人 々 と つ な が る こ と が で き る ツ ー ル で あ る 。 学

外 の 活 動 に 関 す る 情 報 を 得 る こ と も 可 能 で あ ろ う 。 そ の た め ， イ ン

タ ー ネ ッ ト を 活 用 す る こ と は 将 来 に 向 け て の 積 極 的 な 活 動 に 結 び 付

く と 推 察 さ れ る 。  
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第 3 節  研 究 4  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 が 就 職 活 動 不 安 お よ び

活 動 量 ， 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 4 の 目 的 は ，就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 が ，

就 職 活 動 に 伴 う 不 安 や 就 職 活 動 の パ フ ォ ー マ ン ス ， 就 職 活 動 中 の 精

神 的 健 康 と ど の よ う な 関 連 を 持 つ か 検 討 す る こ と で あ る 。 具 体 的 に

は ， ① 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 就 職 活 動 不 安 を 予 防 的 に

低 減 す る こ と ， ② 就 職 活 動 不 安 へ の 対 処 と し て 就 職 活 動 中 の サ ポ ー

ト 資 源 が 活 用 さ れ ， 就 職 活 動 不 安 の 就 職 活 動 の パ フ ォ ー マ ン ス と 就

職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と を 明 ら か に す る

（ F i g u r e 5 - 4）。  

就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 の 指 標 に は ， 就 職 活 動 の 過 程 で 抑 う つ 状

態 に 陥 っ た り ， 自 尊 心 の 傷 つ き を 経 験 す る 大 学 生 が 増 え て い る と い

う 指 摘 （ 朝 日 新 聞 ,  2 0 1 0） に 基 づ き ，「 抑 う つ 」 と 「 状 態 自 尊 感 情 」

を 取 り 上 げ る 。「 特 性 自 尊 感 情 」 で は な く ，「 状 態 自 尊 感 情 」 を 取 り

上 げ た 理 由 は ，「 状 態 自 尊 感 情 」の 方 が よ り 明 確 に 就 職 活 動 中 の 精 神

的 健 康 を 反 映 す る と 考 え ら れ た た め で あ る 。 な お ， 回 顧 法 に よ る 就

職 活 動 に 伴 う 不 安 や パ フ ォ ー マ ン ス ， 精 神 的 健 康 の 回 答 の 歪 み が 生

じ な い よ う ，研 究 4 で は 就 職 活 動 中 の 学 生 を 対 象 に 調 査 を 実 施 す る 。 

 
※実線は正の影響，点線は負の影響を表す

Figure5-3  研究4の分析モデル

精神的健康

就職活動中の

サポート資源の認知

就職活動中の

サポート資源の活用
就職活動不安

活動量

抑うつ

状態自尊感情
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2． 方 法  

調 査 対 象 者  

企 業 へ の 就 職 活 動 を 開 始 し て い た 関 東 圏 の 国 立 大 学 2 校 ， 私 立 大

学 6 校 ，東 海 地 方 の 私 立 大 学 1 校 の 大 学 3 年 生 5 6 名（ 男 性：1 9 名 ，

女 性： 3 7 名 ）お よ び 大 学 院 修 士 課 程 1 年 生 9 名（ 男 性： 7 名 ，女 性 ：

2 名 ） の 合 計 6 5 名 （ 男 性 ： 2 6 名 ， 女 性 ： 3 9 名 ） か ら 回 答 を 得 た 。

調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 1 . 3 4 歳 （ S D = 1 . 0 8） で あ っ た 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 11 年 11 月 下 旬 ～ 1 2 月 下 旬 に 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 や ，サ ー

ク ル ・ 学 生 団 体 な ど の 課 外 活 動 中 に 配 布 し ， 回 答 を 求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 活 動 量  

就 職 活 動 の 客 観 的 な パ フ ォ ー マ ン ス を 測 定 す る 指 標 と し て ， 就 職

活 動 の 活 動 量 を 尋 ね た 。 活 動 量 は ， 先 行 研 究 （ 下 村 ・ 木 村 ,  1 9 9 7 な

ど ）を 参 考 に ，「 企 業 へ の 資 料 請 求 」，「 会 社 説 明 会 へ の 参 加 」，「 企 業

へ の プ レ エ ン ト リ ー 」，「 エ ン ト リ ー シ ー ト の 提 出 」，「 筆 記 試 験 」，「 面

接 試 験 」 の 回 数 を 尋 ね る こ と に よ っ て 測 定 し た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。 9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 全 く し な

か っ た （ 1）」 か ら 「 か な り し た （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  
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（ ４ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら な り ，「 全 く あ

て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答

を 求 め た 。  

（ ５ ） 就 職 活 動 不 安 尺 度  

松 田 ・ 永 作 ・ 新 井 （ 2 0 1 0） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 就 職 活 動 に 関 す

る 不 安 を 測 定 す る 尺 度 で あ り ， 2 0 項 目 か ら 構 成 さ れ る 。「 ア ピ ー ル

不 安 」，「 サ ポ ー ト 不 安 」，「 活 動 継 続 不 安 」，「 試 験 不 安 」，「 準 備 不 足

不 安 」 の 5 因 子 構 造 で あ る が ， 本 研 究 で は 2 0 項 目 全 体 を 「 就 職 活

動 不 安 」 と し て 扱 っ た 。「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も

あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ６ ） K 1 0 日 本 語 版 調 査 票   

古 川 ・ 大 野 ・ 宇 田 ・ 中 根 （ 2 0 0 3） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 抑 う つ を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。 1 0 項 目 か ら 構 成 さ れ る 。「 全 く な い（ 1）」，か

ら 「 い つ も （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ７ ） 状 態 自 尊 感 情 尺 度   

阿 部 ・ 今 野 （ 2 0 0 7） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 状 態 自 尊 感 情 を 測 定 す

る 尺 度 で あ り ， 9 項 目 か ら 構 成 さ れ る 。「 あ て は ま ら な い（ 1）」か ら

「 あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  
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倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 総 合 科 学 研 究 科 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施

さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 就 職 活 動 不 安 お よ び 活 動 量 ， 就 職 活 動

中 の 精 神 的 健 康 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

各 尺 度 に 含 ま れ る 項 目 を 合 計 し ， 項 目 数 で 割 っ た 値 を 各 尺 度 得 点

と し た 。 な お ， 活 動 量 に 関 し て は ， 各 活 動 の 回 数 を 標 準 化 し た 上 で

合 計 し ， 得 点 と し た 。 各 下 位 尺 度 の 平 均 値 ， 標 準 偏 差 ， C r o n b a c h

の α 係 数 ， 就 職 活 動 不 安 お よ び 活 動 量 ， 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 間

の 相 関 係 数 を Ta b l e 5 - 5，Ta b l e 5 - 6 に 示 す 。α 係 数 は「 就 職 課 の 認 知 」

が α = . 6 4 と や や 低 い 値 を 示 し た が ， そ の 他 の 下 位 尺 度 に 関 し て は

α = . 7 1 - . 9 5  で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は お お む ね 一 定 の 内 的 一 貫

性 を 備 え て い る と い え る 。相 関 に 関 し て は ，「 就 職 活 動 不 安 」は「 抑

う つ 」と の 間 に 有 意 な 中 程 度 の 正 の 相 関 を ，「 状 態 自 尊 感 情 」と 有 意

な 弱 い 負 の 相 関 を 示 し た 。ま た ，「 抑 う つ 」と「 状 態 自 尊 感 情 」の 間

に 有 意 な 中 程 度 の 負 の 相 関 が み ら れ た 。  
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 平均 SD α

就活をしている友人の活用 3.64 0.99 .81

就活をしていない友人の活用 2.42 1.30 .89

先輩の活用 3.53 1.23 .89

父親の活用 2.11 1.13 .83

母親の情緒的活用 2.36 1.30 .91

母親の道具的活用 2.09 1.09 .80

就職課の活用 1.91 0.89 .64

就職サイトの活用 3.89 0.92 .81

就職本の活用 2.59 1.21 .83

就活をしている友人の認知 3.89 0.94 .87

就活をしていない友人の認知 3.29 1.37 .94

先輩の認知 3.81 1.23 .95

父親の認知 2.87 1.26 .87

母親の情緒的認知 3.65 1.26 .92

母親の道具的認知 2.61 1.20 .81

就職課の認知 3.81 1.11 .88

就職サイトの認知 4.23 0.80 .92

就職本の認知 4.07 0.86 .84

Table5-5 就職活動中のサポート資源の基本統計量とα 係数

① ② ③ ④

① 就職活動不安 3.38 0.84 .94 ― .21 .47 ** -.30 *

② 活動量 -0.26 3.75 .71 ― .21 .08

③ 抑うつ 2.00 0.88 .93 ― -.58 **

④ 状態自尊感情 3.31 0.94 .92 ―

*p <.05, 
**p <.01

Table5-6 就職活動不安，活動量，就職活動中の精神的健康の基本統計量，α係数，相関係数

相関係数
平均 SD α 
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（ 2）就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 と 就 職 活 動 不 安 ，

活 動 量 ， 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 と 就 職 活 動 不 安 ， 活

動 量 ，就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 間 の 相 関 係 数 を 算 出 し た（ Ta b l e 5 - 7）。

「 就 職 活 動 不 安 」 と 「 就 活 を し て い な い 友 人 の 活 用 」，「 母 親 の 情 緒

的 活 用 」，「 母 親 の 道 具 的 活 用 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 ，「 先 輩

の 認 知 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 が 示 さ れ た 。 ま た ，「 活 動 量 」

と は「 就 活 サ イ ト の 活 用 」が 有 意 な 中 程 度 の 正 の 相 関 を 持 っ て い た 。

さ ら に ，「 母 親 の 情 緒 的 活 用 」と「 就 職 課 の 活 用 」以 外 の サ ポ ー ト 資

源 の 活 用 の 変 数 と 「 就 活 本 の 認 知 」 が 「 活 動 量 」 と 有 意 な 弱 い 正 の

相 関 を 持 っ て い た 。「 抑 う つ 」と は「 先 輩 の 認 知 」が 有 意 な 弱 い 負 の

相 関 を 示 し た 。「 状 態 自 尊 感 情 」 に 関 し て は ，「 就 活 を し て い る 友 人

の 活 用 」，「 就 活 を し て い る 友 人 の 認 知 」，「 先 輩 の 活 用 」，「 先 輩 の 認

知 」 が 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 を 示 し た 。   
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就活をしている友人の活用 .01 .28 * -.13 .28 *

就活をしている友人の認知 -.13 .20 -.20 .26 *

就活をしていない友人の活用 .23 * .27 * .16 .04

就活をしていない友人の認知 .04 .10 -.19 .18

先輩の活用 -.06 .30 * -.23 .32 **

先輩の認知 -.25 * .18 -.39 ** .34 **

父親の活用 .18 .35 ** .08 .09

父親の認知 -.05 .15 -.19 .18

母親の情緒的活用 .29 * .15 .28 .24

母親の情緒的認知 -.02 -.02 -.06 -.09

母親の道具的活用 .32 ** .32 ** .12 .02

母親の道具的認知 .10 .23 -.04 .15

就職課の活用 .02 -.16 .12 -.05

就職課の認知 .02 .16 -.13 .08

就職サイトの活用 .09 .43 ** .02 .16

就職サイトの認知 .02 .20 -.08 .08

就活本の活用 .14 .31 * .01 .20

就活本の認知 .06 .27 * -.06 .12

*p <.05, **p <.01

Table5-7 就職活動中のサポート資源と就職活動不安，活動量，

就職活動中の精神的健康との相関係数

就職活動
不安

活動量 抑うつ
状態

自尊感情
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（ 3） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 が 就 職 活 動 に 及

ぼ す 影 響 の 検 討  

① 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 就 職 活 動 不 安 を 低 減 し ， 就

職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 を 促 す ， ② 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資

源 の 活 用 は 就 職 活 動 不 安 へ の 対 処 と し て 用 い ら れ ， 就 職 活 動 不 安 に

よ る 活 動 量 や 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る と い う

モ デ ル を 検 討 す る た め に ， 共 分 散 構 造 分 析 を 実 施 し た 。 な お ， 研 究

3 と 同 様 の 理 由 か ら 線 形 性 を 前 提 と し た 分 析 が 可 能 で あ る と 考 え ら

れ る 。  

具 体 的 に は ， 第 1 水 準 に 「 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 」，

第 2 水 準 に 「 就 職 活 動 不 安 」， 第 3 水 準 に 「 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト

資 源 の 活 用 」，第 4 水 準 に「 活 動 量 」と「 抑 う つ 」，「 状 態 自 尊 感 情 」

を 設 定 し た モ デ ル を 検 討 し た 。ま た ，こ の モ デ ル で は 第 1 水 準 の「 就

職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 」 か ら 第 2 水 準 の 「 就 職 活 動 不 安 」

と 第 3 水 準 の 各 認 知 尺 度 の 下 位 尺 度 に 対 応 す る 活 用 尺 度 の 下 位 尺 度

へ の パ ス ， 第 2 水 準 の 「 就 職 活 動 不 安 」 か ら 第 3 水 準 の 「 就 職 活 動

中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 」， 第 4 水 準 の 「 活 動 量 」，「 抑 う つ 」，「 状

態 自 尊 感 情 」 へ の パ ス ， 第 3 水 準 の 「 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の

活 用 」 か ら 第 4 水 準 の 「 活 動 量 」，「 抑 う つ 」，「 状 態 自 尊 感 情 」 へ の

パ ス を 仮 定 し た 。 な お ， 第 1 水 準 に 含 ま れ る 変 数 間 に は 相 関 を ， 第

3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 と 第 4 水 準 の 抑 う つ と 状 態 自 尊 感 情 に 関 し て

は ， 各 水 準 内 の 誤 差 変 数 間 に 相 関 を 仮 定 し て い る 。  

有 意 で は な い パ ス や 第 4 水 準 に 含 ま れ る「 活 動 量 」，「 抑 う つ 」，「 状

態 自 尊 感 情 」 と 関 連 が な い 変 数 を 削 除 し て 再 分 析 し ， 最 終 的 に

F i g u r e 5 - 3 の モ デ ル が 得 ら れ た 。こ の モ デ ル の 適 合 度 は ，G F I = . 9 6，
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A G F I＝ . 9 0， C F I = 1 . 0 0， R M S E A＝ . 0 0 で あ り ，十 分 に デ ー タ と 適 合

し た モ デ ル で あ る と い え る 。  

 ま ず ，就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 に つ い て は ，「 先 輩 の 認 知 」

が「 就 職 活 動 不 安 」に 対 し て 負 の 影 響 を 及 ぼ し て お り ，「 就 職 活 動 不

安 」 の 「 抑 う つ 」 と 「 状 態 自 尊 感 情 」 へ の 悪 影 響 を 緩 和 し て い た 。

ま た ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 対 応 す る 各 サ ポ ー ト 資 源

の 活 用 に 正 の 影 響 を 示 し て い た  

 サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 の 対 処 的 側 面 に つ い て は ，「 就 職 活 動 不 安 」が

「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」に 正 の 影 響 を 及 ぼ し て お り ，「 先 輩 の

活 用 」は「 活 動 量 」と「 状 態 自 尊 感 情 」に ，「 父 親 の 活 用 」は「 活 動

量 」 に 正 の 影 響 を 与 え て い た 。   

 ま た ，「 就 職 活 動 不 安 」 は 直 接 的 に 「 抑 う つ 」 を 増 悪 さ せ ，「 状 態

自 尊 感 情 」 を 低 減 し て い た 。  

 

 

 

.24*

.53**

-.25*
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R2=.32

.40**

.32**

.32**

.84**

R2=.31

.26*

.73**

R2=.19 

R2=.20R2=.66

.18*

-.29*

先輩の認知

就職活動不安

活動量

GFI=.96
AGFI=.90
CFI=1.00
RMSEA=.00

*p<.05 **p<.01
図の読みとりやすさを考慮して，

誤差と共分散，相関は省略した

先輩の活用

状態自尊感情

抑うつ

父親の認知 父親の活用

Figure5-4 共分散構造分析の結果

先輩の認知―父親の認知 .16

先輩の活用―父親の活用 .19

抑うつ―状態自尊感情 .-48**
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4． 考 察  

研 究 4 の 目 的 は ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 就 職 活 動 不

安 を 予 防 的 に 低 減 す る こ と ， お よ び 就 職 活 動 不 安 へ の 対 処 と し て 就

職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 が 活 用 さ れ ， 就 職 活 動 不 安 の 就 職 活 動 の パ

フ ォ ー マ ン ス と 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と

を 明 ら か に す る こ と で あ っ た 。  

共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 の う ち

「 先 輩 の 認 知 」 が 就 職 活 動 不 安 を 低 減 し て お り ， 間 接 的 に 就 職 活 動

中 の 抑 う つ や 自 尊 感 情 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る と い っ た 予 防 的 機 能 が

み ら れ た 。 先 輩 は 就 職 活 動 を 経 験 し て き た モ デ ル で あ る た め ， 先 輩

か ら の 情 報 に よ っ て 就 職 活 動 へ の 対 処 法 を 学 ぶ こ と や 就 職 活 動 の 見

通 し を 得 る こ と が で き る 。 そ の よ う な サ ポ ー ト を 利 用 で き る と 思 え

る 環 境 に あ る こ と が ， 就 職 活 動 へ の 対 処 可 能 性 の 認 知 を 高 め ， 就 職

活 動 不 安 を 低 減 す る と 考 え ら れ る 。  

 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に 関 し て は ， 就 職 活 動 不 安 か ら

「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」 に 対 し て ， 正 の 影 響 が 示 さ れ た 。 就

職 活 動 に 関 す る 不 安 に 対 し て ， こ れ ら の サ ポ ー ト 資 源 を 活 用 し て 対

処 し て い る と 考 え ら れ る 。  

「 先 輩 の 活 用 」 は 活 動 量 と 自 尊 感 情 に 正 の 影 響 を 及 ぼ し て い た 。

先 輩 は 就 職 活 動 の 経 験 者 で あ る た め ， 先 輩 か ら は 具 体 的 な 就 職 活 動

の 進 め 方 に 関 す る 情 報 を 得 ら れ ， 就 職 活 動 に よ り ス ム ー ズ に 取 り 組

め る よ う に な る と 考 え ら れ る 。 ま た ， 就 職 活 動 の 進 め 方 に 関 す る 情

報 を 得 る こ と に よ っ て ， 活 動 に 対 す る 効 力 感 が 育 ま れ ， 自 尊 感 情 が

高 め ら れ た 可 能 性 が あ る 。 同 時 に 就 職 活 動 に 関 す る 不 安 は 自 尊 感 情

を 損 な う こ と も 示 さ れ た が ， 先 輩 か ら 得 ら れ る サ ポ ー ト を 活 用 す る
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と い っ た 対 処 に よ っ て ， そ の 悪 影 響 を 緩 和 で き る こ と が 明 ら か に な

っ た 。  

ま た ，「 父 親 の 活 用 」も 活 動 量 を 促 進 し て い た 。多 く の 父 親 は 職 業

生 活 を 長 く 経 験 し て い る た め ， 父 親 か ら の サ ポ ー ト は 職 業 生 活 の 経

験 に 裏 打 ち さ れ た リ ア リ テ ィ を 備 え た も の と な る 可 能 性 が 高 い 。 そ

の よ う な サ ポ ー ト に 触 れ る こ と で ， 就 職 活 動 に 関 す る 計 画 が よ り 現

実 に 即 し た も の と な り ， 実 際 の 活 動 に 繋 が っ て い く と 推 察 さ れ る 。

ま た ， 研 究 3 で は 父 親 の サ ポ ー ト を 活 用 す る こ と が 進 路 決 定 に 結 び

つ い て い た 。 父 親 の サ ポ ー ト に よ っ て ， 将 来 進 む べ き 方 向 性 が 明 確

に な る た め ， 実 際 の 活 動 量 も 増 え て い く 可 能 性 が あ る 。  

 

第 4 節  研 究 3 と 研 究 4 の ま と め  

 研 究 3 と 研 究 4 を 通 し て ，進 路 選 択 と 就 職 活 動 に お い て 有 効 な サ

ポ ー ト 資 源 が 明 ら か に な っ た 。 進 路 選 択 に 関 し て は ，「 友 人 の 認 知 」

が 進 路 選 択 不 安 に 対 し て 予 防 的 に 働 き か け る こ と ，「 友 人 の 活 用 」が

不 安 へ の 対 処 と し て 用 い ら れ る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ， 仮 説

と は 異 な り ，「 父 親 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の

活 用 」 は 不 安 に よ っ て 抑 制 さ れ る こ と が 示 さ れ た 。 そ し て ， こ れ ら

の 資 源 が 活 用 さ れ る と ， 進 路 決 定 お よ び キ ャ リ ア 意 識 に 良 好 な 影 響

を 及 ぼ す こ と が 明 ら か に な っ た 。  

ま た ，就 職 活 動 に 関 し て は ，「 先 輩 の 認 知 」が 就 職 活 動 不 安 に 対 し

て 予 防 的 に 働 き か け る こ と ，「 先 輩 の 活 用 」と「 父 親 の 活 用 」が 就 職

活 動 不 安 へ の 対 処 と し て 用 い ら れ る と 活 動 量 お よ び 就 職 活 動 中 の 精

神 的 健 康 に 良 好 な 影 響 を 及 ぼ す こ と が 示 さ れ た 。  
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第 6 章 研究 5・6 

進路選択に関するサポート資源の  

促進・抑制要因に関する検討  
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第 1 節  研 究 5 と 研 究 6 の 目 的  

 研 究 5 で は ，研 究 3 で 明 ら か に な っ た 有 効 な 進 路 選 択 に 関 す る サ

ポ ー ト 資 源 の う ち 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト に 着 目 し て ， そ

の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 に つ い て 検 討 を 行 う 。 具 体 的 に は 研 究 5 - 1 で

促 進 要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を ， 研 究 5 - 2 で は 促 進 要 因 お よ び 抑

制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を ， 研 究 5 - 3 で は 抑 制 要 因 と し て 小

集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ る 。  

援 助 要 請 ス キ ル は ， 援 助 要 請 行 動 を 有 効 に 遂 行 す る た め の 社 会 的

ス キ ル で あ る 。 家 族 に 対 す る 援 助 要 請 行 動 は 援 助 要 請 行 動 と 捉 え ら

れ な い 場 合 が あ る こ と（ 脇 本 ,  2 0 0 8）を 踏 ま え ，援 助 要 請 ス キ ル を ，

父 親 を 除 い た ， 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト と い っ た 資 源 の 促

進 要 因 と し て 検 討 を 行 う 。 ま た ， 援 助 要 請 ス タ イ ル は ， 援 助 要 請 の

実 行 に 至 る ま で の 過 程 に お け る ス タ イ ル で あ る 。 ど の よ う な ス タ イ

ル が ， 進 路 選 択 に お け る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 促 し ， 抑 制 す

る の か 明 ら か に す る 。 な お ， 脇 本 （ 2 0 0 8） の 指 摘 に 基 づ き ， 援 助 要

請 ス タ イ ル と の 関 連 も 父 親 以 外 の 資 源 と の 関 連 を 検 討 す る 。 援 助 要

請 ス キ ル お よ び 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ た 理 由 は ， 介 入 可 能 な

要 因 で あ る た め で あ る 。  

小 集 団 閉 鎖 性 は 「 小 集 団 内 の 共 行 動 を 優 先 し ， 他 の 小 集 団 の メ ン

バ ー と 積 極 的 に つ き あ お う と し な い 態 度 」（ 吉 村 ,  2 0 0 4）で あ り ，大

学 に お け る 友 人 関 係 の 持 ち 方 や 生 活 の 過 ご し 方 に 反 映 さ れ る 態 度 で

あ る 。 こ の よ う な 限 定 的 な 場 や 関 係 性 に 閉 ざ さ れ た 生 活 の 過 ご し 方

は ， 自 分 と は 異 な る 存 在 と の 出 会 い を 減 少 さ せ ， 進 路 に 関 す る 悩 み

を 抱 え た と し て も 多 様 な サ ポ ー ト 資 源 を 認 知 し ， 活 用 す る こ と が 難

し く な る 。 先 述 の 通 り ， 大 学 生 活 の 過 ご し 方 に 関 し て 示 唆 を 与 え る
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概 念 で あ る た め ， 父 親 以 外 の 資 源 と の 関 連 を 検 討 す る 。  

 ま た 研 究 6 で は ，研 究 3 で 明 ら か に な っ た 有 効 な 進 路 選 択 に 関 す

る サ ポ ー ト 資 源 の う ち 父 親 に 着 目 し て ， そ の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 に

つ い て 検 討 を 行 う 。 具 体 的 に は 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 を ， そ の 促

進 要 因 お よ び 抑 制 要 因 と し て 取 り 上 げ る 。 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知

と は 学 生 が 認 知 し た ， 両 親 の 仕 事 や 生 き 方 ， 子 ど も の 進 路 に つ い て

の 態 度 で あ る 。 親 子 関 係 に 関 す る 検 討 で あ る た め ， 研 究 5 で 検 討 し

た 資 源 に つ い て は 検 討 せ ず ， 父 親 と の 関 連 の み を 明 ら か に す る 。  

 

第 2 節  研 究 5 - 1  援 助 要 請 ス キ ル が 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資

源 の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 5 - 1 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の

促 進 要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と を 目 的 と

す る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 5 - 1 で は 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト

に 着 目 す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 公 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 1 校 ，東 北 地 方 の 私 立 大 学 1 校

の 大 学 2～ 4 年 生 2 1 3 名（ 男 性 = 1 0 3 名 ，女 性 ＝ 1 0 9 名 ，不 明 ＝ 1 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 1 9 . 8 4 歳 （ S D = 0 . 9 7） で

あ っ た 。  
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調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 4 年 6  月 ～ 7 月 に ，質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 に 配 布 し ，回 答 を

求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本

研 究 で は そ の う ち の 「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 友 人 の

活 用 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の 活 用 」），

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら

な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 友

人 の 認 知 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の

認 知 」），「 イ ン タ ー ネ ッ ト の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」（ 以 下 ，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」） の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い

（ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 援 助 要 請 ス キ ル 尺 度  

本 田 ・ 新 井 ・ 石 隈 （ 2 0 1 0） で 作 成 さ れ た 援 助 要 請 ス キ ル 尺 度 を 使

用 し た 。 本 尺 度 は 有 効 に 援 助 要 請 を 行 う ス キ ル を 測 定 す る 尺 度 で あ
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る 。「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」，「 援 助 要 請 の 方 法 」，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」

の 3 つ の 下 位 概 念 を 含 ん で い る が ， 因 子 間 相 関 が 高 い こ と か ら ， 1

因 子 構 造 の 尺 度 と さ れ て い る 。 本 研 究 で は ， 実 践 へ の 示 唆 を 重 視 す

る た め ， 1 因 子 構 造 で は な く ， 3 つ の 下 位 概 念 ご と に 下 位 尺 度 を 構

成 し ，分 析 を 行 っ た 。「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」は ，適 切 な 援 助 を 提 供

し て く れ そ う な 相 手 を 選 択 す る ス キ ル ，「 援 助 要 請 の 方 法 」は ，多 様

な 方 法 で 援 助 要 請 を 行 う ス キ ル ，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」は ，適 切 に 援

助 を 受 け る こ と が で き る よ う な 内 容 を 相 手 に 伝 え る ス キ ル で あ る 。

本 尺 度 は 1 7 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 あ て

は ま る （ 4）」 の 4 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 6 - 1 に 示

す 。 α 係 数 は α = . 7 6 - . 9 7 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。  
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下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 に 関 し て は ， 友 人 資 源 と 大 学 教 員 資 源 間 ，

援 助 要 請 ス キ ル の 下 位 尺 度 間 ， 友 人 資 源 お よ び 大 学 教 員 資 源 と 援 助

要 請 ス キ ル の 下 位 尺 度 間 す べ て で 有 意 な 正 の 相 関 が み ら れ た 。ま た ，

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 は 「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト

の 認 知 」と 有 意 な 正 の 相 関 を ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」は「 友 人 の

認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 援 助 要 請 の 方 法 」 と 有 意 な 正 の 相 関 を

示 し た 。  

 

（ 2） 援 助 要 請 ス キ ル の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活

用 に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 援 助 要 請 ス キ ル が 「 友 人 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン

タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 お よ び 「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る た め に 共 分 散 構 造 分

析 を 実 施 し た 。第 1 水 準 に 援 助 要 請 ス キ ル の 3 下 位 尺 度 を ，第 2 水

準 に 「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」

を ， 第 3 水 準 に 「 友 人 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ

① 友人の活用 3.38 1.16 1~5 .82 ― .57 ** .28 ** .19 ** .10 .12 .26 ** .41 ** .35 **

② 友人の認知 3.87 1.00 1~5 .94 ― .16 * .26 ** .05 .20 ** .62 ** .51 ** .50 **

③ 大学教員の活用 2.13 1.19 1~5 .85 ― .64 ** .08 .05 .16 * .19 ** .26 **

④ 大学教員の認知 2.49 1.32 1~5 .97 ― .14 * .17 * .23 ** .19 ** .21 **

⑤ インターネットの活用 3.98 1.10 1~5 .91 ― .53 ** .01 .00 .05

⑥ インターネットの認知 4.34 0.76 1~5 .93 ― .10 .15 * .10

⑦ 適切な援助者の選択 3.17 0.66 1~4 .87 ― .61 ** .63 **

⑧ 援助要請の方法 2.83 0.71 1~4 .76 ― .69 **

⑨ 相手に伝える内容 3.02 0.64 1~4 .89 ―

 *p<.05, **p<.01

平均値 S D 得点範囲 α係数

Table6-1 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

相関係数

⑥ ⑦ ⑧ ⑨① ② ③ ④ ⑤
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ト の 活 用 」 を 設 定 し た モ デ ル を 構 成 し ， 第 1 水 準 に 含 ま れ る 変 数 か

ら 第 2 水 準 ，第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ ，第 2 水 準 に 含 ま れ る 変 数

か ら 第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ パ ス を 仮 定 し た 。 な お ， 第 1 水 準 に

含 ま れ る 変 数 間 に は 相 関 を ， 第 2， 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 に 関 し て

は ， 各 水 準 内 の 誤 差 変 数 間 に 相 関 を 仮 定 し て い る 。  

分 析 の 結 果 ， 有 意 で な か っ た パ ス を 削 除 し て 再 度 分 析 を 行 っ た と

こ ろ ， F i g u r e 6 - 1 の モ デ ル が 得 ら れ た 。 こ の モ デ ル の 適 合 度 は

G F I = . 9 8， A G F I = . 9 4， C F I = . 9 9， R M S E A = . 0 4 で あ り ， 十 分 に 基 準

を 満 た す 数 値 が 示 さ れ た 。  

 

ま ず ，「 援 助 要 請 の 方 法 」は「 友 人 の 認 知 」に 正 の 影 響 を 与 え ，間

接 的 に 「 友 人 の 活 用 」 を 高 め て い た 。 ま た ， 直 接 的 に も 「 友 人 の 活

用 」に 正 の 影 響 を 及 ぼ し て い た 。さ ら に ，「 援 助 要 請 の 方 法 」は「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 対 し て は 有 意 傾 向 で は あ る も の の 正 の 影 響 を

与 え て お り ， 間 接 的 に 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 を 高 め て い た 。  

ま た ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」は「 友 人 の 認 知 」に 正 の 影 響 を 及 ぼ

Figure6-1　共分散構造分析の結果

援助要請の方法―適切な援助者の選択 .61**

援助要請の方法―相手に伝える内容 .63**

適切な援助者の選択―相手に伝える内容 .69**

.27**

.13*

.20**

.53**

.61**

.12†

-.26**

R2=.01 R2=.28

R2=.39 R2=.39

R2=.39

.61**

.48**

大学教員の認知 大学教員の活用

GFI=.98
AGFI=.94
CFI=.99
RMSEA=.04

※図の見やすさ

を考慮して，誤

差と共分散，相

関は省略した

†p<.10, *p<.05, **p<.01

インターネットの

認知

インターネットの

活用

友人の認知 友人の活用援助要請の方法

適切な援助者の

選択

相手に伝える内容

友人の認知―大学教員の認知 .15*

友人の認知―インターネットの認知 .15*

大学教員の認知―インターネットの認知 .15*

友人の活用―大学教員の活用 .26**

友人の活用―インターネットの活用 .11†

大学教員の活用―インターネットの活用 .03
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し て お り ， 間 接 的 に 「 友 人 の 活 用 」 を 高 め て い た が ， 直 接 的 に は 負

の 影 響 を 与 え て い た 。  

そ し て ，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」は 直 接 的 に「 大 学 教 員 の 活 用 」に 正

の 影 響 を 及 ぼ し て い た 。  

 

4． 考 察  

研 究 5 - 1 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の

促 進 要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト 資 源 の 中

で も 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目

的 と し た 。  

友 人 に つ い て は 「 友 人 の 認 知 」 が 「 援 助 要 請 の 方 法 」 と 「 適 切 な

援 助 者 の 選 択 」か ら 正 の 影 響 を 受 け て い た 。ま た ，「 友 人 の 活 用 」が

「 援 助 要 請 の 方 法 」か ら 正 の 影 響 を ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」か ら 負

の 影 響 を 受 け て い た 。  

ま ず ，「 援 助 要 請 の 方 法 」に つ い て は ，援 助 要 請 の 手 段 に 関 す る レ

パ ー ト リ ー が 多 く ， い ろ い ろ な チ ャ ン ネ ル を 通 し て サ ポ ー ト を 求 め

る こ と が で き る ほ ど ，友 人 へ の サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 高 く 認 知 し ，

実 際 に 活 用 で き る と 推 察 さ れ る 。ま た ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に つ

い て は ， 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 の 認 知 を 高 め る が ， 実 際

に は そ の サ ポ ー ト を 活 用 し な い と い う ，一 見 矛 盾 し た 結 果 で あ っ た 。

こ の 結 果 に 関 し て は ， 次 の よ う に 考 え る こ と が で き る 。 ま ず ， 自 身

の 問 題 を 解 決 す る た め の 資 源 を 適 切 に 選 択 す る こ と が で き る ほ ど ，

同 年 代 で あ り 進 路 に 関 す る 悩 み を 共 有 し て い る 可 能 性 が 高 い 友 人 の

サ ポ ー ト を 活 用 で き る と 認 知 す る 。 し か し ， 友 人 は 悩 み を 共 有 し て

い る が ， 進 路 に 関 す る 問 題 に つ い て の 効 果 的 な 対 処 法 を 持 っ て い る
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と は 言 い 難 い 。 そ の た め ， 適 切 な 援 助 者 を 選 択 で き る ス キ ル が あ る

ほ ど ， よ り 問 題 解 決 に 有 効 な 資 源 を 選 択 す る こ と が で き る た め ， 実

際 に は 友 人 か ら の サ ポ ー ト は 活 用 し な い 可 能 性 が あ る 。 し か し ， 本

研 究 の 結 果 で は ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」の 他 の 資 源 へ の 有 意 な パ ス

は 確 認 さ れ て い な い 。 今 後 よ り 詳 細 な 検 討 が 求 め ら れ る 。  

大 学 教 員 に つ い て は 「 大 学 教 員 の 活 用 」 が 「 相 手 に 伝 え る 内 容 」

か ら 正 の 影 響 を 受 け て い た 。大 学 教 員 は 学 生 か ら 見 て ，友 人 や 先 輩 ，

家 族 と も ま っ た く 違 う 異 質 な 存 在 で あ る 。 そ の た め ， 自 身 の 悩 み を

理 解 し て く れ る か わ か ら な い 存 在 に ， 自 身 の 悩 み の 内 容 を 適 切 に 理

解 し て も ら う こ と が 重 要 に な る と 学 生 は 捉 え る 可 能 性 が 高 い 。 こ の

こ と か ら 自 身 の 悩 み の 内 容 に つ い て ， 適 切 に 伝 え ら れ る ス キ ル が 高

い こ と が 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 に つ な が る と 推 察 さ れ る 。  

イ ン タ ー ネ ッ ト に つ い て は 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 が 「 援 助 要

請 の 方 法 」 か ら 有 意 傾 向 で は あ る も の の ， 正 の 影 響 を 受 け て い た 。

援 助 要 請 の 方 法 を 幾 通 り も 考 え る こ と が で き る ほ ど ， 人 的 資 源 へ の

援 助 要 請 以 外 の 方 法 に も 発 想 が 及 び ， イ ン タ ー ネ ッ ト の よ う な 人 的

資 源 以 外 の 資 源 も 活 用 可 能 で あ る と 認 知 す る の か も し れ な い 。  
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第 3 節  研 究 5 - 2  援 助 要 請 ス タ イ ル が 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資

源 の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 5 - 2 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の

促 進 ・ 抑 制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と

を 目 的 と す る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 5 - 2 で は 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ

ー ネ ッ ト に 着 目 す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 公 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 1 校 ，東 北 地 方 の 私 立 大 学 1 校

の 大 学 2～ 4 年 生 2 1 3 名（ 男 性 = 1 0 3 名 ，女 性 ＝ 1 0 9 名 ，不 明 ＝ 1 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 1 9 . 8 4 歳 （ S D = 0 . 9 7） で

あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 は 研 究 5 - 1 と 同 一 で あ る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 4 年 6  月 ～ 7 月 に ，質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 に 配 布 し ，回 答 を

求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本
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研 究 で は そ の う ち の 「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 友 人 の

活 用 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の 活 用 」），

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら

な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 友

人 の 認 知 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の

認 知 」），「 イ ン タ ー ネ ッ ト の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」（ 以 下 ，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」） の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い

（ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度  

永 井（ 2 0 1 3）が 作 成 し た ，援 助 要 請 の 実 行 に 至 る ま で の 過 程 に お

け る ス タ イ ル の 個 人 差 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 自 身 で の 問 題 解 決 が

困 難 な と き の み 援 助 要 請 を 行 う「 援 助 要 請 自 立 型 」，問 題 の 程 度 に 関

わ ら ず 他 者 に 援 助 を 求 め る「 援 助 要 請 過 剰 型 」，問 題 の 程 度 に 関 わ ら

ず 他 者 に 援 助 を 求 め な い 「 援 助 要 請 回 避 型 」 の 3 下 位 尺 度 1 2 項 目

か ら 構 成 さ れ ， 後 述 す る 手 続 き に よ っ て ， 調 査 対 象 者 を 下 位 尺 度 に

対 応 し た 3 つ の 援 助 要 請 ス タ イ ル に 分 類 す る こ と が で き る 。「 ま っ

た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 よ く あ て は ま る （ 7）」 の 7 件 法 で

回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  
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倫 理 的 配 慮  

フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 6 - 2 に 示

す 。 α 係 数 は α＝ . 8 2 - . 9 7 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。  

次 に 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 結 果 に つ い て 述 べ る 。 ま ず ， 進 路 選

択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 間 で は ， 友 人 資 源 と 大 学 教 員 資 源 間 す べ て

で 有 意 な 正 の 相 関 が み ら れ た 。ま た ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」は「 大

学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」と 有 意 な 正 の 相 関 を ，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 は 「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」 と 有 意

な 正 の 相 関 を 示 し た 。 援 助 要 請 ス タ イ ル 間 で は ，「 援 助 要 請 過 剰 型 」

が 「 援 助 要 請 自 立 型 」 お よ び 「 援 助 要 請 回 避 型 」 と 有 意 な 負 の 相 関

を 持 っ て い た 。 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 と 援 助 要 請 ス タ イ ル

間 で は ，「 友 人 の 活 用 」 お よ び 「 友 人 の 認 知 」 と 「 援 助 要 請 過 剰 型 」

間 で 有 意 な 正 の 相 関 が ，「 援 助 要 請 回 避 型 」間 で 有 意 な 負 の 相 関 が み

ら れ た 。ま た ，「 大 学 教 員 の 活 用 」と「 援 助 要 請 過 剰 型 」間 で 有 意 な

正 の 相 関 が ，「 大 学 教 員 の 認 知 」と「 援 助 要 請 自 立 型 」間 で 有 意 な 正

の 相 関 ，「 援 助 要 請 回 避 型 」 間 で 有 意 な 負 の 相 関 が 示 さ れ た 。  
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（ 2） 各 援 助 要 請 ス タ イ ル へ の 調 査 対 象 者 の 分 類  

 次 に 援 助 要 請 ス タ イ ル の 各 得 点 を も と に 調 査 対 象 者 の 分 類 を 行 っ

た 。分 類 は 永 井（ 2 0 1 3）の 手 続 き に 従 っ て 行 っ た 。具 体 的 に は ，「 援

助 要 請 自 立 型 」 の 得 点 が 4 点 以 上 で あ り ， か つ 残 り の 2 つ の 下 位 尺

度 得 点 よ り も 高 い 群 を「 援 助 要 請 自 立 群 」と し た 。「 援 助 要 請 過 剰 型 」

と 「 援 助 要 請 回 避 型 」 の 得 点 に 対 し て も 同 様 の 手 続 き を と り ， そ れ

ぞ れ 「 援 助 要 請 過 剰 群 」，「 援 助 要 請 回 避 群 」 と し た 。 な お ， 調 査 対

象 者 の う ち 1 5 名 は い ず れ の 条 件 に も あ て は ま ら な か っ た た め ， 以

後 の 分 析 で は 除 外 さ れ た 。  

 分 類 の 手 続 き の 妥 当 性 を 確 認 す る た め ， 援 助 要 請 ス タ イ ル に よ る

群 を 独 立 変 数 と し ， 群 分 け に 使 用 し た 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 の 下 位

尺 度 を 従 属 変 数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 各 群 に

お い て ， 対 応 す る 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 の 下 位 尺 度 の 平 均 値 が ， 他

の 2 群 よ り も 有 意 に 高 く ，分 類 の 妥 当 性 が 確 認 さ れ た（ Ta b l e 6 - 3）。  

 

① 友人の活用 3.38 1.16 1~5 .82 ― .57 ** .28 ** .19 ** .10 .12 -.01 .34 ** -.35 **

② 友人の認知 3.87 1.00 1~5 .94 ― .16 * .26 ** .05 .20 ** .11 .26 ** -.35 **

③ 大学教員の活用 2.13 1.19 1~5 .85 ― .64 ** .08 .05 .13 .14 * -.13

④ 大学教員の認知 2.49 1.32 1~5 .97 ― .14 * .17 * .14 * .09 -.18 *

⑤ インターネットの活用 3.98 1.10 1~5 .91 ― .53 ** .06 .00 -.03

⑥ インターネットの認知 4.34 0.76 1~5 .93 ― .11 -.04 -.04

⑦ 援助要請自立型 5.02 1.19 1~7 .83 ― -.27 ** .00

⑧ 援助要請過剰型 3.57 1.65 1~7 .93 ― -.52 **

⑨ 援助要請回避型 3.28 1.40 1~7 .86 ―

 *p<.05, **p<.01

⑥ ⑦ ⑧ ⑨

相関係数

① ② ③ ④ ⑤
平均値 S D 得点範囲 α係数

Table6-2 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数
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（ 3） 援 助 要 請 ス タ イ ル の 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と

活 用 に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 援 助 要 請 ス タ イ ル が 「 友 人 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」お よ び「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る た め に ， 援 助 要 請 ス

タ イ ル を 独 立 変 数 と し ，「 友 人 の 活 用 」，「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の

活 用 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ

ッ ト の 認 知 」を 従 属 変 数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た（ Ta b l e 6 - 4）。 

分 析 の 結 果 ，「 友 人 の 活 用 （ F（ 2 , 1 9 5） = 11 . 8 7  ,  p < . 0 1）」，「 友 人

の 認 知 （ F（ 2 , 1 9 5） = 6 . 9 2  ,  p < . 0 1）」 に お い て 群 間 の 平 均 値 の 差 は

有 意 で あ り ，「 大 学 教 員 の 活 用 （ F（ 2 , 1 9 5） = 3 . 0 3  ,  p < . 1 0）」 で は 群

間 の 平 均 値 の 差 が 有 意 傾 向 だ っ た 。 Tu k e y の H S D 法 に よ る 多 重 比

較 を 行 っ た と こ ろ ，「 友 人 の 活 用 」で は「 援 助 要 請 過 剰 群 」が「 援 助

要 請 自 立 群 」と「 援 助 要 請 回 避 群 」よ り も 有 意 に 高 く ，「 援 助 要 請 自

立 群 」は「 援 助 要 請 回 避 群 」よ り も 有 意 に 高 か っ た 。ま た ，「 友 人 の

認 知 」 と 「 大 学 教 員 の 活 用 」 で は 「 援 助 要 請 過 剰 群 」 と 「 援 助 要 請

自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 有 意 に 高 い 値 を 示 し た 。  

 

援助要請自立群 援助要請過剰群 援助要請回避群

N =126 N =50 N =22

M 5.67 3.94 3.78

SD 0.69 0.97 1.24

M 2.98 5.63 2.27

SD 1.25 0.79 1.09

M 3.17 2.48 5.55

SD 1.13 0.96 0.94

 **p <.01

F =114.50** 援助要請過剰群＞
援助要請自立群＞援助要請回避群

援助要請回避型 F =63.53** 援助要請回避群＞
援助要請自立群＞援助要請過剰群

Table6-3 援助要請スタイルによる群分けの妥当性を確認するための1要因分散分析の結果

F 値 多重比較（Tukey法）

援助要請自立型 F =102.92** 援助要請自立群＞
援助要請過剰群，援助要請回避群

援助要請過剰型
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4． 考 察  

研 究 5 - 2 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の

促 進 ・ 抑 制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト

資 源 の 中 で も 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト と の 関 連 を 検 討 す る

こ と を 目 的 と し た 。  

 分 散 分 析 の 結 果 ，「 友 人 の 認 知 」 に つ い て は 「 援 助 要 請 過 剰 群 」

と 「 援 助 要 請 自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 に 比 べ て 有 意 に 平 均 値

が 高 く ，「 友 人 の 活 用 」に つ い て は「 援 助 要 請 過 剰 群 」が「 援 助 要 請

自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 に 比 べ て 有 意 に 平 均 値 が 高 か っ た 。

こ れ ら の 結 果 か ら ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」は 同 程

度 に 友 人 の サ ポ ー ト を 活 用 で き る と 認 知 し て い る が ，「 援 助 要 請 自 立

群 」は 実 際 に は サ ポ ー ト を 活 用 し な い こ と ，「 援 助 要 請 回 避 群 」は 友

人 の サ ポ ー ト を 活 用 で き る と 認 知 し て お ら ず ， 実 際 に も 活 用 し な い

こ と が 窺 え ， そ れ ぞ れ の ス タ イ ル の 特 徴 を 反 映 し た 結 果 で あ る 。 な

お ，「 援 助 要 請 自 立 群 」の「 友 人 の 活 用 」は M = 3 . 3 7 と 理 論 的 中 間 値

援助要請自立群 援助要請過剰群 援助要請回避群

N =126 N =50 N =22

M 3.37 3.83 2.48

SD 1.06 1.02 1.30

M 3.94 4.03 3.18

SD 0.91 0.89 1.25

M 2.18 2.35 1.61

SD 1.22 1.20 0.95

M 2.58 2.55 2.14

SD 1.36 1.24 1.26

M 4.03 3.92 3.98

SD 1.07 1.16 1.11

M 4.38 4.35 4.26

SD 0.75 0.72 0.85

大学教員の活用 F =3.03†

F 値 多重比較（Tukey法）

友人の活用 F =11.87** 援助要請過剰群＞
援助要請自立群＞援助要請回避群

n.s.

インターネットの活用 F =0.17 n.s.

インターネットの認知 F =0.27 n.s.

Table6-4 援助要請スタイルを独立変数とした1要因分散分析の結果

援助要請過剰群，援助要請自立群＞
援助要請回避群

 † p <.10, **p <.01

友人の認知 F =6.92** 援助要請過剰群，援助要請自立群＞
援助要請回避群

大学教員の認知 F =1.09
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を 超 え て い る た め ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」 よ り も 平 均 値 が 低 い も の の ，

必 要 に 応 じ て 適 度 に サ ポ ー ト を 活 用 し て い る と 考 え ら れ る 。  

先 行 研 究 で は ， 援 助 要 請 ス タ イ ル の 類 型 に よ る 問 題 解 決 の 成 否 に

つ い て は 明 ら か に さ れ て い な い 。し か し ，「 援 助 要 請 自 立 群 」は 自 己

効 力 感 と 正 の 関 連 を 持 ち ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」 は 抑 う つ を 予 測 す る ，

他 者 へ の 再 確 認 傾 向 と 正 の 関 連 を 持 っ て い る（ 永 井 ,  2 0 1 3）。こ の こ

と と ，「 援 助 要 請 自 立 群 」は た し か に「 援 助 要 請 過 剰 群 」よ り も 友 人

の サ ポ ー ト を 活 用 し な い が ， 理 論 的 中 間 値 を 超 え て い る こ と を 考 慮

す る と ，進 路 選 択 場 面 に お け る 友 人 資 源 の 活 用 に 関 し て は ，「 援 助 要

請 自 立 群 」 も 適 応 的 な 面 を 持 つ と 考 え ら れ る 。  

大 学 教 員 資 源 に 関 し て は ， 認 知 に お い て 3 群 の 間 に 有 意 差 は 見 ら

れ な か っ た が ， 活 用 で は 「 援 助 要 請 過 剰 群 」 と 「 援 助 要 請 自 立 群 」

が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 有 意 傾 向 で 平 均 値 が 高 か っ た 。 大 学 教

員 を 資 源 と し て 認 知 す る 程 度 は 同 程 度 で あ る が ， 実 際 に は 「 援 助 要

請 回 避 群 」 は そ の サ ポ ー ト を 活 用 し な い と 考 え ら れ る 。 し か し な が

ら ， い ず れ の 群 に お い て も 平 均 値 は 理 論 的 中 間 値 を 下 回 っ て い る こ

と に は 留 意 す る 必 要 が あ る 。  

 な お ， イ ン タ ー ネ ッ ト に 関 し て は ， 援 助 要 請 ス タ イ ル に よ る 平 均

値 の 差 異 は み ら れ な か っ た 。 平 均 値 は ど の 群 に お い て も 理 論 的 中 間

値 を 超 え て お り ， ど の よ う な ス タ イ ル を 持 っ て い た と し て も ， イ ン

タ ー ネ ッ ト を 資 源 と し て 認 知 で き ， 活 用 す る こ と も 可 能 で あ る と 考

え ら れ る 。  
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第 4 節  研 究 5 - 3  小 集 団 閉 鎖 性 が 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源

の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 5 - 3 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の

抑 制 要 因 と し て 小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と を 目 的 と す

る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 5 - 3 で は 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト に

着 目 す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 公 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 1 校 ，東 北 地 方 の 私 立 大 学 1 校

の 大 学 2～ 4 年 生 2 1 3 名（ 男 性 = 1 0 3 名 ，女 性 ＝ 1 0 9 名 ，不 明 ＝ 1 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 1 9 . 8 4 歳 （ S D = 0 . 9 7） で

あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 は 研 究 5 - 1， 研 究 5 - 2 と 同 一 で あ る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 4 年 6  月 ～ 7 月 に ，質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 に 配 布 し ，回 答 を

求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本
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研 究 で は そ の う ち の 「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 友 人 の

活 用 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の 活 用 」），

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら

な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 友

人 の 認 知 」），「 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 大 学 教 員 の

認 知 」），「 イ ン タ ー ネ ッ ト の サ ポ ー ト 資 源 と し て の 認 知 」（ 以 下 ，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」） の 9 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い

（ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 小 集 団 閉 鎖 性 尺 度   

吉 村（ 2 0 0 4）に よ っ て 作 成 さ れ た ，「 小 集 団 内 の 共 行 動 を 優 先 し ，

他 の 小 集 団 の メ ン バ ー と 積 極 的 に つ き あ お う と し な い 態 度 」 で あ る

小 集 団 閉 鎖 性 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 1 因 子 構 造 7 項 目 か ら 構 成 さ

れ ，「 ま っ た く あ て は ま ら な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」

の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究
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は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 記 述 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 6 - 5 に 示

す 。 α 係 数 は α＝ . 8 4 - . 9 4 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。  

次 に 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 結 果 に つ い て 述 べ る 。 ま ず ， 進 路 選

択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 間 で は ， 友 人 資 源 と 大 学 教 員 資 源 間 す べ て

で 有 意 な 正 の 相 関 が み ら れ た 。ま た ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」は「 大

学 教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」と 有 意 な 正 の 相 関 を ，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 は 「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」 と 有 意

な 正 の 相 関 を 示 し た 。 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 と 「 小 集 団 閉

鎖 性 」 間 で は ，「 友 人 の 活 用 」，「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，

「 大 学 教 員 の 認 知 」 と 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 の 間 に 有 意 な 負 の 相 関 が み

ら れ た 。  

 

① 友人の活用 3.38 1.16 .82 ― .57 ** .28 ** .19 ** .10 .12 -.14 *

② 友人の認知 3.87 1.00 .94 ― .16 * .26 ** .05 .20 ** -.16 *

③ 大学教員の活用 2.13 1.19 .85 ― .64 ** .08 .05 -.28 **

④ 大学教員の認知 2.49 1.32 .97 ― .14 * .17 * -.31 **

⑤ インターネットの活用 3.98 1.10 .91 ― .53 ** -.07

⑥ インターネットの認知 4.34 0.76 .93 ― -.13

⑦ 小集団閉鎖性 3.32 0.72 .78 ―

 *p<.05, **p<.01

平均値 S D α係数

Table6-5 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

相関係数

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦
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（ 2） 小 集 団 閉 鎖 性 の 進 路 選 択 に 関 す る 友 人 資 源 ， 大 学 教 員 資 源 ，

イ ン タ ー ネ ッ ト 資 源 の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 「 友 人 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」お よ び「 友 人 の 認 知 」，「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る た め に 共 分 散 構 造 分

析 を 実 施 し た 。 第 1 水 準 に 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 を ， 第 2 水 準 に 「 先 輩

の 認 知 」を ，第 3 水 準 に「 先 輩 の 活 用 」を 設 定 し た モ デ ル を 構 成 し ，

第 1 水 準 に 含 ま れ る 変 数 か ら 第 2 水 準 ，第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ ，

第 2 水 準 に 含 ま れ る 変 数 か ら 第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ パ ス を 仮 定

し た 。 な お ， 第 2， 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 に 関 し て は ， 各 水 準 内 の

誤 差 変 数 間 に 相 関 を 仮 定 し て い る 。  

分 析 の 結 果 ， 有 意 で な か っ た パ ス を 削 除 し て 再 度 分 析 を 行 っ た と

こ ろ ， F i g u r e 6 - 2 の モ デ ル が 得 ら れ た 。 こ の モ デ ル の 適 合 度 は

G F I = . 9 9， A G F I = . 9 7， C F I = 1 . 0 0， R M S E A = . 0 0 で あ り ， 十 分 に 基 準

を 満 た す 数 値 が 示 さ れ た 。  

 Figure6-2　共分散構造分析の結果

.53**

.58**

-.13†

-.16*

R2=.02 R2=.28

R2=.03 R2=.33

R2=.10 R2=.40

.63**-.31**
小集団閉鎖性 大学教員の認知 大学教員の活用

GFI=.99
AGFI=.97
CFI=1.00
RMSEA=.00

※図の見やすさ

を考慮して，誤

差と共分散，相

関は省略した
†p<.10, *p<.05, **p<.01

インターネットの

認知

インターネットの

活用

友人の認知 友人の活用

友人の認知―大学教員の認知 .22**

友人の認知―インターネットの認知 .18*

大学教員の認知―インターネットの認知 .14*

友人の活用―大学教員の活用 .26**

友人の活用―インターネットの活用 .10

大学教員の活用―インターネットの活用 .03
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ま ず ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 か ら 「 友 人 の 認 知 」 と 「 大 学 教 員 の 認 知 」

に 対 し て 有 意 な 負 の パ ス が ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」に 対 し て 有 意

傾 向 の 負 の パ ス が み ら れ た 。 ま た ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 の 3 変 数 か

ら ， そ れ ぞ れ 対 応 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 の 3 変 数 に 対 し て 有 意 な

正 の パ ス が み ら れ た 。な お ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら サ ポ ー ト 資 源 の 活

用 に は 直 接 の パ ス は み ら れ ず ， そ れ ぞ れ 対 応 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認

知 を 媒 介 し て 負 の 影 響 を 及 ぼ し て い た 。  

 

4． 考 察  

研 究 5 - 3 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の

抑 制 要 因 と し て 小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト 資 源 の 中 で

も 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的

と し た 。  

共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」が「 友 人 の 認 知 」，「 大 学

教 員 の 認 知 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 を 抑 制 し ， サ ポ ー ト 資 源 の

認 知 を 媒 介 し て ， 対 応 す る サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 を 抑 制 し て い た 。 限

定 さ れ た 小 集 団 で の 関 わ り の み を 重 視 し ， 積 極 的 に 他 の 集 団 に 関 与

し な い 態 度 は ，大 学 生 活 に お け る 他 者 と の 関 わ り を 限 定 し て し ま う 。

そ の た め ， 活 用 可 能 な サ ポ ー ト 資 源 が 限 定 さ れ ， 活 用 可 能 性 の 認 知

が 抑 制 さ れ る と 考 え ら れ る 。 ま た ， 小 集 団 の 中 で 生 活 が 完 結 す る こ

と に よ り ， 外 部 に 情 報 を 求 め る こ と が 減 少 し ， 進 路 選 択 で 困 っ た と

き に イ ン タ ー ネ ッ ト が 活 用 で き る と い う 考 え に 至 ら な い の か も し れ

な い 。  

 

 



125 

 

第 5 節  研 究 6  両 親 へ の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 進 路 選 択 に 関 す る サ

ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 6 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促

進 ・ 抑 制 要 因 と し て 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 関 す る 認 知 を 取 り 上 げ 検

討 を 行 う こ と を 目 的 と す る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 6 で は 父 親 に 着 目 す

る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 公 立 大 学 1 校 ，私 立 大 学 1 校 ，東 北 地 方 の 私 立 大 学 1 校

の 大 学 2 - 4 年 生 2 1 3 名 （ 男 性 = 1 0 3 名 ， 女 性 ＝ 1 0 9 名 ， 不 明 ＝ 1 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 1 9 . 8 4 歳 （ S D = 0 . 9 7） で

あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 は 研 究 5 と 同 一 で あ る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 4 年 6  月 ～ 7 月 に ，質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 に 配 布 し ，回 答 を

求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本
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研 究 で は そ の う ち の 「 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 父 親 の

活 用 」） の 3 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と

て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 1 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。8 下 位 尺 度 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以 下 ，「 父

親 の 認 知 」） の 3 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら

「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 親 の 態 度 認 知 尺 度  

鹿 内 （ 2 0 0 5） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 仕 事 や 生 き 方 ， 子 ど も の 進 路

に つ い て ， 両 親 が ど の よ う な 態 度 を 持 っ て い る か を ， 子 ど も の 認 知

か ら 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 塚 脇 ・ 森 永 ・ 坪 田 ・ 柘 植 ・ 平 川 （ 2 0 1 2）

が 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し て 得 ら れ た 因 子 パ タ ー ン か ら ，「 父 親 モ デ

ル 」，「 父 親 指 示 的 態 度 」，「 母 親 モ デ ル 」，「 母 親 指 示 的 態 度 」 1 7 項 目

を 使 用 し た 。  

ま た ， 本 研 究 で は ， よ り 理 解 し や す い よ う に 尺 度 名 を 「 両 親 の 職

業 へ の 態 度 認 知 尺 度 」， 下 位 尺 度 を そ れ ぞ れ 「 モ デ ル に な る 父 親 」，

「 指 示 的 な 父 親 」，「 モ デ ル に な る 母 親 」，「 指 示 的 な 母 親 」 と 改 め て

使 用 す る こ と と し た 。「 モ デ ル に な る 父 親 」 と 「 モ デ ル に な る 母 親 」

は そ れ ぞ れ ， 仕 事 に や り が い を 感 じ て い る 親 を 尊 敬 し ， 生 き 方 の モ

デ ル に す る と い う 程 度 ，「 指 示 的 な 父 親 」と「 指 示 的 な 母 親 」は そ れ

ぞ れ ， 将 来 の こ と を 任 せ て く れ ず ， 生 き 方 の 指 図 を す る 程 度 を 測 定

し て い る 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も あ て は ま

る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  
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な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 6 - 6 に 示

す 。α 係 数 は「 指 示 的 な 父 親 」が α＝ . 5 4，「 指 示 的 な 母 親 」が α＝ . 6 0

と 低 い が ，そ の 他 の 下 位 尺 度 は α＝ . 7 5 - . 9 7 で あ り ，一 定 の 内 的 一 貫

性 が 確 認 さ れ た 。  

 

 

 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

① 父親の活用 2.72 1.35 .91 ― .62 ** .38 ** .32 ** .22 ** .01

② 父親の認知 3.41 1.27 .97 ― .63 ** .28 ** .27 ** -.05

③ モデルになる父親 3.85 0.82 .75 ― .18 ** .34 ** -.06

④ 指示的な父親 2.39 0.87 .54 ― .03 .31 **

⑤ モデルになる母親 3.58 0.82 .75 ― -.06

⑥ 指示的な母親 2.59 0.80 .60 ―

Table6-6 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

**p <.01

相関係数
平均値 S D α係数
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次 に 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 結 果 に つ い て 述 べ る 。ま ず ，「 父 親 の

活 用 」 に つ い て は 「 父 親 の 認 知 」 と の 間 に 有 意 な 中 程 度 の 正 の 相 関

が ，「 モ デ ル に な る 父 親 」，「 指 示 的 な 父 親 」，「 モ デ ル に な る 母 親 」と

の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。ま た ，「 父 親 の 認 知 」に つ い

て は「 モ デ ル に な る 父 親 」と の 間 に 有 意 な 中 程 度 の 正 の 相 関 が ，「 指

示 的 な 父 親 」，「 モ デ ル に な る 母 親 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が

み ら れ た 。両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 下 位 尺 度 間 で は ，「 モ デ ル

に な る 父 親 」と「 指 示 的 な 父 親 」，「 モ デ ル に な る 母 親 」間 ，「 指 示 的

な 父 親 」 と 「 指 示 的 な 母 親 」 間 で 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。  

 

（ 2） 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の ク ラ ス タ ー 分 析  

 学 生 が 両 親 の 職 業 へ の 態 度 を ど の よ う に 認 知 し て い る の か 総 体 的

に 捉 え る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 4 下 位 尺 度 を 標 準

化 し た 上 で ，K - m e a n s 法 に よ る ク ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た 。ク ラ ス タ

ー 数 を 2 つ か ら 順 に 増 や し て い き ，解 釈 可 能 性 か ら 4 つ の ク ラ ス タ

ー を 採 用 し た （ F i g u r e 6 - 3）。 ク ラ ス タ ー 1 は 「 モ デ ル に な る 父 親 」

と「 指 示 的 な 父 親 」の 得 点 が 低 い こ と か ら「 父 親 関 与 低 群 」（ n = 2 6）

と ， ク ラ ス タ ー 2 は い ず れ の 下 位 尺 度 得 点 も 低 い こ と か ら 「 無 関 心

な 両 親 群 」（ n = 4 3）と ，ク ラ ス タ ー 3 は「 モ デ ル に な る 父 親 」と「 モ

デ ル に な る 母 親 」 の 得 点 が 高 い こ と か ら 「 両 親 モ デ ル 群 」（ n = 6 3）

と ， ク ラ ス タ ー 4 は 「 指 示 的 な 父 親 」 と 「 指 示 的 な 母 親 」 の 得 点 が

高 い こ と か ら 「 指 示 的 両 親 群 」（ n = 8 1） と 命 名 し た 。 ま た ， 各 ク ラ

ス タ ー に お け る 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 4 下 位 尺 度 の 平 均 点

を Ta b l e 6 - 7 に 示 し た 。  
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（ 3） 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 進 路 選 択 に お け る サ ポ ー ト 資 源 の

認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 「 父 親 の 活 用 」 と 「 父 親 の 認 知 」

に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 に よ る ク

ラ ス タ ー を 独 立 変 数 と し ，「 父 親 の 活 用 」と「 父 親 の 認 知 」を 従 属 変

数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た （ Ta b l e 6 - 8）。  

Figure6-3 両親の職業への態度認知尺度における4クラスターのプロフィール

-2.00

-1.50

-1.00

-0.50

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

モデルになる父親

指示的な父親

モデルになる母親

指示的な母親

指示的両親群父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群

父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群 指示的両親群

N =26 N =43 N =63 N =81

M 2.57 3.47 4.46 3.99

SD 0.83 0.51 0.45 0.60

M 1.53 2.21 1.99 3.07

SD 0.51 0.71 0.53 0.76

M 3.76 2.56 4.16 3.62

SD 0.69 0.54 0.60 0.60

M 2.81 2.17 1.99 3.21

SD 0.68 0.64 0.53 0.56
指示的な母親

モデルになる
父親

指示的な父親

モデルになる
母親

Table6-7  クラスターごとの両親の仕事への態度認知の基本統計量
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そ の 結 果 ，「 父 親 の 活 用 （ F（ 3 , 2 0 9） = 9 . 0 4  ,  p < . 0 1）」 と 「 父 親 の

認 知 （ F（ 3 , 2 0 9） = 2 4 . 8 4  ,  p < . 0 1）」 で 群 間 の 平 均 点 の 差 が 有 意 で あ

っ た 。 Tu k e y の H S D 法 に よ る 多 重 比 較 を 行 っ た と こ ろ ，「 父 親 の 活

用 」で は「 両 親 モ デ ル 群 」と「 指 示 的 両 親 群 」が「 無 関 心 な 両 親 群 」

と「 父 親 関 与 低 群 」よ り も 有 意 に 高 い 値 を 示 し た 。ま た ，「 父 親 の 認

知 」で は「 両 親 モ デ ル 群 」と「 指 示 的 両 親 群 」が「 無 関 心 な 両 親 群 」

と「 父 親 関 与 低 群 」よ り 有 意 に 高 く ，「 無 関 心 な 両 親 群 」が「 父 親 関

与 低 群 」 よ り 有 意 に 高 か っ た 。  

 

 

 

4． 考 察  

研 究 6 で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促

進 ・ 抑 制 要 因 と し て 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 関 す る 認 知 を 取 り 上 げ ，

特 に サ ポ ー ト 資 源 の 中 で も 父 親 と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し

た 。  

 ま ず ， 両 親 へ の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 下 位 尺 度 得 点 を 用 い て ク

ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， 両 親 を と も に 職 業 人 と し て の モ デ ル

に な る と 認 知 し て い る「 両 親 モ デ ル 群 」，両 親 は と も に 自 身 の 進 路 選

択 に 関 し て 指 示 的 で あ る「 指 示 的 両 親 群 」，父 親 は 職 業 人 と し て の モ

デ ル に な ら ず ，指 示 的 な 関 与 も 少 な い「 父 親 関 与 低 群 」，両 親 と も に

モ デ ル に な ら ず ， 指 示 的 な 関 与 も 少 な い 「 無 関 心 な 両 親 群 」 に 分 類

父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群 指示的両親群

N =26 N =43 N =63 N =81

M 1.71 2.37 3.03 3.00

SD 0.97 1.20 1.38 1.32

M 1.94 3.02 4.02 3.62

SD 1.06 1.16 1.14 1.04

Table6-8  クラスターを独立変数とした1要因分散分析の結果

**p <.01

F 値 多重比較（Tukey法）

父親の活用 F =9.04** 両親モデル群，指示的両親群＞
無関心な両親群，父親関与低群

父親の認知 F =24.84** 両親モデル群，指示的両親群＞
無関心な両親群＞父親関与低群
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さ れ た 。  

次 に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 に よ っ て 分 類 さ れ た ク ラ ス タ

ー を 独 立 変 数 と し ， 進 路 選 択 に 関 す る 「 父 親 の 活 用 」 お よ び 「 父 親

の 認 知 」を 従 属 変 数 と し た 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 。そ の 結 果 ，「 父

親 の 活 用 」，「 父 親 の 認 知 」 の い ず れ に お い て も 「 両 親 モ デ ル 群 」 と

「 指 示 的 両 親 群 」 が 「 無 関 心 な 両 親 群 」 と 「 父 親 関 与 低 群 」 よ り 有

意 に 高 く ， さ ら に 「 父 親 の 認 知 」 に お い て は 「 無 関 心 な 両 親 群 」 が

「 父 親 関 与 低 群 」 よ り 有 意 に 高 か っ た 。 す な わ ち ， お お む ね 「 父 親

の 活 用 」 と 「 父 親 の 認 知 」 で は 同 様 の 結 果 が 示 さ れ た と い え る 。  

 「 両 親 モ デ ル 群 」 と 「 指 示 的 両 親 群 」 は 自 律 的 な 形 で あ れ ， 他 律

的 な 形 で あ れ 親 子 間 で ， 職 業 に つ い て 話 題 が 取 り 上 げ ら れ る 群 で あ

り ，「 父 親 関 与 低 群 」と「 無 関 心 な 両 親 群 」は 親 子 間 に お け る コ ミ ュ

ニ ケ ー シ ョ ン が 希 薄 な 結 果 ， ど の よ う な 形 で も 職 業 に つ い て の 話 題

が 取 り 上 げ ら れ な い 群 で あ る 。 そ の た め ， 前 者 2 群 の 方 が 後 者 2 群

よ り も ， 父 親 の サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 高 く 認 知 し ， 実 際 に そ の サ

ポ ー ト を 活 用 し て い る と 考 え ら れ る 。  

 し か し な が ら ， 自 律 的 に 職 業 に つ い て 考 え る き っ か け に な る よ う

な ， 仕 事 に 対 す る 肯 定 的 態 度 を 家 庭 で 示 す 「 両 親 モ デ ル 群 」 と ， 両

親 か ら の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が 活 発 な 「 指 示 的 両 親 群 」 の 間 に は 有

意 差 が み ら れ な か っ た 。 進 路 選 択 に 関 す る 父 親 の サ ポ ー ト の 活 用 可

能 性 を 高 く 認 知 で き た り ， 実 際 に 活 用 す る こ と に は ， 自 律 的 に 職 業

に つ い て 考 え る か ， あ る い は 他 律 的 に 職 業 に つ い て 考 え る か と い う

質 的 な 面 よ り も コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 頻 度 が 大 き く 関 与 し て い る と

考 え ら れ る 。  

し か し ， 本 研 究 で 使 用 し た 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知
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尺 度 お よ び 活 用 尺 度 は サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 の 認 知 の 程 度 と 実 際 の

活 用 の 程 度 ，す な わ ち 量 的 側 面 の み を 測 定 し て い る た め ，「 両 親 モ デ

ル 群 」 と 「 指 示 的 両 親 群 」 の 間 の サ ポ ー ト の 質 の 違 い は 検 討 で き な

か っ た 。 両 親 を モ デ ル と 考 え て い る 群 で は 学 生 が 主 体 的 に 父 親 に サ

ポ ー ト を 求 め や す い 環 境 で あ り ， そ の サ ポ ー ト の 内 容 は 支 持 的 で 受

容 的 な も の に な る と 考 え ら れ る 。 一 方 で ， 指 示 的 な コ ミ ュ ニ ケ ー シ

ョ ン が 多 い 群 で は ， 学 生 は 受 動 的 に サ ポ ー ト が 与 え ら れ る 環 境 で あ

り ， そ の サ ポ ー ト 内 容 は 親 の 意 向 が 反 映 さ れ た 指 示 的 な も の で あ る

と 推 察 さ れ る 。 今 後 は サ ポ ー ト 内 容 の 質 的 な 面 を 含 め た 検 討 が 必 要

と さ れ る 。  

 

第 6 節  研 究 5 と 研 究 6 の ま と め  

 研 究 5 お よ び 研 究 6 で は ，研 究 3 の 結 果 ，友 人 ，父 親 ，大 学 教 員 ，

イ ン タ ー ネ ッ ト が 進 路 選 択 に お け る 有 効 な サ ポ ー ト 資 源 で あ る こ と

が 明 ら か に な っ た た め ， そ れ ら の 促 進 要 因 ・ 抑 制 要 因 を 明 ら か に し

た 。 そ れ ぞ れ 関 連 の あ っ た 変 数 に つ い て ， Ta b l e 6 - 9， Ta b l e 6 - 1 0 に

ま と め た 。  

 「 友 人 の 認 知 」に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」に 関 す る ス キ ル や

「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に 関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団

閉 鎖 性 」が 抑 制 要 因 で あ っ た 。ま た ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要

請 自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 「 友 人 の 認 知 」 得 点 が 高 か

っ た 。「 友 人 の 活 用 」 に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」 に 関 す る ス キ

ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に 関 す る ス キ ル が 抑 制

要 因 で あ っ た 。「 援 助 要 請 の 方 法 」と「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に 関 す

る ス キ ル に つ い て は ，「 友 人 の 認 知 」を 媒 介 し た 促 進 効 果 も 確 認 さ れ
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た 。 ま た ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 か ら の 直 接 的 な 影 響 は な か っ た が ，「 友

人 の 認 知 」を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ た 。そ し て ，「 援 助 要 請 過 剰

群 」 が 「 援 助 要 請 自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 「 友 人 の 活

用 」 の 得 点 が 高 か っ た 。  

 「 大 学 教 員 の 認 知 」に つ い て は ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」が 抑 制 要 因 で あ

っ た 。 ま た ，「 大 学 教 員 の 活 用 」 に つ い て は ，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」

に 関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 直 接 的 な

影 響 は な か っ た が ，「 大 学 教 員 の 認 知 」を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ

た 。そ し て ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」が「 援 助 要 請

回 避 群 」 よ り も 「 大 学 教 員 の 活 用 」 得 点 が 高 か っ た 。  

 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」に 関 す

る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 抑 制 要 因 で あ っ た 。

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 に つ い て は ， い ず れ の 変 数 か ら も 直 接 的

な 影 響 は な か っ た が ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 を 媒 介 し て ，「 援 助

要 請 の 方 法 」 と 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 の 媒 介 し た 促 進 ・ 抑 制 効 果 が み ら

れ た 。  

「 父 親 の 認 知 」 と 「 父 親 の 活 用 」 に つ い て は ， い ず れ も 「 両 親 モ

デ ル 群 」 と 「 指 示 的 両 親 群 」 の 方 が 「 無 関 心 な 両 親 群 」 と 「 父 親 関

与 低 群 」 よ り も 得 点 が 高 か っ た 。  
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友人の認知 友人の活用 大学教員の認知 大学教員の活用
インターネットの

認知
インターネットの

活用

援助要請の方法 ＋ ＋（＋） ＋ （＋）

適切な援助者の選択 ＋ －（＋）

相手に伝える内容 ＋

援助要請自立群 ＋ － ＋

援助要請過剰群 ＋ ＋ ＋

援助要請回避群 － － －

小集団閉鎖性 － （－） － （－） － （－）

促進要因：＋，抑制要因：－，括弧内は媒介効果

Table6-9　研究5のまとめ

父親の認知 父親の活用

両親モデル群 ＋ ＋

指示的両親群 ＋ ＋

父親関与低群 － －

無関心な両親群 － －

促進要因：＋，抑制要因：－，括弧内は媒介効果

Table6-10　研究6のまとめ
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第 7 章 研究 7・8 

就職活動中のサポート資源の  

促進・抑制要因に関する検討  
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第 1 節  研 究 7 と 研 究 8 の 目 的  

 研 究 7 で は ，研 究 4 で 明 ら か に な っ た 有 効 な 就 職 活 動 中 の サ ポ ー

ト 資 源 の う ち 先 輩 に 着 目 し て ， そ の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 に つ い て 検

討 を 行 う 。具 体 的 に は 研 究 7 - 1 で 促 進 要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を ，

研 究 7 - 2 で は 促 進 要 因 お よ び 抑 制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を ，

研 究 7 - 3 で は 抑 制 要 因 と し て 小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ る 。 援 助 要 請

ス キ ル お よ び 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ た 理 由 は ， サ ポ ー ト を 求

め る こ と に 関 す る 介 入 可 能 な 要 因 で あ る た め で あ る 。 ま た ， 小 集 団

閉 鎖 性 を 取 り 上 げ た 理 由 は ， 大 学 生 活 の 過 ご し 方 に つ い て 示 唆 が 得

ら れ る た め で あ る 。 こ れ ら の 詳 細 に つ い て は ， 第 6 章 の 冒 頭 で 述 べ

た 。  

 ま た 研 究 8 で は ，研 究 4 で 明 ら か に な っ た 有 効 な 就 職 活 動 中 の サ

ポ ー ト 資 源 の う ち 父 親 に 着 目 し て ， そ の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 に つ い

て 検 討 を 行 う 。 具 体 的 に は 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 を ， そ の 促 進 要

因 お よ び 抑 制 要 因 と し て 取 り 上 げ る 。 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 を 取

り 上 げ る 理 由 は ， 家 族 の 学 生 へ の 接 し 方 に つ い て 示 唆 が 得 ら れ る た

め で あ る 。こ の 詳 細 に つ い て は ，第 6 章 の 冒 頭 で 述 べ た 通 り で あ る 。  

 

第 2 節  研 究 7 - 1  援 助 要 請 ス キ ル が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の

認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 7 - 1 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促 進

要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と を 目 的 と す る 。

先 述 の 通 り ， 研 究 7 - 1 で は 先 輩 に 着 目 す る 。  
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2． 方 法  

調 査 対 象 者  

関 東 圏 の 国 立 大 学 2 校 ，私 立 大 学 2 校 ，東 北 地 方 の 私 立 大 学 1 校

の ，企 業 に 対 す る 就 職 活 動 を 経 験 し た ，大 学 4 年 生 6 7 名（ 男 性 = 3 0

名 ， 女 性 ＝ 3 7 名 ） お よ び 大 学 院 修 士 課 程 2 年 生 5 名 （ 男 性 ＝ 3 名 ，

女 性 ＝ 2 名 ） か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 2 . 2 1 歳

（ S D = 0 . 9 5） で あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 に は 企 業 へ の 就 職 活 動 と

同 時 に 公 務 員 試 験 や 教 員 採 用 試 験 を 受 験 し て い た 大 学 生 が 含 ま れ て

い る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 2 年 1 0 月 に ， 質 問 紙 を 大 学 の 講 義 時 間 や サ ー ク ル ・ 学 生 団 体

な ど の 課 外 活 動 中 に 配 布 し ， 回 答 を 求 め た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本

研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 先

輩 の 活 用 」） 3 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く し な か っ た （ 1）」 か ら 「 か な

り し た （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た
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程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以

下 ，「 先 輩 の 認 知 」） 3 項 目 を 使 用 し た 。「 全 く あ て は ま ら な い （ 1）」

か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 援 助 要 請 ス キ ル 尺 度  

本 田 ら（ 2 0 1 0）に よ っ て 作 成 さ れ た ，有 効 に 援 助 要 請 を 行 う ス キ

ル を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」，「 援 助 要 請 の 方 法 」，

「 相 手 に 伝 え る 内 容 」 の 3 つ の 下 位 概 念 を 含 ん で い る が ， 因 子 間 相

関 が 高 い こ と か ら ， 1 因 子 構 造 の 尺 度 と さ れ て い る 。 本 研 究 で は ，

実 践 へ の 示 唆 を 重 視 す る た め ， 1 因 子 構 造 で は な く ， 3 つ の 下 位 概

念 ご と に 下 位 尺 度 を 構 成 し ， 分 析 を 行 っ た 。「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」

は ，適 切 な 援 助 を 提 供 し て く れ そ う な 相 手 を 選 択 す る ス キ ル ，「 援 助

要 請 の 方 法 」は ，多 様 な 方 法 で 援 助 要 請 を 行 う ス キ ル ，「 相 手 に 伝 え

る 内 容 」 は ， 適 切 に 援 助 を 受 け る こ と が で き る よ う な 内 容 を 相 手 に

伝 え る ス キ ル で あ る 。 本 尺 度 は 1 7 項 目 か ら 構 成 さ れ ，「 あ て は ま ら

な い （ 1）」 か ら 「 あ て は ま る （ 4）」 の 4 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 質 問 紙 に は 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分

析 に は 用 い ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 フ ェ イ ス シ ー ト に 調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ， 質 問 紙

の 提 出 後 も 回 答 を 撤 回 す る こ と が で き る こ と ， 調 査 に 回 答 し な い こ

と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明 記 し た 。 な お ， 本 研 究

は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て ， 実 施 さ れ た 。  
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3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 7 - 1 に 示

す 。 α 係 数 は α = . 7 2 - . 9 5 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。 ま た ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 に 関 し

て は ， す べ て の 下 位 尺 度 間 で 有 意 な 正 の 相 関 が み ら れ た 。 特 に 「 先

輩 の 活 用 」と「 先 輩 の 認 知 」間 ，「 援 助 要 請 の 方 法 」と「 適 切 な 援 助

者 の 選 択 」間 ，「 援 助 要 請 の 方 法 」と「 相 手 に 伝 え る 内 容 」間 で 強 い

正 の 相 関 が 示 さ れ た 。  

 

 

 

（ 2） 援 助 要 請 ス キ ル の 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 に

及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 援 助 要 請 ス キ ル が 「 先 輩 の 活 用 」 と 「 先 輩 の 認 知 」 に 及 ぼ す

影 響 を 検 討 す る た め に 共 分 散 構 造 分 析 を 実 施 し た 。 第 1 水 準 に 援 助

要 請 ス キ ル の 3 下 位 尺 度 を ， 第 2 水 準 に 「 先 輩 の 認 知 」 を ， 第 3 水

準 に 「 先 輩 の 活 用 」 を 設 定 し た モ デ ル を 構 成 し ， 第 1 水 準 に 含 ま れ

① 先輩の活用 3.59 1.19 1~5 .90 ― .79 ** .42 ** .32 ** .40 **

② 先輩の認知 3.78 1.21 1~5 .95 ― .39 ** .31 ** .36 **

③ 適切な援助者の選択 3.14 0.52 1~4 .81 ― .74 ** .68 **

④ 援助要請の方法 3.24 0.51 1~4 .72 ― .76 **

⑤ 相手に伝える内容 3.00 0.62 1~4 .88 ―

 **p<.01

Table7-1 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

相関係数
平均値 SD α 係数

① ② ③ ④ ⑤
得点範囲
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る 変 数 か ら 第 2 水 準 ，第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ ，第 2 水 準 に 含 ま

れ る 変 数 か ら 第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ パ ス を 仮 定 し た 。 な お ， 第

1 水 準 に 含 ま れ る 変 数 間 に は 相 関 を 仮 定 し て い る 。  

分 析 の 結 果 ， 有 意 で な か っ た パ ス を 削 除 し て 再 度 分 析 を 行 っ た と

こ ろ ， F i g u r e 7 - 1 の モ デ ル が 得 ら れ た 。 こ の モ デ ル の 適 合 度 は

G F I = . 9 9， A G F I = . 9 5， C F I = 1 . 0 0， R M S E A = . 0 0 で あ り ， 十 分 に 基 準

を 満 た す 数 値 が 示 さ れ た 。  

ま ず ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」は 直 接 的 に「 先 輩 の 認 知 」と「 先 輩

の 活 用 」に 正 の 影 響 を 与 え て い た 。ま た ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」は

「 先 輩 の 認 知 」 を 媒 介 し て ， 間 接 的 に も 「 先 輩 の 活 用 」 に 正 の 影 響

を 及 ぼ し て い た 。 な お ，「 援 助 要 請 の 方 法 」 と 「 相 手 に 伝 え る 内 容 」

に つ い て は ，い ず れ の 変 数 に 対 し て も 有 意 な パ ス が 示 さ れ な か っ た 。 

 

 

 

4． 考 察  

研 究 7 - 1 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の 促 進

要 因 と し て 援 助 要 請 ス キ ル を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト 資 源 の 中 で も

先 輩 と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。  

Figure7-1　共分散構造分析の結果

.76* .73**

.39**

.13†

援助要請の方法

適切な援助者の

選択

相手に伝える内容

先輩の認知

先輩の活用

R2=.15

R2=.64

e1

e2

.74**

.68** GFI=.99
AGFI=.95
CFI=1.00
RMSEA=.00

†p<.10 **p<.01
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共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」が 直 接 的 に「 先 輩

の 認 知 」 と 「 先 輩 の 活 用 」 を 促 し て い た 。 先 輩 は 就 職 活 動 に つ い て

の 知 識 や 経 験 を 持 っ て い る た め ， 就 職 活 動 に お い て 有 効 な サ ポ ー ト

を 提 供 し て も ら え る サ ポ ー ト 資 源 で あ る と 考 え ら れ る 。 そ の た め ，

自 身 の 問 題 を 解 決 す る に あ た っ て 適 切 な 資 源 を 選 択 す る ス キ ル が 高

い ほ ど ， 先 輩 を 援 助 者 と し て 選 択 す る こ と が 可 能 に な る の だ ろ う 。

ま た ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に つ い て の ス キ ル は「 先 輩 の 活 用 」へ

よ り も 「 先 輩 の 認 知 」 へ の 影 響 が 強 か っ た 。 こ の ス キ ル は 援 助 要 請

を し て ， 先 輩 か ら の サ ポ ー ト を 活 用 す る 段 階 よ り も ， 自 身 の 問 題 を

解 決 し て く れ る 資 源 を 探 し た り ， 気 づ く こ と に 強 く 関 連 す る と 考 え

ら れ る 。 そ の た め ， 先 輩 の サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 に 強 く 関 連 す る の

だ ろ う 。  

一 方 で ，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」と「 援 助 要 請 の 方 法 」は 先 輩 と 関 連

が み ら れ な か っ た 。 こ の 2 つ の ス キ ル は 援 助 要 請 の 対 象 が 決 ま っ た

後 に ， 援 助 要 請 を し て ， 先 輩 か ら の サ ポ ー ト を 活 用 す る 段 階 に 強 く

関 連 す る と 考 え ら れ る 。 就 職 活 動 に つ い て の 悩 み は 学 生 に と っ て 一

般 的 な も の で あ る （ 西 山 ,  2 0 0 3 ;  下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4） た め ， 就 職 活 動

を 経 験 し て き た 先 輩 も ま た 自 身 の 活 動 時 に 経 験 し た 悩 み で あ る 可 能

性 が 高 く ， サ ポ ー ト を 求 め る 学 生 は 自 身 の 就 職 活 動 の 悩 み を 先 輩 に

理 解 し て も ら う こ と は 難 し く な い と 考 え て い る 可 能 性 が あ る 。 そ の

た め ， 援 助 要 請 の 際 に 自 身 の 悩 み を 理 解 し て も ら い 適 切 な サ ポ ー ト

を 受 け る た め に ， ど の よ う な 手 段 で 何 を 伝 え る か と い っ た ス キ ル は

相 対 的 に 重 要 で な い と 考 え ら れ る 。  
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第 3 節  研 究 7 - 2  援 助 要 請 ス タ イ ル が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源

の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 7 - 2 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促

進 ・ 抑 制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と を

目 的 と す る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 7 - 2 で は 先 輩 に 着 目 す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

就 職 活 動 を 経 験 し た ，大 学 4 年 生 1 7 9 名（ 男 性 = 4 2 名 ，女 性 ＝ 1 3 7

名 ）お よ び 大 学 院 修 士 課 程 2 年 生 2 2 名（ 男 性 ＝ 1 4 名 ，女 性 ＝ 8 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 2 . 0 3 歳 （ S D = 0 . 9 6） で

あ っ た 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 3 年 1 2 月 に ， イ ン タ ー ネ ッ ト 調 査 会 社 マ ク ロ ミ ル を 通 じ て ，

ウ ェ ブ 上 で 質 問 項 目 へ の 回 答 を 得 た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本

研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 先
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輩 の 活 用 」） 3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か

ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以

下 ，「 先 輩 の 認 知 」）3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い（ 1）」

か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度  

永 井（ 2 0 1 3）に よ っ て 作 成 さ れ た ，援 助 要 請 の 実 行 に 至 る ま で の

過 程 に お け る ス タ イ ル の 個 人 差 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 自 身 で の 問

題 解 決 が 困 難 な と き の み 援 助 要 請 を 行 う「 援 助 要 請 自 立 型 」，問 題 の

程 度 に 関 わ ら ず 他 者 に 援 助 を 求 め る「 援 助 要 請 過 剰 型 」，問 題 の 程 度

に 関 わ ら ず 他 者 に 援 助 を 求 め な い 「 援 助 要 請 回 避 型 」 の 3 下 位 尺 度

1 2 項 目 か ら 構 成 さ れ ，後 述 す る 手 続 き に よ っ て ，調 査 対 象 者 を 下 位

尺 度 に 対 応 し た 3 つ の 援 助 要 請 ス タ イ ル に 分 類 す る こ と が で き る 。

「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 よ く あ て は ま る （ 7）」 の 7

件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分 析 に は 用 い

ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 調 査 に 関 す る 説 明 と し て ，調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ，

質 調 査 に 回 答 し な い こ と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明

記 し た 。 な お ， 本 研 究 は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得
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て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 7 - 2 に 示

す 。 α 係 数 は α＝ . 8 2 - . 9 4 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。  

次 に 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 結 果 に つ い て 述 べ る 。ま ず ，「 先 輩 の

活 用 」 に つ い て は 「 先 輩 の 認 知 」，「 援 助 要 請 過 剰 型 」 と の 間 に 有 意

な 中 程 度 の 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。ま た ，「 先 輩 の 認 知 」に つ い て は「 援

助 要 請 自 立 型 」 と 「 援 助 要 請 過 剰 型 」 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関

が ，「 援 助 要 請 回 避 型 」と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 が み ら れ た 。さ

ら に 「 援 助 要 請 回 避 型 」 は 「 援 助 要 請 自 立 型 」，「 援 助 要 請 過 剰 型 」

と の 間 に 有 意 な 弱 い 負 の 相 関 を 示 し た 。  

 

 

 

 

① 先輩の活用 2.67 1.37 1～5 .93 ― .68 ** .00 .41 ** -.03

② 先輩の認知 3.09 1.38 1～5 .94 ― .16 * .31 ** -.18 *

③ 援助要請自立型 4.88 1.07 1～7 .82 ― -.14 * .13

④ 援助要請過剰型 3.88 1.47 1～7 .92 ― -.28 **

⑤ 援助要請回避型 3.71 1.42 1～7 .89 ―

Table7-2 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

 * p <.05, **p <.01

相関係数
平均値 SD 得点範囲 α係数

① ② ③ ④ ⑤
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（ 2） 各 援 助 要 請 ス タ イ ル へ の 調 査 対 象 者 の 分 類  

 次 に 援 助 要 請 ス タ イ ル の 各 得 点 を も と に 調 査 対 象 者 の 分 類 を 行 っ

た 。分 類 は 永 井（ 2 0 1 3）の 手 続 き に 従 っ て 行 っ た 。具 体 的 に は ，「 援

助 要 請 自 立 型 」 の 得 点 が 4 点 以 上 で あ り ， か つ 残 り の 2 つ の 下 位 尺

度 得 点 よ り も 高 い 群 を「 援 助 要 請 自 立 群 」と し た 。「 援 助 要 請 過 剰 型 」

と 「 援 助 要 請 回 避 型 」 の 得 点 に 対 し て も 同 様 の 手 続 き を と り ， そ れ

ぞ れ 「 援 助 要 請 過 剰 群 」，「 援 助 要 請 回 避 群 」 と し た 。 な お ， 調 査 対

象 者 の う ち 2 2 名 は い ず れ の 条 件 に も あ て は ま ら な か っ た た め ， 以

後 の 分 析 で は 除 外 さ れ た 。  

 分 類 の 手 続 き の 妥 当 性 を 確 認 す る た め ， 援 助 要 請 ス タ イ ル に よ る

群 を 独 立 変 数 と し ， 群 分 け に 使 用 し た 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 の 下 位

尺 度 を 従 属 変 数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 各 群 に

お い て ， 対 応 す る 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 の 下 位 尺 度 の 平 均 値 が ， 他

の 2 群 よ り も 有 意 に 高 く ，分 類 の 妥 当 性 が 確 認 さ れ た（ Ta b l e 7 - 3）。  

 

 

 

（ 3） 援 助 要 請 ス タ イ ル の 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用

に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 援 助 要 請 ス タ イ ル が 「 先 輩 の 活 用 」 と 「 先 輩 の 認 知 」 に 及 ぼ

す 影 響 を 検 討 す る た め に ，援 助 要 請 ス タ イ ル を 独 立 変 数 と し ，「 先 輩

援助要請自立群 援助要請過剰群 援助要請回避群

N =107 N =42 N =30

M 5.46 3.99 4.18

SD 0.72 0.89 1.07

M 3.40 5.50 2.80

SD 1.18 0.78 1.30

M 3.48 2.87 5.33

SD 1.23 1.29 0.78

 **p <.01

F =66.31** 援助要請過剰群＞
援助要請自立群＞援助要請回避群

援助要請回避型 F =40.60** 援助要請回避群＞
援助要請自立群＞援助要請過剰群

Table7-3 援助要請スタイルによる群分けの妥当性を確認するための1要因分散分析の結果

F 値 多重比較（Tukey法）

援助要請自立型 F =60.67** 援助要請自立群＞
援助要請過剰群，援助要請回避群

援助要請過剰型
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の 活 用 」 と 「 先 輩 の 認 知 」 を 従 属 変 数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ

た （ Ta b l e 7 - 4）。  

分 析 の 結 果 ，「 先 輩 の 活 用 （ F（ 2 , 1 7 6） = 4 . 8 6  ,  p < . 0 5）」 に お い て

群 間 の 平 均 値 の 差 は 有 意 で あ り ，「 先 輩 の 認 知 （ F（ 2 , 1 7 6） = 2 . 9 8  ,  

p < . 1 0）」 で は 群 間 の 平 均 値 の 差 が 有 意 傾 向 だ っ た 。 Tu k e y の H S D

法 に よ る 多 重 比 較 を 行 っ た と こ ろ ，「 先 輩 の 活 用 」で は「 援 助 要 請 過

剰 群 」 が 「 援 助 要 請 自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 有 意 に 高

く ，「 先 輩 の 認 知 」で は「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」が

「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 有 意 に 高 か っ た 。  

 

 

 

 

4． 考 察  

研 究 7 - 2 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の 促

進 ・ 抑 制 要 因 と し て 援 助 要 請 ス タ イ ル を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト 資

源 の 中 で も 先 輩 と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。  

 分 散 分 析 の 結 果 ，「 先 輩 の 認 知 」に つ い て は「 援 助 要 請 過 剰 群 」と

「 援 助 要 請 自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 に 比 べ て 有 意 傾 向 で 平 均

値 が 高 く ，「 先 輩 の 活 用 」に つ い て は「 援 助 要 請 過 剰 群 」が「 援 助 要

請 自 立 群 」と「 援 助 要 請 回 避 群 」に 比 べ て 有 意 に 平 均 値 が 高 か っ た 。

援助要請自立群 援助要請過剰群 援助要請回避群

N =107 N =42 N =30

M 2.54 3.17 2.21

SD 1.39 1.41 1.24

M 3.19 3.25 2.53

SD 1.40 1.37 1.35

Table7-4 援助要請スタイルを独立変数とした1要因分散分析の結果

F 値 多重比較（Tukey法）

F =2.98†

 † p <.10, *p <.05

F =4.86＊ 援助要請過剰群＞
援助要請自立群，援助要請回避群

援助要請過剰群，援助要請自立群＞
援助要請回避群

先輩の活用

先輩の認知



147 

 

こ れ ら の 結 果 か ら ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」は 同 程

度 に 先 輩 の サ ポ ー ト を 活 用 で き る と 認 知 し て い る が ，「 援 助 要 請 自 立

群 」は 実 際 に は サ ポ ー ト を 活 用 し な い こ と ，「 援 助 要 請 回 避 群 」は 先

輩 の サ ポ ー ト を 活 用 で き る と 認 知 し て お ら ず ， 実 際 に も 活 用 し な い

こ と が 窺 え ， そ れ ぞ れ の ス タ イ ル の 特 徴 を 反 映 し た 結 果 で あ る 。  

 「 援 助 要 請 自 立 群 」 の よ う に 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 は

認 知 し て お り ， 自 身 で の 解 決 が 困 難 に な っ た と き に ， サ ポ ー ト を 求

め る 態 度 は 自 立 的 な 就 職 活 動 を 進 め る 上 で は 重 要 な 態 度 で あ る 。 し

か し ， そ の 「 先 輩 の 活 用 」 の 平 均 値 は M = 2 . 5 4 と 低 い 値 を 示 し た 。  

就 職 活 動 は 職 業 を 通 し て ， 自 立 を 図 る 時 期 で あ る こ と か ら ， 自 立

的 な 援 助 要 請 を 行 う 傾 向 が 強 ま る 可 能 性 が あ る 。 た し か に 就 職 活 動

に お い て ， 自 立 的 に 目 標 に 向 け て 計 画 を 立 て ， そ の 計 画 を 遂 行 し て

い く こ と は 重 要 で あ る 。 し か し ， 就 職 活 動 は 学 生 に と っ て 新 奇 な 活

動 で あ る と い う 指 摘 （ 下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4） や 就 職 活 動 中 は 非 常 に 多 忙

で あ る （ 北 見 ら ,  2 0 0 9） た め ， 十 分 に 問 題 解 決 の た め の 自 助 努 力 に

割 く 時 間 を 設 け る こ と が 難 し い 可 能 性 を 考 慮 す る と ， 就 職 活 動 中 は

「 援 助 要 請 過 剰 群 」 の よ う に 積 極 的 に サ ポ ー ト を 求 め る 態 度 も 重 要

で あ る と 考 え ら れ る 。「 援 助 要 請 過 剰 群 」は 抑 う つ の リ ス ク フ ァ ク タ

ー で あ る 他 者 へ の 再 確 認 傾 向 を 高 め る こ と が 明 ら か に な っ て い る が ，

同 時 に 他 者 信 頼 感 な ど の 対 人 関 係 に お け る ポ ジ テ ィ ブ な 変 数 と の 関

連 を 持 つ と 予 測 さ れ る（ 永 井 ,  2 0 1 3）。こ の こ と か ら ，一 概 に「 援 助

要 請 過 剰 群 」は 否 定 的 な 援 助 要 請 ス タ イ ル を 持 っ て い る と は 言 え ず ，

就 職 活 動 に お い て も 適 応 的 な 側 面 を 持 つ 可 能 性 が あ る 。  
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第 4 節  研 究 7 - 3  小 集 団 閉 鎖 性 が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認

知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 7 - 3 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 抑 制

要 因 と し て 小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ 検 討 を 行 う こ と を 目 的 と す る 。

先 述 の 通 り ， 研 究 7 - 3 で は 先 輩 に 着 目 す る 。  

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

就 職 活 動 を 経 験 し た ，大 学 4 年 生 1 7 9 名（ 男 性 = 4 2 名 ，女 性 ＝ 1 3 7

名 ）お よ び 大 学 院 修 士 課 程 2 年 生 2 2 名（ 男 性 ＝ 1 4 名 ，女 性 ＝ 8 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 2 . 0 3 歳 （ S D = 0 . 9 6） で

あ っ た 。 調 査 対 象 者 は 研 究 7 - 2 と 同 一 で あ る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 3 年 1 2 月 に ， イ ン タ ー ネ ッ ト 調 査 会 社 マ ク ロ ミ ル を 通 じ て ，

ウ ェ ブ 上 で 質 問 項 目 へ の 回 答 を 得 た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本

研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 先
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輩 の 活 用 」） 3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か

ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以

下 ，「 先 輩 の 認 知 」）3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い（ 1）」

か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 小 集 団 閉 鎖 性 尺 度  

吉 村 （ 2 0 0 4） に よ っ て 作 成 さ れ た 「 小 集 団 内 の 共 行 動 を 優 先 し ，

他 の 小 集 団 の メ ン バ ー と 積 極 的 に つ き あ お う と し な い 態 度 」 で あ る

小 集 団 閉 鎖 性 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 1 因 子 構 造 7 項 目 か ら 構 成 さ

れ ，「 ま っ た く あ て は ま ら な い（ 1）」か ら「 と て も あ て は ま る（ 5）」

の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

な お ， 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分 析 に は 用 い

ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 調 査 に 関 す る 説 明 と し て ，調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ，

質 調 査 に 回 答 し な い こ と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明

記 し た 。 な お ， 本 研 究 は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得

て ， 実 施 さ れ た 。  
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3． 結 果  

（ 1） 記 述 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 7 - 5 に 示

す 。 α 係 数 は α＝ . 8 4 - . 9 4 で あ り ， 本 研 究 で 用 い た 尺 度 は 一 定 の 内 的

一 貫 性 を 備 え て い る と い え る 。 ま た ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 に 関 し

て は ，「 先 輩 の 活 用 」と「 先 輩 の 認 知 」の 間 に お い て の み ，有 意 な 中

程 度 の 正 の 相 関 が み ら れ た 。  

 

 

 

（ 2） 小 集 団 閉 鎖 性 の 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 に 及

ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 「 先 輩 の 活 用 」 と 「 先 輩 の 認 知 」 に 及 ぼ

す 影 響 を 検 討 す る た め に 共 分 散 構 造 分 析 を 実 施 し た 。第 1 水 準 に「 小

集 団 閉 鎖 性 」 を ， 第 2 水 準 に 「 先 輩 の 認 知 」 を ， 第 3 水 準 に 「 先 輩

の 活 用 」 を 設 定 し た モ デ ル を 構 成 し ， 第 1 水 準 に 含 ま れ る 変 数 か ら

第 2 水 準 ，第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ ，第 2 水 準 に 含 ま れ る 変 数 か

ら 第 3 水 準 に 含 ま れ る 変 数 へ パ ス を 仮 定 し た 。 分 析 の 結 果 ， 有 意 で

① 先輩の活用 2.67 1.37 .93 ― .68 ** -.04

② 先輩の認知 3.09 1.38 .94 ― -.12

③ 小集団閉鎖性 3.53 0.77 .84 　―

Table7-5 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

**p <.01

相関係数
平均値 SD α係数

① ② ③
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な か っ た パ ス を 削 除 し て 再 度 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， F i g u r e 7 - 2 の モ

デ ル が 得 ら れ た 。 こ の モ デ ル の 適 合 度 は G F I = 1 . 0 0 ， A G F I = . 9 9 ，

C F I = 1 . 0 0， R M S E A = . 0 0 で あ り ， 十 分 に 基 準 を 満 た す 数 値 が 示 さ れ

た 。  

ま ず ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら「 先 輩 の 認 知 」に 対 し て 有 意 傾 向 の 負

の パ ス が ，「 先 輩 の 認 知 」か ら「 先 輩 の 活 用 」に 対 し て 有 意 な 正 の パ

ス が み ら れ た 。ま た ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら「 先 輩 の 活 用 」に は 直 接

の パ ス は み ら れ ず ，「 先 輩 の 認 知 」を 媒 介 し て 負 の 影 響 を 及 ぼ し て い

た 。  

 

 

 

4． 考 察  

研 究 7 - 3 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 お よ び 認 知 の 抑 制

要 因 と し て 小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ ， 特 に サ ポ ー ト 資 源 の 中 で も 先

輩 と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。  

 共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 「 先 輩 の 認 知 」 を 有

意 傾 向 で あ る も の の 抑 制 し ，「 先 輩 の 認 知 」を 媒 介 し て「 先 輩 の 活 用 」

を 抑 制 し て い た 。 限 定 さ れ た 小 集 団 で の 関 わ り の み を 重 視 し ， 積 極

Figure7-2　共分散構造分析の結果

R2=.01 R2=.46

.68**-.12†
小集団閉鎖性 先輩の認知 先輩の活用

e1 e2

GFI=.1.00
AGFI=.99
CFI=1.00
RMSEA=.00†p<.10 **p<.01



152 

 

的 に 他 の 集 団 に 関 与 し な い 態 度 は ， 大 学 生 活 に お け る 他 者 と の 関 わ

り を 限 定 さ れ た も の に し て し ま う 。 そ の た め ， サ ポ ー ト を 活 用 可 能

な 先 輩 が 周 囲 に 存 在 せ ず ， 活 用 可 能 性 の 認 知 が 抑 制 さ れ る と 推 察 さ

れ る 。  

 し か し ， そ の 影 響 は 有 意 傾 向 で あ り ， 小 さ な も の で あ っ た 。 小 集

団 で の 関 わ り で あ っ て も ， そ の 集 団 の 先 輩 に 対 し て は ， サ ポ ー ト の

活 用 可 能 性 を 認 知 で き る と 考 え る こ と も で き る こ と か ら ， 影 響 力 と

し て は 大 き な も の で は な い 可 能 性 が あ る 。  
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第 5 節  研 究 8  両 親 へ の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー

ト 資 源 の 認 知 と 活 用 に 及 ぼ す 影 響  

1． 目 的  

研 究 8 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促 進 ・

抑 制 要 因 と し て 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 関 す る 認 知 を 取 り 上 げ 検 討 を

行 う こ と を 目 的 と す る 。 先 述 の 通 り ， 研 究 8 で は 父 親 に 着 目 す る 。 

 

2． 方 法  

調 査 対 象 者  

就 職 活 動 を 経 験 し た ，大 学 4 年 生 1 6 3 名（ 男 性 = 4 0 名 ，女 性 ＝ 1 2 3

名 ）お よ び 大 学 院 修 士 課 程 2 年 生 2 0 名（ 男 性 ＝ 1 3 名 ，女 性 ＝ 7 名 ）

か ら 回 答 を 得 た 。 調 査 対 象 者 の 平 均 年 齢 は 2 2 . 0 4 歳 （ S D = 0 . 9 7） で

あ っ た 。 な お ， 調 査 対 象 者 は 研 究 7 - 2， 研 究 7 - 3 の 調 査 対 象 者 の 一

部 で あ る 。  

 

調 査 時 期 お よ び 調 査 手 続 き  

2 0 1 3 年 1 2 月 に ， イ ン タ ー ネ ッ ト 調 査 会 社 マ ク ロ ミ ル を 通 じ て ，

ウ ェ ブ 上 で 質 問 項 目 へ の 回 答 を 得 た 。  

 

調 査 内 容  

（ １ ） デ モ グ ラ フ ィ ッ ク 変 数  

 学 年 ， 年 齢 ， 性 別 ， 専 門 分 野 （ 文 系 ・ 理 系 ） の 記 入 を 求 め た 。  

（ ２ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度  

 研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト を 実 際 に 活 用 し た 程 度 を

測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る が ，本
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研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 活 用 」（ 以 下 ，「 先

輩 の 活 用 」） 3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か

ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ３ ） 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度  

研 究 2 で 作 成 し た ， 資 源 ご と に サ ポ ー ト の 活 用 可 能 性 を 認 知 し た

程 度 を 測 定 す る 尺 度 で あ る 。9 下 位 尺 度 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ て い る

が ，本 研 究 で は そ の う ち の「 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 」（ 以

下 ，「 先 輩 の 認 知 」）3 項 目 を 使 用 し た 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い（ 1）」

か ら 「 と て も あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  

（ ４ ） 親 の 態 度 認 知 尺 度  

鹿 内 （ 2 0 0 5） に よ っ て 作 成 さ れ た ， 仕 事 や 生 き 方 ， 子 ど も の 進 路

に つ い て ， 両 親 が ど の よ う な 態 度 を 持 っ て い る か を ， 子 ど も の 認 知

か ら 測 定 す る 尺 度 で あ る 。 塚 脇 ・ 森 永 ・ 坪 田 ・ 柘 植 ・ 平 川 （ 2 0 1 2）

が 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し て 得 ら れ た 因 子 パ タ ー ン か ら ，「 父 親 モ デ

ル 」，「 父 親 指 示 的 態 度 」，「 母 親 モ デ ル 」，「 母 親 指 示 的 態 度 」 1 7 項 目

を 使 用 し た 。  

ま た ， 本 研 究 で は ， よ り 理 解 し や す い よ う に 尺 度 名 を 「 両 親 の 職

業 へ の 態 度 認 知 尺 度 」， 下 位 尺 度 を そ れ ぞ れ 「 モ デ ル に な る 父 親 」，

「 指 示 的 な 父 親 」，「 モ デ ル に な る 母 親 」，「 指 示 的 な 母 親 」 と 改 め て

使 用 す る こ と と し た 。「 モ デ ル に な る 父 親 」 と 「 モ デ ル に な る 母 親 」

は そ れ ぞ れ ，父 親 /母 親 が 職 業 人 と し て の モ デ ル に な る と 認 知 し て い

る 程 度 を ，「 指 示 的 な 父 親 」 と 「 指 示 的 な 母 親 」 は そ れ ぞ れ ， 父 親 /

母 親 が 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 関 し て 指 示 的 で あ る と 認 知 し て い る 程

度 を 測 定 し て い る 。「 ま っ た く あ て は ま ら な い （ 1）」 か ら 「 と て も

あ て は ま る （ 5）」 の 5 件 法 で 回 答 を 求 め た 。  
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な お ， 他 に も 質 問 項 目 が 含 ま れ て い た が ， 本 研 究 の 分 析 に は 用 い

ら れ な か っ た 。  

 

倫 理 的 配 慮  

 調 査 に 関 す る 説 明 と し て ，調 査 へ の 協 力 は 自 由 意 思 に 基 づ く こ と ，

質 調 査 に 回 答 し な い こ と に よ っ て 不 利 益 を 被 る こ と は な い こ と を 明

記 し た 。 な お ， 本 研 究 は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得

て ， 実 施 さ れ た 。  

 

3． 結 果  

（ 1） 基 本 統 計 量 と α 係 数 ， 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 算 出  

 各 尺 度 の 下 位 尺 度 ご と に 加 算 平 均 を 求 め ， 下 位 尺 度 得 点 と し た 。

平 均 値 ，標 準 偏 差 ， α 係 数 ，下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 を Ta b l e 7 - 6 に 示

す 。 α 係 数 は「 指 示 的 な 母 親 」の み α＝ . 6 0 と 低 い が ，そ の 他 の 下 位

尺 度 は α＝ . 7 9 - . 8 9 で あ り ， 一 定 の 内 的 一 貫 性 が 確 認 さ れ た 。  

次 に 下 位 尺 度 間 の 相 関 係 数 の 結 果 に つ い て 述 べ る 。ま ず ，「 父 親 の

活 用 」 に つ い て は 「 父 親 の 認 知 」，「 指 示 的 な 父 親 」 と の 間 に 有 意 な

中 程 度 の 正 の 相 関 が ， 残 り の 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 3 つ の

下 位 尺 度 と の 間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。ま た ，「 父 親 の 認

知 」 に つ い て は 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 4 つ の 下 位 尺 度 と の

間 に 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が み ら れ た 。 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度

の 下 位 尺 度 間 で は ，「 モ デ ル に な る 父 親 」と「 モ デ ル に な る 母 親 」間

で 有 意 な 弱 い 正 の 相 関 が ，「 指 示 的 な 母 親 」と「 指 示 的 な 父 親 」，「 モ

デ ル に な る 母 親 」 と の 間 に 有 意 な 中 程 度 の 正 の 相 関 が 示 さ れ た 。  



156 

 

 

 

（ 2） 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の ク ラ ス タ ー 分 析  

 学 生 が 両 親 の 職 業 へ の 態 度 を ど の よ う に 認 知 し て い る の か 総 体 的

に 捉 え る た め に ，親 の 態 度 認 知 尺 度 の 4 下 位 尺 度 を 標 準 化 し た 上 で ，

K - m e a n s 法 に よ る ク ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た 。ク ラ ス タ ー 数 を 2 つ か

ら 順 に 増 や し て い き ， 解 釈 可 能 性 か ら 4 つ の ク ラ ス タ ー を 採 用 し た

（ F i g u r e 7 - 3） と こ ろ ， 各 ク ラ ス タ ー の 特 徴 は 研 究 6 で 導 出 さ れ た

ク ラ ス タ ー と 類 似 し た 特 徴 を 持 っ て い た 。 ク ラ ス タ ー 1 は 「 指 示 的

な 父 親 」と「 指 示 的 な 母 親 」の 得 点 が 高 い「 指 示 的 両 親 群 」（ n = 5 9），

ク ラ ス タ ー 2 は 「 モ デ ル に な る 父 親 」，「 指 示 的 な 父 親 」 の 得 点 が 低

い 「 父 親 関 与 低 群 」（ n = 3 3）， ク ラ ス タ ー 3 は い ず れ の 下 位 尺 度 得 点

も 低 い 「 無 関 心 な 両 親 群 」（ n = 2 5）， ク ラ ス タ ー 4 は 「 モ デ ル に な る

父 親 」と「 モ デ ル に な る 」母 親 の 得 点 が 高 い「 両 親 モ デ ル 群 」（ n = 6 6）

で あ る 。 ま た ， 各 ク ラ ス タ ー に お け る 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度

の 下 位 尺 度 の 平 均 点 を Ta b l e 7 - 7 に 示 し た 。  

 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

① 父親の活用 2.21 1.18 .86 ― .71 ** .29 ** .40 ** .22 ** .20 **

② 父親の認知 2.65 1.27 .89 ― .38 ** .33 ** .30 ** .16 *

③ モデルになる父親 3.46 0.96 .82 ― .10 .35 ** .12

④ 指示的な父親 2.30 1.03 .79 ― .09 .40 **

⑤ モデルになる母親 3.22 1.03 .86 ― .47 **

⑥ 指示的な母親 2.89 0.76 .60 ―

Table7-6 基本統計量とα 係数，下位尺度間の相関係数

相関係数
平均値 S D α係数



157 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure7-3 両親の職業への態度認知尺度における4クラスターのプロフィール

-2.00

-1.50

-1.00

-0.50

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

モデルになる父親

指示的な父親

モデルになる母親

指示的な母親

指示的両親群 父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群

指示的両親群 父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群

N =59 N =33 N =25 N =66

M 3.41 2.48 2.82 4.23

SD 0.63 0.71 1.19 0.46

M 3.46 1.58 1.60 1.88

SD 0.60 0.59 0.94 0.55

M 3.27 3.37 1.39 3.78

SD 0.69 0.77 0.44 0.76

M 3.34 3.06 1.71 2.86

SD 0.54 0.57 0.64 0.55

Table7-7  クラスターごとの両親の仕事への態度認知の基本統計量

モデルになる
母親

指示的な母親

モデルになる
父親

指示的な父親
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（ 3） 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知

と 活 用 に 及 ぼ す 影 響 の 検 討  

次 に 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 が 「 父 親 の 活 用 」 と 「 父 親 の 認 知 」

に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 に よ る ク

ラ ス タ ー を 独 立 変 数 と し ，「 父 親 の 活 用 」と「 父 親 の 認 知 」を 従 属 変

数 と す る 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た （ Ta b l e 7 - 8）。  

そ の 結 果 ，「 父 親 の 活 用 （ F（ 3 , 1 7 9） = 1 3 . 4 2  ,  p < . 0 1）」 と 「 父 親

の 認 知 （ F（ 3 , 1 7 9） = 1 0 . 7 6  ,  p < . 0 1）」 で 群 間 の 平 均 点 の 差 が 有 意 で

あ っ た 。 Tu k e y の H S D 法 に よ る 多 重 比 較 を 行 っ た と こ ろ ，「 父 親 の

活 用 」と「 父 親 の 認 知 」の い ず れ に お い て も「 指 示 的 両 親 群 」と「 両

親 モ デ ル 群 」 が 「 父 親 関 与 低 群 」 と 「 無 関 心 な 両 親 群 」 よ り も 有 意

に 高 か っ た 。  

 

 

 

4． 考 察  

研 究 8 で は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 の 促 進 ・

抑 制 要 因 と し て 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 関 す る 認 知 を 取 り 上 げ ， 特 に

サ ポ ー ト 資 源 の 中 で も 父 親 と の 関 連 を 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。  

 ま ず ， 両 親 へ の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 下 位 尺 度 得 点 を 用 い て ク

ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， 研 究 6 と 同 様 に 両 親 を と も に 職 業 人

指示的両親群 父親関与低群 無関心な両親群 両親モデル群

N =59 N =33 N =25 N =66

M 2.79 1.59 1.48 2.29

SD 1.16 0.74 0.96 1.18

M 2.99 2.09 1.73 2.96

SD 1.12 1.19 1.07 1.27

Table7-8  クラスターを独立変数とした1要因分散分析の結果

**p <.01

F 値 多重比較（Tukey法）

父親の活用 F =13.42** 指示的両親群，両親モデル群＞
父親関与低群，無関心な両親群

父親の認知 F =10.76** 指示的両親群，両親モデル群＞
父親関与低群，無関心な両親群
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と し て の モ デ ル に な る と 認 知 し て い る「 両 親 モ デ ル 群 」，両 親 は と も

に 自 身 の 就 職 活 動 に 関 し て 指 示 的 で あ る「 指 示 的 両 親 群 」，父 親 は 職

業 人 と し て の モ デ ル に な ら ず ， 指 示 的 な 関 与 も 少 な い 「 父 親 関 与 低

群 」，両 親 と も に モ デ ル に な ら ず ，指 示 的 な 関 与 も 少 な い「 無 関 心 な

両 親 群 」 に 分 類 さ れ た 。  

 次 に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 に よ っ て 分 類 さ れ た ク ラ ス タ

ー を 独 立 変 数 と し ， 就 職 活 動 中 の 「 父 親 の 活 用 」 お よ び 「 父 親 の 認

知 」を 従 属 変 数 と し た 一 要 因 分 散 分 析 を 行 っ た 。そ の 結 果 ，「 父 親 の

活 用 」，「 父 親 の 認 知 」 の い ず れ に お い て も 「 指 示 的 両 親 群 」 と 「 両

親 モ デ ル 群 」 が 「 父 親 関 与 低 群 」 と 「 無 関 心 な 両 親 群 」 よ り 有 意 に

高 か っ た 。 こ の 結 果 も 研 究 6 の 結 果 と 同 様 の 結 果 で あ る 。  

「 両 親 モ デ ル 群 」 と 「 指 示 的 両 親 群 」 は ， 自 律 的 か 他 律 的 か を 問

わ ず ，親 子 間 に お け る 職 業 に 関 す る 話 題 が 多 い 群 で あ り ，「 父 親 関 与

低 群 」 と 「 無 関 心 な 両 親 群 」 は コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 自 体 が 希 薄 な 群

で あ る 。 そ の た め ， 前 者 2 群 の 方 が 後 者 2 群 よ り も ， 父 親 の サ ポ ー

ト の 活 用 可 能 性 を 高 く 認 知 し ， 実 際 に そ の サ ポ ー ト を 活 用 し て い る

と 考 え ら れ る 。  

 し か し な が ら ， 自 律 的 に 職 業 に つ い て 考 え る き っ か け に な る よ う

な ， 仕 事 に 対 す る 肯 定 的 態 度 を 家 庭 で 示 す 「 両 親 モ デ ル 群 」 と ， 両

親 か ら の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が 活 発 な 「 指 示 的 両 親 群 」 の 間 に は 有

意 差 が み ら れ な か っ た 。 こ の こ と か ら ， 就 職 活 動 中 に 父 親 の サ ポ ー

ト の 活 用 可 能 性 を 高 く 認 知 で き た り ， 実 際 に 活 用 す る こ と に は 自 律

的 に 職 業 に つ い て 考 え る か ， あ る い は 他 律 的 に 職 業 に つ い て 考 え る

か と い う 質 的 な 面 よ り も コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 頻 度 が 大 き く 関 与 し

て い る と 考 え ら れ る 。  
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両 親 を モ デ ル と 考 え て い る 群 で は 主 体 的 に 父 親 に サ ポ ー ト を 求 め

や す い 環 境 で あ り ， そ の サ ポ ー ト の 内 容 は 支 持 的 で 受 容 的 な も の で

あ ろ う 。 一 方 で ， 指 示 的 な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が 多 い 群 で は ， 学 生

は 受 動 的 に サ ポ ー ト が 与 え ら れ る 環 境 で あ り ， そ の サ ポ ー ト 内 容 は

親 の 意 向 が 反 映 さ れ た 指 示 的 な も の で あ る と 考 え ら れ る 。 し か し ，

研 究 6 と 同 じ く 研 究 8 に お い て も 量 的 な 検 討 し か 行 っ て い な い 。今

後 は サ ポ ー ト の 質 的 な 面 に つ い て の 検 討 も 必 要 で あ る 。  

 

第 6 節  研 究 7 と 研 究 8 の ま と め  

 研 究 7 お よ び 研 究 8 で は ，研 究 4 の 結 果 ，先 輩 と 父 親 が 就 職 活 動

に お け る 有 効 な サ ポ ー ト 資 源 で あ る こ と が 明 ら か に な っ た た め ， そ

れ ら の 促 進 要 因 ・ 抑 制 要 因 を 明 ら か に し た 。 そ れ ぞ れ 関 連 の あ っ た

変 数 に つ い て ， Ta b l e 7 - 9， Ta b l e 7 - 1 0 に ま と め た 。  

 「 先 輩 の 認 知 」に つ い て は ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に 関 す る ス キ

ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 抑 制 要 因 で あ っ た 。 ま た ，

「 援 助 要 請 過 剰 群 」 と 「 援 助 要 請 自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ

り も「 先 輩 の 認 知 」得 点 が 高 か っ た 。「 先 輩 の 活 用 」に つ い て は ，「 適

切 な 援 助 者 の 選 択 」が 促 進 要 因 で あ っ た 。「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に

関 す る ス キ ル に つ い て は 「 先 輩 の 認 知 」 を 媒 介 し た 促 進 効 果 も み ら

れ た 。ま た ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 直 接 的 な 影 響 は な か っ た が ，「 先

輩 の 認 知 」を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ た 。そ し て ，「 援 助 要 請 過 剰

群 」 が 「 援 助 要 請 自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 「 先 輩 の 活

用 」 の 得 点 が 高 か っ た 。  

「 父 親 の 認 知 」 と 「 父 親 の 活 用 」 に つ い て は ， い ず れ も 「 指 示 的

両 親 群 」 と 「 両 親 モ デ ル 群 」 の 方 が 「 父 親 関 与 低 群 」 と 「 無 関 心 な
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両 親 群 」 よ り も 得 点 が 高 か っ た 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

先輩の認知 先輩の活用 父親の認知 父親の活用

援助要請の方法 両親モデル群 ＋ ＋

適切な援助者の選択 ＋ ＋（＋） 指示的両親群 ＋ ＋

相手に伝える内容 父親関与低群 － －

援助要請自立群 ＋ － 無関心な両親群 － －

援助要請過剰群 ＋ ＋ 促進要因：＋，抑制要因：－，括弧内は媒介効果

援助要請回避群 － －

小集団閉鎖性 － （－）

促進要因：＋，抑制要因：－，括弧内は媒介効果

Table7-10　研究8のまとめTable7-9　研究7のまとめ
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第 1 節  本 章 の 目 的  

 本 章 で は ，ま ず 本 研 究 の 3 つ の 目 的 ，す な わ ち ① 進 路 選 択 /就 職 活

動 の 文 脈 に 即 し た サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 測 定 す る 尺 度 を 開 発

す る こ と ， ② サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 お よ び 就 職 活 動

に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 す る こ と ，③ サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 /

抑 制 要 因 を 明 ら か に す る こ と に つ い て ， 本 研 究 で 得 ら れ た 知 見 を ま

と め る 。 次 に ， 得 ら れ た 結 果 を も と に 考 察 を 行 う 。  

 

第 2 節  本 研 究 の 結 果 の ま と め  

進 路 選 択 /就 職 活 動 の 文 脈 に 即 し た サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 測

定 す る 尺 度 の 開 発  

 第 3 章 研 究 1 お よ び 第 4 章 研 究 2 で は 進 路 選 択 と 就 職 活 動 の 文 脈

に 即 し た サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 測 定 す る 尺 度 を 開 発 し た 。 ま

ず 研 究 1 - 1 で 自 由 記 述 式 質 問 紙 に よ っ て ， 自 身 の 進 路 に つ い て 悩 ん

だ と き に ， ど の よ う な 資 源 か ら の ど の よ う な サ ポ ー ト を 活 用 し て い

る の か 明 ら か に し た 。 そ の 結 果 に 基 づ い て 項 目 を 作 成 し ， 研 究 1 - 2

で は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版

を 用 い て ， そ の 因 子 構 造 と 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討 を 行 っ た 。 進 路 選

択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 探 索 的 因 子 分 析 の 結 果 ， 8 因 子

構 造 が 見 出 さ れ た 。 し か し ， 当 初 作 成 さ れ た 尺 度 は 項 目 数 が 多 く ，

実 際 の 利 用 に は 困 難 が 伴 う た め ， 各 因 子 か ら 因 子 負 荷 量 の 高 い 3 項

目 を 選 択 し ， 尺 度 の 簡 便 化 を 図 っ た 。 再 度 ， 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施

し た と こ ろ ， 8 因 子 が 見 出 さ れ ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活

用 尺 度 は 8 因 子 2 4 項 目 か ら 構 成 さ れ た 。 信 頼 性 と 妥 当 性 の 検 討 に

関 し て は ， 信 頼 性 係 数 の 値 は 十 分 な 値 を 示 し た が ， 被 援 助 志 向 性 と
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の 関 連 に お い て 「 大 学 教 員 の 活 用 」 と 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 で

予 想 さ れ た 相 関 関 係 が み ら れ な か っ た 。 ま た ， 進 路 選 択 に 関 す る サ

ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に つ い て は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 活

用 尺 度 に 対 応 さ せ て 尺 度 を 構 成 し ， 確 認 的 因 子 分 析 を 通 し て 因 子 構

造 の 確 認 を 行 っ た 。分 析 の 結 果 ，お お む ね 十 分 な 適 合 度 指 標 を 示 し ，

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 8 因 子 2 4 項 目 か ら 構 成

さ れ た 。 ま た ， 信 頼 性 係 数 は 十 分 な 値 を 示 し た 。  

進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 活 用 尺 度 と の 対 応 性 を

重 視 し て 作 成 さ れ た た め ， 妥 当 性 に 関 し て 「 大 学 教 員 の 認 知 」，「 イ

ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」，「 書 籍 の 認 知 」 に お い て 予 想 さ れ た 相 関 が み

ら れ な か っ た が ， 活 用 尺 度 と の 関 連 を 検 討 で き る 有 用 な 尺 度 を 作 成

す る こ と が で き た と い え る 。  

研 究 2 - 1 で は 自 由 記 述 式 質 問 紙 と 半 構 造 化 面 接 に よ っ て ， 就 職 活

動 中 に ， ど の よ う な 資 源 か ら の ど の よ う な サ ポ ー ト を 活 用 し て い る

の か 明 ら か に し た 。 そ の 結 果 に 基 づ い て 項 目 を 作 成 し ， 研 究 2 - 2 で

は 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 の 原 版 を 用 い

て ， そ の 因 子 構 造 と 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討 を 行 っ た 。 就 職 活 動 中 の

サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 の 探 索 的 因 子 分 析 の 結 果 ， 9 因 子 構 造 が 見 出

さ れ た 。 し か し ， 当 初 作 成 さ れ た 尺 度 は 項 目 数 が 多 く ， 実 際 の 利 用

に は 困 難 が 伴 う た め ，各 因 子 か ら 因 子 負 荷 量 の 高 い 3 項 目 を 選 択 し ，

尺 度 の 簡 便 化 を 図 っ た 。 再 度 ， 探 索 的 因 子 分 析 を 実 施 し た と こ ろ ，

9 因 子 が 見 出 さ れ ，就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 は 9 因 子 2 7

項 目 か ら 構 成 さ れ た 。信 頼 性 の 検 討 に 関 し て は ，「 就 職 サ イ ト の 活 用 」

に お い て 信 頼 性 係 数 が 低 い 値 で あ っ た が ， そ の 他 の 下 位 尺 度 で は 十

分 な 値 を 示 し た 。 妥 当 性 の 検 討 に つ い て は ， 家 族 資 源 の 活 用 と 被 援
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助 志 向 性 と の 関 連 に お い て 予 想 さ れ た 相 関 関 係 が み ら れ な か っ た 。

脇 本（ 2 0 0 8）に よ る と 家 族 へ の 援 助 要 請 行 動 は 援 助 要 請 行 動 を み な

さ れ な い 場 合 が あ り ， 他 の 尺 度 と の 相 関 係 数 を 確 認 す る な ど 再 検 討

の 余 地 が 残 さ れ た 。 ま た ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 に つ

い て は ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 活 用 尺 度 に 対 応 さ せ て 尺 度 を 構

成 し ， 確 認 的 因 子 分 析 を 通 し て 因 子 構 造 の 確 認 を 行 っ た 。 分 析 の 結

果 ， お お む ね 十 分 な 適 合 度 指 標 を 示 し ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源

認 知 尺 度 は 9 因 子 2 7 項 目 か ら 構 成 さ れ た 。 ま た ， 信 頼 性 係 数 は 十

分 な 値 を 示 し た 。  

就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 は 活 用 尺 度 と の 対 応 性 を 重 視

し て 作 成 さ れ た た め ， 妥 当 性 に 関 し て 「 父 親 の 認 知 」，「 母 親 の 道 具

的 認 知 」，「 就 職 サ イ ト の 認 知 」 に お い て 予 想 さ れ た 相 関 が み ら れ な

か っ た が ， 活 用 尺 度 と の 関 連 を 検 討 で き る 有 用 な 尺 度 を 作 成 す る こ

と が で き た と い え る 。  

 

サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 お よ び 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影

響 の 検 討  

 第 5 章 研 究 3 と 研 究 4 で は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択

と 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影 響 を ，認 知 と 活 用 の 機 能 の 違 い か ら 検 討 し た 。

す な わ ち ，サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 予 防 的 に 不 安 を 低 減 す る よ う 働 き ，

サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 は 喚 起 さ れ た 不 安 へ の 対 処 と し て 用 い ら れ ， 不

安 の 悪 影 響 を 緩 和 す る よ う 働 く と い う モ デ ル に 基 づ い て ， 検 討 を 行

っ た 。  

 研 究 3 で は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 進 路 選 択 不 安 を 予 防 的 に 低 減

す る こ と ， 進 路 選 択 不 安 へ の 対 処 と し て サ ポ ー ト 資 源 が 活 用 さ れ ，
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不 安 の キ ャ リ ア 意 識 お よ び 進 路 決 定 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と を 検

討 し た 。 共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，「 友 人 の 認 知 」 が 「 自 己 理 解 不 安 」

を 予 防 的 に 低 減 す る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ，「 職 業 理 解 不 安 」

に 対 し て 「 友 人 の 活 用 」 が 対 処 と し て 機 能 し て い た 。 ま た ， こ の 対

処 に よ っ て ， 不 安 に よ る 悪 影 響 が 低 減 さ れ ， 将 来 像 が よ り 明 確 に 描

け る こ と ， 進 路 選 択 に お け る 模 索 や 将 来 像 に 向 け て の 活 動 を よ り 行

う こ と に つ な が っ て い た 。し か し ，「 自 己 理 解 不 安 」に 関 し て は ，「 父

親 の 活 用 」 と 「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 が 負 の

関 連 を 持 っ て お り ， 不 安 が 高 ま る こ と で 資 源 が 活 用 さ れ る と い う 予

測 と は 反 対 の 結 果 と な っ た 。 不 安 が 高 い ほ ど こ れ ら の 対 処 を 用 い な

い 傾 向 が あ る が ， こ れ ら の 資 源 を 活 用 す る こ と は 進 路 決 定 や 将 来 像

の 明 確 化 ，そ の 将 来 像 を 実 現 す る た め の 活 動 に 結 び つ い て い る な ど ，

お お む ね 良 好 な 影 響 が み ら れ た 。以 上 か ら ，進 路 選 択 に お い て は「 友

人 の 認 知 」が 予 防 的 な 機 能 を 持 ち ，「 友 人 の 活 用 」が 対 処 的 な 機 能 を

持 っ て い る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ， 不 安 に よ っ て 活 用 を 抑 制

さ れ て し ま う が ，「 父 親 の 活 用 」と「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー ネ

ッ ト の 活 用 」 が 有 効 な 対 処 と し て 機 能 す る こ と が 示 さ れ た 。  

 研 究 4 で は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 就 職 活 動 不 安 を 予 防 的 に 低 減

す る こ と ， 就 職 活 動 不 安 へ の 対 処 と し て サ ポ ー ト 資 源 が 活 用 さ れ ，

不 安 の 就 職 活 動 の 活 動 量 お よ び 就 職 活 動 中 の 精 神 的 健 康 へ の 悪 影 響

を 緩 和 す る こ と を 検 討 し た 。 共 分 散 構 造 分 析 の 結 果 ，「 先 輩 の 認 知 」

が 就 職 活 動 不 安 を 予 防 的 に 低 減 す る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ，

就 職 活 動 不 安 に 対 し て 「 先 輩 の 活 用 」 と 「 父 親 の 活 用 」 が 対 処 と し

て 機 能 し て い た 。 ま た ， こ の 対 処 に よ っ て ， 不 安 に よ る 悪 影 響 が 低

減 さ れ ，活 動 量 の 促 進 に つ な が っ て い た 。ま た ，「 先 輩 の 活 用 」は「 状



168 

 

態 自 尊 感 情 」 の 高 揚 に 寄 与 し ， 不 安 の 悪 影 響 を 低 減 し て い た 。 以 上

か ら ， 就 職 活 動 に お い て は 「 先 輩 の 認 知 」 が 予 防 的 な 機 能 を 持 っ て

お り ，「 先 輩 の 活 用 」と「 父 親 の 活 用 」が 対 処 的 な 機 能 を 持 っ て い る

こ と が 明 ら か に な っ た 。  

 

サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 /抑 制 要 因 の 検 討  

 第 6 章 研 究 5 お よ び 研 究 6 と 第 7 章 研 究 7 お よ び 研 究 8 で は ，研

究 3 と 研 究 4 で 明 ら か に な っ た ，進 路 選 択 と 就 職 活 動 で 有 効 な サ ポ

ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 促 進 /抑 制 す る 要 因 を 明 ら か に し た 。  

 研 究 5 で は 介 入 可 能 性 の 観 点 か ら 援 助 要 請 ス キ ル と 援 助 要 請 ス タ

イ ル を ， 大 学 生 活 の 過 ご し 方 へ の 示 唆 を 得 る た め に 小 集 団 閉 鎖 性 を

取 り 上 げ て ，進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の う ち 友 人 ，大 学 教 員 ，

イ ン タ ー ネ ッ ト へ の 影 響 を 検 討 し た 。  

そ の 結 果 ，「 友 人 の 認 知 」 に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」 に 関 す

る ス キ ル や 「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」 に 関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ

り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」が 抑 制 要 因 で あ っ た 。ま た ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」

と 「 援 助 要 請 自 立 群 」 が 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も 「 友 人 の 認 知 」

得 点 が 高 か っ た 。「 友 人 の 活 用 」 に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」 に

関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」に 関 す る ス

キ ル が 抑 制 要 因 で あ っ た 。「 援 助 要 請 の 方 法 」と「 適 切 な 援 助 者 の 選

択 」に 関 す る ス キ ル に つ い て は ，「 友 人 の 認 知 」を 媒 介 し た 促 進 効 果

も 確 認 さ れ た 。ま た ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 直 接 的 な 影 響 は な か っ

た が ，「 友 人 の 認 知 」 を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ た 。 そ し て ，「 援

助 要 請 過 剰 群 」 が 「 援 助 要 請 自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も

「 友 人 の 活 用 」 の 得 点 が 高 か っ た 。  
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 「 大 学 教 員 の 認 知 」に つ い て は ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」が 抑 制 要 因 で あ

っ た 。 ま た ，「 大 学 教 員 の 活 用 」 に つ い て は ，「 相 手 に 伝 え る 内 容 」

に 関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 直 接 的 な

影 響 は な か っ た が ，「 大 学 教 員 の 認 知 」を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ

た 。そ し て ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」が「 援 助 要 請

回 避 群 」 よ り も 「 大 学 教 員 の 活 用 」 得 点 が 高 か っ た 。  

 「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」に つ い て は ，「 援 助 要 請 の 方 法 」に 関 す

る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 が 抑 制 要 因 で あ っ た 。

「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 」 に つ い て は ， い ず れ の 変 数 か ら も 直 接 的

な 影 響 は な か っ た が ，「 イ ン タ ー ネ ッ ト の 認 知 」 を 媒 介 し て ，「 援 助

要 請 の 方 法 」と「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 促 進・抑 制 効 果 が み ら れ た 。  

 研 究 6 で は ， 家 族 の 学 生 へ の 接 し 方 へ の 示 唆 を 得 る た め に ， 両 親

の 職 業 へ の 態 度 認 知 を 取 り 上 げ て ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源

の う ち 父 親 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 し た 。  

ま ず ， 学 生 が 両 親 の 職 業 へ の 態 度 を ど の よ う に 認 知 し て い る の か

総 体 的 に 捉 え る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 4 下 位 尺 度

に つ い て ク ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た と こ ろ ，「 両 親 モ デ ル 群 」，「 指 示 的

両 親 群 」，「 父 親 関 与 低 群 」，「 無 関 心 な 両 親 群 」 の 4 群 が 得 ら れ た 。

こ れ ら の 群 を 独 立 変 数 と し ，「 父 親 の 認 知 」と「 父 親 の 活 用 」を 従 属

変 数 と し た 一 要 因 分 散 分 析 を 実 施 し た 結 果 ，「 父 親 の 認 知 」と「 父 親

の 活 用 」 は ， い ず れ も 「 両 親 モ デ ル 群 」 と 「 指 示 的 両 親 群 」 の 方 が

「 無 関 心 な 両 親 群 」 と 「 父 親 関 与 低 群 」 よ り も 得 点 が 高 い こ と が 明

ら か に な っ た 。  

 研 究 7 で は 研 究 5 と 同 様 に 介 入 可 能 性 の 観 点 か ら 援 助 要 請 ス キ ル

と 援 助 要 請 ス タ イ ル を ， 大 学 生 活 の 過 ご し 方 へ の 示 唆 を 得 る た め に
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小 集 団 閉 鎖 性 を 取 り 上 げ て ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の う ち 先 輩

へ の 影 響 を 検 討 し た 。  

そ の 結 果 ，「 先 輩 の 認 知 」 に つ い て は ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」 に

関 す る ス キ ル が 促 進 要 因 で あ り ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」が 抑 制 要 因 で あ っ

た 。ま た ，「 援 助 要 請 過 剰 群 」と「 援 助 要 請 自 立 群 」が「 援 助 要 請 回

避 群 」よ り も「 先 輩 の 認 知 」得 点 が 高 か っ た 。「 先 輩 の 活 用 」に つ い

て は ，「 適 切 な 援 助 者 の 選 択 」 が 促 進 要 因 で あ っ た 。「 適 切 な 援 助 者

の 選 択 」 に 関 す る ス キ ル に つ い て は 「 先 輩 の 認 知 」 を 媒 介 し た 促 進

効 果 も み ら れ た 。ま た ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」か ら の 直 接 的 な 影 響 は な か

っ た が ，「 先 輩 の 認 知 」を 媒 介 し た 抑 制 効 果 が み ら れ た 。そ し て ，「 援

助 要 請 過 剰 群 」 が 「 援 助 要 請 自 立 群 」 と 「 援 助 要 請 回 避 群 」 よ り も

「 先 輩 の 活 用 」 の 得 点 が 高 か っ た 。  

研 究 8 で は ，研 究 6 と 同 様 に 家 族 の 学 生 へ の 接 し 方 へ の 示 唆 を 得

る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 を 取 り 上 げ て ， 就 職 活 動 中 の サ

ポ ー ト 資 源 の う ち 父 親 に 及 ぼ す 影 響 を 検 討 し た 。  

ま ず ， 学 生 が 両 親 の 職 業 へ の 態 度 を ど の よ う に 認 知 し て い る の か

総 体 的 に 捉 え る た め に ， 両 親 の 職 業 へ の 態 度 認 知 尺 度 の 4 下 位 尺 度

に つ い て ク ラ ス タ ー 分 析 を 行 っ た と こ ろ ， 研 究 6 と 同 様 の 「 両 親 モ

デ ル 群 」，「 指 示 的 両 親 群 」，「 父 親 関 与 低 群 」，「 無 関 心 な 両 親 群 」 の

4 群 が 得 ら れ た 。こ れ ら の 群 を 独 立 変 数 と し ，「 父 親 の 認 知 」と「 父

親 の 活 用 」を 従 属 変 数 と し た 一 要 因 分 散 分 析 を 実 施 し た 結 果 ，「 父 親

の 認 知 」 と 「 父 親 の 活 用 」 は ， い ず れ も 「 指 示 的 両 親 群 」 と 「 両 親

モ デ ル 群 」 の 方 が 「 父 親 関 与 低 群 」 と 「 無 関 心 な 両 親 群 」 よ り も 得

点 が 高 い こ と が 明 ら か に な っ た 。  
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第 3 節  本 研 究 の 考 察  

サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 を 別 個 に 測 定 し た こ と の 有 用 性  

本 研 究 の 結 果 ， C o h e n  &  W i l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル で 示 唆 さ れ た よ

う に ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に は 異 な る 機 能 が

備 わ っ て い る こ と が 示 さ れ た 。 す な わ ち ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 に は

出 来 事 の 脅 威 度 の 認 知 を 軽 減 す る こ と に よ っ て 不 安 を 予 防 的 に 低 減

す る 機 能 が ， サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に は 賦 活 さ れ た 不 安 へ の 対 処 と し

て の 機 能 が 備 わ っ て い た 。 こ の こ と か ら 問 題 が 生 じ る 前 の 予 防 と 問

題 が 生 じ た 後 の 対 処 の 両 面 が 重 要 で あ る こ と の 実 証 的 根 拠 が 得 ら れ

た 。  

そ し て ， こ の モ デ ル の 有 効 性 は 進 路 選 択 場 面 に お い て も 就 職 活 動

場 面 に お い て も 確 認 さ れ た 。 今 後 ， こ の モ デ ル を 異 な る 状 況 に も 応

用 し ， 予 防 と 対 処 の 2 側 面 か ら の 実 証 的 研 究 を 積 み 重 ね て い く こ と

が 可 能 で あ る 。 し か し ， こ の モ デ ル に 不 安 を あ て は め る 場 合 ， 後 述

す る よ う な 問 題 点 が 生 じ る こ と も 明 ら か に な っ た 。  

進 路 選 択 場 面 に お い て は ， 友 人 か ら の サ ポ ー ト を 得 ら れ る と い う

認 知 が ， 就 職 活 動 場 面 に お い て は ， 先 輩 か ら の サ ポ ー ト を 得 ら れ る

と い う 認 知 が ， そ れ ぞ れ 進 路 選 択 場 面 と 就 職 活 動 の 脅 威 度 の 認 知 を

下 げ ， 不 安 を 緩 和 す る と い っ た 予 防 的 効 果 が み ら れ た 。 進 路 選 択 に

は 正 解 が な い た め ， 同 じ 問 題 に 取 り 組 む 友 人 が い る と い う こ と が 安

心 感 に つ な が り ， 不 安 の 低 減 に 寄 与 す る の で あ ろ う 。 一 方 ， 就 職 活

動 の 進 め 方 に は あ る 程 度 の セ オ リ ー が あ る こ と か ら ， そ の よ う な 情

報 を 提 供 し て く れ る 先 輩 が 周 囲 に い る こ と が 不 安 の 低 減 に つ な が る

と 考 え ら れ る 。 こ の よ う に サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 予 防 的 に 不 安 の 低

減 に 寄 与 す る と 考 え ら れ る が ， そ こ で 生 じ て い る メ カ ニ ズ ム は 問 題
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の 性 質 に よ っ て 異 な る 。  

ま た ， 不 安 へ の 対 処 に つ い て は ， 進 路 選 択 場 面 で は ， 友 人 か ら の

サ ポ ー ト を ， 就 職 活 動 場 面 で は 先 輩 や 父 親 の サ ポ ー ト を 活 用 し ， 不

安 の 悪 影 響 を 減 じ て い た 。 こ れ ら も 問 題 の 性 質 に 基 づ く 同 様 の 理 由

か ら 対 処 と し て 選 択 さ れ る の で あ ろ う 。 す な わ ち ， 進 路 選 択 は ひ と

つ の 正 解 の な い 過 程 で あ る た め ， 同 じ 悩 み を 持 つ 友 人 と 支 え 合 う 対

処 が と ら れ ， 就 職 活 動 に は 一 定 の セ オ リ ー が あ る こ と か ら 先 輩 ま た

は 職 業 人 で あ る 父 親 か ら の サ ポ ー ト が 対 処 と し て 用 い ら れ る と 考 え

ら れ る 。  

特 に 友 人 か ら の サ ポ ー ト に つ い て は ，就 職 達 成 を 促 さ な い も の の ，

就 職 活 動 の 過 程 を 支 え る 可 能 性 が 指 摘 さ れ て い た （ 中 島 ・ 無 藤 ,  

2 0 0 7 ;  下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 4） が ， 本 研 究 で は 友 人 資 源 の 認 知 と 活 用 に よ

っ て ， 不 安 が 緩 和 さ れ ， 進 路 選 択 が 有 効 に 進 め ら れ る と い う 視 点 を

提 示 す る こ と が で き た 。 本 研 究 で は 直 接 的 に 進 路 選 択 と 就 職 活 動 の

関 連 を 検 討 し て い な い が ， こ の よ う な 友 人 資 源 の 機 能 が ， 後 の 就 職

活 動 に 対 し て も 良 好 な 影 響 を 及 ぼ す 可 能 性 が あ る 。  

次 に ， 不 安 を C o h e n  &  Wi l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル に あ て は め る 際 の

問 題 点 に つ い て 述 べ る 。進 路 選 択 場 面 で は ，不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に ，

資 源 の 活 用 に よ る 対 処 が 促 さ れ る だ け で な く ， 父 親 資 源 や 大 学 教 員

資 源 ， イ ン タ ー ネ ッ ト 資 源 の 活 用 に よ る 対 処 が 抑 制 さ れ る と い う 結

果 が み ら れ た 。 C o h e n  &  W i l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル は ス ト レ ッ サ ー を

想 定 し た モ デ ル で あ っ た た め ， こ の よ う に 異 な る 結 果 と な っ た の で

あ ろ う 。 こ の こ と か ら ， 不 安 に 直 面 し た 際 に は ， 必 ず し も 解 決 志 向

的 な 対 処 が 行 わ れ る だ け で は な く ， 有 効 な 対 処 か ら 回 避 し て し ま う

可 能 性 も あ る こ と が 示 唆 さ れ た 。 す な わ ち ， 不 安 の 種 類 に よ っ て ，



173 

 

回 避 行 動 が 生 じ て い る た め 資 源 の 活 用 に よ る 対 処 を 高 め て い く こ と

が 困 難 に な る 可 能 性 が あ る 。  

 

進 路 選 択 場 面 と 就 職 活 動 場 面 を 別 個 に 扱 う こ と の 有 用 性 と 限 界  

本 研 究 で は ， 進 路 選 択 の 場 面 と 就 職 活 動 の 場 面 で 生 じ る 問 題 が 異

な る こ と を 考 慮 し て ， そ れ ぞ れ の 場 面 に 即 し た 尺 度 を 作 成 し ， そ れ

ぞ れ の 場 面 で 生 じ る 問 題 に つ い て 検 討 を 行 っ た 。  

嶋（ 1 9 9 2）が サ ポ ー ト と ス ト レ ッ サ ー の 適 合 性 を 明 ら か に す る こ

と の 重 要 性 を 指 摘 す る よ う に ， 問 題 ご と に よ っ て 有 効 な サ ポ ー ト 資

源 を 明 ら か に す る 必 要 が あ る 。 本 研 究 で は 進 路 選 択 場 面 と 就 職 活 動

場 面 を 分 け て 検 討 し た こ と に よ っ て ， そ れ ぞ れ の 場 面 の 性 質 に 即 し

た サ ポ ー ト 資 源 を 明 ら か に す る こ と が で き た 。 こ の よ う な 意 味 に お

い て ， 進 路 選 択 場 面 と 就 職 活 動 場 面 を 別 個 に 扱 う こ と は 有 用 で あ っ

た 。 し か し ， 別 個 に 扱 っ た こ と に よ る 限 界 も 存 在 す る 。  

本 研 究 で は ， 進 路 選 択 の 後 に 就 職 活 動 が 開 始 さ れ る と い う 前 後 関

係 を 想 定 し て い た 。 し か し ， 就 職 活 動 が 開 始 さ れ た 後 に も 進 路 選 択

の 過 程 は 並 行 し て 続 い て い く 。 企 業 ・ 業 界 研 究 を 行 っ た り ， 採 用 試

験 を 受 け る こ と を 通 じ て ， 自 身 が 志 望 し て い た 進 路 を 変 更 し た り ，

新 た に 志 望 す る 進 路 を 発 見 し た り す る こ と も あ る だ ろ う 。 近 年 ， キ

ャ リ ア カ ウ ン セ リ ン グ の 文 脈 で は ， 自 身 の 特 性 と 職 業 の 特 性 の マ ッ

チ ン グ か ら 進 路 を 決 定 す る こ と よ り も ， 偶 発 的 な 出 来 事 を み ず か ら

の 主 体 性 や 努 力 に よ っ て キ ャ リ ア に 活 か し て い く こ と が 強 調 さ れ て

い る（ 計 画 的 偶 発 性 理 論  p l a n n e d  h a p p e n s t a n c e  t h e o r y ;  K r u m b o l t z  

&  L e v i n ,  2 0 0 4）。  

 本 研 究 に は ， こ の よ う な 進 路 選 択 と 就 職 活 動 の 相 互 作 用 に つ い て
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は 扱 っ て い な い と い う 限 界 が あ る 。 し か し ， 本 研 究 で は 下 村 ・ 木 村

（ 1 9 9 7）の 企 業 の 採 用 ス ケ ジ ュ ー ル に 乗 り 遅 れ る こ と が 内 定 獲 得 を

困 難 に す る と い う 指 摘 に 基 づ い て ， 就 職 活 動 の 開 始 ま で に 進 路 を 選

択 し ， 就 職 活 動 を 円 滑 に ス タ ー ト す る こ と を 重 視 し た こ と を 踏 ま え

れ ば ， 本 研 究 の 意 義 は い さ さ か も 薄 れ る も の で は な い 。  

 

サ ポ ー ト 資 源 の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 へ の 介 入  

サ ポ ー ト の 資 源 の 認 知 と 活 用 を 促 す に は ， ① 援 助 要 請 ス キ ル を 高

め る こ と ， ② 必 要 に 応 じ て 援 助 要 請 を 行 う だ け で な く ， と き に は 些

細 な 問 題 で あ っ て も 援 助 要 請 を 行 う こ と  ③ 大 学 生 活 で は 小 集 団 で

の 関 わ り に 留 ま ら ず ， い ろ い ろ な 場 に 出 て い く こ と ， ④ 両 親 が 子 ど

も の 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 積 極 的 に 関 わ り ， 職 業 人 と し て の モ デ ル

を 示 す こ と の 有 用 性 が 明 ら か に な っ た 。  

① に つ い て は ， ソ ー シ ャ ル ス キ ル ト レ ー ニ ン グ ， ② に つ い て は 認

知 再 構 成 法 と 心 理 教 育 ，ガ イ ダ ン ス な ど に よ る 介 入 が 可 能 で あ ろ う 。

そ れ ら を 組 み 合 わ せ た 集 団 認 知 行 動 療 法 も 有 用 で あ る 。  

③ に つ い て は ， 大 学 生 活 へ の 示 唆 を 与 え る 結 果 と な っ た 。 大 学 生

活 を 通 し て 様 々 な 集 団 に 所 属 し た り ， 新 し い 環 境 に 出 か け て い き ，

い ろ い ろ な 啓 発 的 体 験 を 持 つ こ と の 重 要 性 が ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知

と い う 観 点 か ら も 確 認 さ れ た 。  

④ に つ い て は ， 進 路 選 択 ま た は 就 職 活 動 に 臨 む 青 年 へ の 両 親 の 関

わ り 方 へ 示 唆 を 与 え る 結 果 と な っ た 。 職 業 人 と し て の モ デ ル を 示 す

こ と や ， 積 極 的 に 子 ど も の 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 関 わ る こ と へ の 一

定 の 有 効 性 が 示 さ れ た 。  

こ れ ら の 知 見 を 具 体 的 に ど の よ う に 臨 床 実 践 に 結 び つ け る か ， 大
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学 教 育 に 位 置 づ け る か に つ い て は ， 第 1 0 章 で 具 体 的 に 述 べ る 。  

 

第 4 節  本 研 究 の 結 論  

最 後 に 本 研 究 の 結 論 を 述 べ る 。 本 研 究 の 結 論 は ， サ ポ ー ト 資 源 の

認 知 に は 予 防 的 機 能 が ， サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に は 対 処 的 機 能 が ， そ

れ ぞ れ 備 わ っ て お り ， C o h e n  &  W i l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル は 進 路 選 択

場 面 に も 就 職 活 動 場 面 に も 応 用 可 能 で あ る と い う こ と で あ る 。ま た ，

よ り 具 体 的 な 結 論 は ， ① 進 路 選 択 場 面 に お い て は 友 人 か ら の サ ポ ー

ト の 認 知 が ， 就 職 活 動 場 面 で は 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 が

不 安 の 予 防 的 要 因 と し て 機 能 す る こ と ， ② 不 安 に 対 し て ， 進 路 選 択

場 面 に お い て は 友 人 か ら の サ ポ ー ト ， 父 親 か ら の サ ポ ー ト ， 大 学 教

員 か ら の サ ポ ー ト を 活 用 す る こ と や イ ン タ ー ネ ッ ト を 活 用 す る こ と ，

就 職 活 動 場 面 で は 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト と 父 親 か ら の サ ポ ー ト

を 活 用 す る こ と に よ っ て 対 処 す る こ と が ， 不 安 の 悪 影 響 を 減 じ る こ

と ， ③ そ れ ら の 資 源 を 有 効 に 活 用 す る に は ， 援 助 要 請 ス キ ル ， 援 助

要 請 ス タ イ ル ， 小 集 団 閉 鎖 性 ， 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 介 入 す る こ と

が 有 用 で あ る こ と ， の 3 点 で あ る 。  
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第 9 章 

本研究の限界と今後の課題  
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第 1 節  本 章 の 目 的  

 本 章 で は ， 本 研 究 の 限 界 と 今 後 の 課 題 に つ い て 述 べ る 。 ま ず ， 1

点 目 と し て ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 機 能 に 関 し て 検 討 し た 研

究 3 お よ び 研 究 4 の サ ン プ ル 収 集 が 一 時 点 で あ る こ と に 関 す る 問 題

に つ い て ， 2 点 目 と し て ， 研 究 3 お よ び 研 究 7 - 1 の サ ン プ ル 数 が 少

な い 問 題 に つ い て ， 3 点 目 と し て ， 研 究 7 お よ び 研 究 8 が 回 顧 法 に

よ る 回 答 で あ る 問 題 に つ い て 述 べ る 。 最 後 に 4 点 目 と し て 進 路 選 択

と 就 職 活 動 の つ な が り に つ い て 直 接 的 に 実 証 デ ー タ に 基 づ い て 明 ら

か に し て い な い 問 題 を 取 り 上 げ る 。  

 

第 2 節  サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 機 能 に 関 す る 課 題 （ 研 究 3・

研 究 4）  

 本 研 究 で は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 機 能 を そ れ ぞ れ 検 討 し

た 。 す な わ ち ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 問 題 の 発 生 の 予 防 に 寄 与 す る

側 面 が あ り ， サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 は 問 題 が 発 生 し た 後 の 対 処 と し て

機 能 す る 側 面 が あ る こ と を 明 ら か に し た 。 し か し な が ら ， こ れ ら を

検 討 し た 研 究 3 お よ び 研 究 4 の デ ー タ は 一 時 点 の デ ー タ で あ る た め ，

実 際 に 時 系 列 に 基 づ い て ， そ れ ぞ れ が 予 防 的 な 機 能 と 対 処 的 機 能 を

備 え て い る こ と を 示 し た わ け で は な い 。 こ の こ と か ら ， 今 後 は 短 期

縦 断 的 検 討 を 行 う こ と で ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の そ れ ぞ れ が

時 系 列 に 従 っ て 機 能 す る 様 相 を 明 ら か に す る 必 要 が あ る 。  

 

第 3 節  サ ン プ ル 数 の 少 な さ に 関 す る 課 題 （ 研 究 4・ 研 究 7 - 1）  

 本 研 究 の 一 部 で は 就 職 活 動 中 の 学 生 や 就 職 活 動 を 経 験 し た 学 生 を

対 象 と し た 。 就 職 活 動 中 の 学 生 は 活 動 が 多 忙 で あ る こ と や 高 学 年 に
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な る ほ ど 履 修 し て い る 講 義 が 少 な く な り ， 大 学 で 過 ご す 時 間 が 減 る

こ と か ら デ ー タ を 収 集 す る こ と が 困 難 に な る 。 そ の た め ， 研 究 4 と

研 究 7 - 1 の サ ン プ ル 数 は 十 分 で は な か っ た 。 今 後 は 研 究 7 - 2 や 研 究

7 - 3， 研 究 8 の よ う に ウ ェ ブ 調 査 な ど を 用 い る な ど 工 夫 を し て ， サ

ン プ ル 数 を 増 や し ， 本 研 究 の 結 果 の 再 現 性 を 確 認 す る こ と が 重 要 で

あ る 。  

 

第 4 節  回 顧 法 に よ る 回 答 の 歪 み の 課 題 （ 研 究 7・ 研 究 8）  

 研 究 7 と 研 究 8 は 就 職 活 動 中 の 学 生 を 対 象 に 研 究 す る こ と の 困 難

さ か ら ， 就 職 活 動 を 経 験 し た 学 生 を 対 象 に 研 究 を 実 施 し ， 就 職 活 動

に 取 り 組 ん で い た と き の 自 身 に つ い て 回 答 を 求 め た 。 就 職 活 動 の 結

果 に 関 す る 内 容 は 尋 ね て い な い た め ， 就 職 活 動 の 結 果 に よ っ て 体 験

の 意 味 づ け が 変 化 し ， 回 答 に 大 き な 歪 み が 生 じ る こ と は 避 け る こ と

が で き て い る 。 し か し ， 就 職 活 動 は 学 生 に と っ て 大 き な ラ イ フ イ ベ

ン ト で あ る こ と か ら 援 助 要 請 に 関 す る 個 人 内 要 因 や 周 囲 の 人 々 と の

関 係 に 変 容 が 生 じ て い る 可 能 性 は 否 定 し き れ な い 。 し た が っ て ， 今

後 の 研 究 で は 就 職 活 動 の 学 生 を 対 象 に す る こ と が 求 め ら れ る 。ま た ，

就 職 活 動 の 過 程 に よ っ て ， ど の よ う に 変 数 が 変 容 し て い く か ， 短 期

縦 断 研 究 に よ っ て 捉 え て い く こ と も 肝 要 で あ る 。  

 

第 5 節  進 路 選 択 と 就 職 活 動 の 接 続 に 関 す る 課 題  

本 研 究 で は ， 大 学 生 の 進 路 選 択 と 就 職 活 動 の 両 方 に 注 目 す る こ と

に よ っ て ， 大 学 生 活 を 通 し て 自 身 の キ ャ リ ア を 模 索 し ， 実 際 に そ の

目 標 の 実 現 に 向 け て 活 動 し て い く 過 程 を 別 個 に 検 討 す る こ と が 可 能

に な り ， そ れ ぞ れ の 場 面 に お い て 有 効 な サ ポ ー ト 資 源 が 明 ら か に な
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っ た 。 し か し な が ら ， 本 研 究 で は 進 路 選 択 と 就 職 活 動 を そ れ ぞ れ 別

個 に 検 討 し た た め ， こ の 2 つ の 過 程 が ど の よ う に 関 連 し て い る か 明

ら か に な っ て い な い 。 す な わ ち ， 進 路 選 択 の 結 果 が 就 職 活 動 に 及 ぼ

す 影 響 に つ い て は 検 討 し な か っ た 。 ま た 就 職 活 動 を 開 始 し た 後 も 並

行 し て 進 路 選 択 は 行 わ れ る 。 具 体 的 に は ， 企 業 ・ 業 界 研 究 を 行 っ た

り ， 採 用 試 験 を 受 け る こ と を 通 じ て ， 自 身 が 志 望 し て い た 進 路 を 変

更 し た り ，新 た に 志 望 す る 進 路 を 発 見 し た り す る こ と も あ る だ ろ う 。

特 に 近 年 の キ ャ リ ア カ ウ ン セ リ ン グ で は ， 偶 発 的 な 出 来 事 を 自 身 の

キ ャ リ ア に 活 か す こ と が 重 要 で あ る と 考 え ら れ る よ う に な っ て き て

い る （ K r u m b o l t z  &  L e v i n ,  2 0 0 4）。  

本 研 究 で は ， 下 村 ・ 木 村 （ 1 9 9 7） の 指 摘 に 基 づ い て 就 職 活 動 を ス

ム ー ズ に 開 始 し て い く こ と を 重 要 視 し た た め ， 就 職 活 動 を 開 始 す る

前 の 進 路 選 択 に 注 目 し た 。 今 後 は 進 路 選 択 の 結 果 が 就 職 活 動 の 取 り

組 み に 及 ぼ す 影 響 や 就 職 活 動 が 進 む 中 で 生 じ る 進 路 選 択 に つ い て 検

討 す る こ と も 意 義 深 い だ ろ う 。  
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第 10 章  

実践活動への示唆  
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第 1 節  本 章 の 目 的  

 本 章 で は 本 研 究 で 得 ら れ た 成 果 に 基 づ き ， キ ャ リ ア 支 援 や キ ャ リ

ア 教 育 ， 就 職 活 動 支 援 な ど の 実 践 活 動 へ の 示 唆 を 行 う 。  

 

第 2 節  進 路 選 択 支 援 へ の 示 唆  

 本 研 究 で は 「 友 人 の 認 知 」 が 進 路 選 択 へ の 不 安 と そ の 悪 影 響 を 低

減 し ，「 友 人 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」，「 大 学 教 員 の 活 用 」，「 イ ン タ ー

ネ ッ ト の 活 用 」 を 不 安 へ の 対 処 と し て 用 い る こ と に よ っ て ， 不 安 の

悪 影 響 を お お む ね 緩 和 し て い た 。  

 ま ず ， 友 人 ， 大 学 教 員 ， イ ン タ ー ネ ッ ト に つ い て 述 べ て い く 。 大

学 生 の 友 人 関 係 の 特 徴 と し て ， 大 学 へ の 環 境 移 行 に 伴 っ て 友 人 関 係

の 再 構 築 が 求 め ら れ る こ と が 挙 げ ら れ る 。 千 島 ・ 水 野 （ 2 0 1 3） は 多

く の 大 学 生 が 入 学 前 に 期 待 し て い た 友 人 関 係 と 現 実 の 友 人 関 係 に ギ

ャ ッ プ を 感 じ て い る こ と を 報 告 し て お り ， 適 応 的 に 友 人 関 係 を 再 構

築 し て い く こ と は 大 学 生 に と っ て の ひ と つ の 課 題 で あ る 。 し た が っ

て ， サ ー ク ル や ク ラ ス 単 位 の 授 業 な ど を 通 し て ， 自 然 と 友 人 関 係 を

構 築 で き る 学 生 に つ い て は 問 題 な い が ， 対 人 関 係 に 困 難 を 抱 え る 学

生 が 孤 立 し な い よ う に ， 配 慮 し て い く こ と が 重 要 で あ る 。 初 年 次 教

育 に お け る オ リ エ ン テ ー シ ョ ン 活 動 や 構 成 的 エ ン カ ウ ン タ ー グ ル ー

プ な ど は 有 用 で あ ろ う 。 オ リ エ ン テ ー シ ョ ン 活 動 で は ， 合 宿 や 校 外

学 習 ， ス ポ ー ツ 大 会 の よ う な ク ラ ス ・ 専 攻 内 ， ク ラ ス ・ 専 攻 間 の 交

流 が 促 進 さ れ る よ う な 活 動 が 望 ま れ る 。 こ れ ら の 取 り 組 み は 大 学 生

活 全 体 の 適 応 を 促 進 す る こ と を 目 的 と し た も の で あ る が ， 本 研 究 の

知 見 か ら は キ ャ リ ア に 関 連 す る 課 題 に 対 し て も 有 用 な 取 り 組 み と な

る こ と が 示 唆 さ れ た 。ま た 初 年 次 教 育 や キ ャ リ ア 教 育 だ け で は な く ，
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多 く の 講 義 の 中 で グ ル ー プ ワ ー ク や デ ィ ス カ ッ シ ョ ン を 取 り 入 れ ，

同 世 代 同 士 の 交 流 を 増 や し て い く こ と も 取 り 組 み と し て 考 え ら れ よ

う 。 こ の よ う な 講 義 ス タ イ ル は 単 な る 知 識 伝 達 型 の 講 義 以 上 に ， 学

生 に 主 体 的 な 取 り 組 み を 求 め る も の で あ る た め ， 専 門 教 育 の 質 の 向

上 に も つ な が る 可 能 性 が あ る 。 ま た ， グ ル ー プ ワ ー ク や デ ィ ス カ ッ

シ ョ ン の グ ル ー プ を 作 る 際 に は ， 席 の 近 い 者 同 士 で グ ル ー プ を 作 る

の で は な く ， ト ラ ン プ や く じ 引 き を 利 用 し て ラ ン ダ ム に グ ル ー プ 編

成 を 行 う こ と が 望 ま し い 。 そ の 他 ， 学 生 相 談 室 な ど が 主 催 し て い る

講 義 の 空 き 時 間 の グ ル ー プ 活 動 も サ ポ ー ト ネ ッ ト ワ ー ク を 広 げ る 試

み と し て 挙 げ ら れ る 。 た と え ば ， 筑 波 大 学 の 学 生 相 談 室 で は 「 い ろ

ん な ボ ー ド ゲ ー ム で コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 」 と 題 し て ， ボ ー ド ゲ ー ム

を 通 じ た 交 流 の 機 会 を 企 画 し て い る （ 筑 波 大 学 ,  2 0 1 2）。  

 大 学 教 員 に 関 し て は 大 学 設 置 基 準 の 改 正 に 伴 い ， 大 学 教 育 に 関 わ

る す べ て の 者 が キ ャ リ ア 教 育 の 担 い 手 と さ れ て い る 。 こ の よ う な 理

念 上 で の 役 割 だ け で は な く ， 本 研 究 で 実 証 研 究 の デ ー タ か ら そ の サ

ポ ー ト の 有 用 性 が 確 認 さ れ た 。 F D 研 修 会 な ど で 相 談 の 受 け 方 に 関

す る 研 修 会 を 開 催 す る こ と や 学 内 に ど の よ う な 資 源 が あ る の か 周 知

す る こ と は ， ク ラ ス や ゼ ミ の 学 生 へ の 進 路 相 談 を よ り よ く 行 う こ と

が で き る よ う に な る た め に 有 用 で あ る と 考 え ら れ る 。 ま た ， 大 学 教

員 は キ ャ リ ア 教 育 の 担 い 手 で あ る と い う 意 識 の 改 革 を 推 進 し て い く

こ と も 必 要 で あ ろ う 。  

イ ン タ ー ネ ッ ト は 非 常 に 手 軽 な ツ ー ル で あ り ， ほ と ん ど の 学 生 が

P C や タ ブ レ ッ ト ， ス マ ー ト フ ォ ン な ど を 用 い て ， 利 用 し て い る 。

そ の た め ， イ ン タ ー ネ ッ ト を 用 い て 進 路 に 関 す る 情 報 を 得 る よ う 方

向 づ け る こ と は 容 易 で あ る と 考 え ら れ る 。 し か し ， 本 研 究 の 結 果 や
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先 行 研 究 （ 下 村 ,  2 0 0 1 ;  下 村 ・ 堀 ,  2 0 0 1） か ら も 示 さ れ た よ う に イ

ン タ ー ネ ッ ト で 得 ら れ る 情 報 は 非 常 に 多 岐 に わ た る た め ， イ ン タ ー

ネ ッ ト 利 用 が 進 路 決 定 を 混 乱 さ せ て し ま う 可 能 性 が あ る 。 ま た ， イ

ン タ ー ネ ッ ト 上 に は 「 一 般 的 な 」 進 路 選 択 に 関 す る 情 報 も 多 く ， そ

れ ら と 現 在 の 自 分 と の ギ ャ ッ プ に よ っ て 苦 し め ら れ る こ と も あ る か

も し れ な い 。 つ ま り ， イ ン タ ー ネ ッ ト 上 の 豊 富 な 情 報 は 両 刃 の 剣 に

な り う る 。 そ の た め ， た だ 闇 雲 に イ ン タ ー ネ ッ ト の 情 報 を 収 集 し て

進 路 選 択 を 進 め て い く の で は な く ， キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 活

動 の 中 で ， ど の よ う な 目 的 で ど の よ う な 情 報 を 集 め る 必 要 が あ る の

か 目 標 を 立 て て 行 う こ と が 必 須 で あ る 。 受 動 的 に 情 報 に さ ら さ れ る

の で は な く ， 主 体 的 な 情 報 収 集 が 求 め ら れ る だ ろ う 。 具 体 的 に は ，

自 己 理 解 の た め に イ ン タ ー ネ ッ ト 上 の 適 性 検 査 を 行 う ， 職 業 理 解 の

た め に 就 職 サ イ ト を 利 用 す る と い っ た こ と が 考 え ら れ る 。 さ ら に ，

イ ン タ ー ネ ッ ト 上 の 情 報 の 真 偽 を 判 断 す る 能 力 を 培 う た め の メ デ ィ

ア リ テ ラ シ ー の 教 育 も 重 要 で あ る 。  

 ま た ， こ れ ら の 資 源 の 認 知 と 活 用 に 援 助 要 請 ス キ ル や 援 助 要 請 ス

タ イ ル ， 小 集 団 閉 鎖 性 が 関 連 を 持 っ て い た 。 援 助 要 請 ス キ ル へ の 介

入 に つ い て の 実 践 例 と し て 本 田・新 井（ 2 0 1 0 a）と 本 田・新 井（ 2 0 1 0 b）

が あ る 。 こ の プ ロ グ ラ ム は 対 象 に よ っ て 援 助 要 請 ス キ ル の 上 昇 が み

ら れ な い と い う 限 界 は あ る も の の ，5 0 分 2 回 で 実 施 で き る 簡 便 な プ

ロ グ ラ ム で あ る 。「 ほ う・れ ん・そ う 」に 象 徴 さ れ る よ う に ，社 会 に

出 た 後 に も 援 助 要 請 （ 相 談 ） す る た め の ス キ ル は 重 要 で あ る と 考 え

ら れ る た め ， 援 助 要 請 ス キ ル に 関 す る ト レ ー ニ ン グ を キ ャ リ ア 教 育

の 一 環 と し て 取 り 入 れ る こ と は 意 義 深 い だ ろ う 。 援 助 要 請 ス タ イ ル

に つ い て は 「 援 助 要 請 回 避 群 」 が 他 の 群 よ り も サ ポ ー ト 資 源 の 活 用
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可 能 性 の 認 知 も 活 用 も い ず れ も 低 か っ た 。先 述 の プ ロ グ ラ ム（ 本 田・

新 井 ,  2 0 1 0 a）に は 援 助 要 請 に 対 す る 態 度 の 肯 定 的 な 変 化 を 目 的 と し

た 心 理 教 育 も 含 ま れ て い る こ と か ら ， 援 助 要 請 ス タ イ ル の 変 容 に も

有 効 で あ る 可 能 性 が あ る 。ま た ，「 援 助 要 請 回 避 群 」は 援 助 要 請 に 対

す る 極 端 な 認 知 を 持 っ て い る 可 能 性 も あ る 。 集 団 認 知 行 動 療 法 に よ

る 認 知 再 構 成 法 の よ う な 取 り 組 み も 有 用 で あ る か も し れ な い 。  

小 集 団 閉 鎖 性 に つ い て は ， い ず れ の 資 源 の サ ポ ー ト の 利 用 可 能 性

を 低 め て お り ， 異 な る 他 者 と の 関 わ り を 通 し た 啓 発 的 経 験 が 重 要 で

あ る と 考 え ら れ る 。 先 述 し た よ う な オ リ エ ン テ ー シ ョ ン や 構 成 的 エ

ン カ ウ ン タ ー ， キ ャ リ ア 教 育 に お け る グ ル ー プ ワ ー ク ， 援 助 要 請 ス

キ ル へ の 介 入 プ ロ グ ラ ム は い ず れ も ， 異 な る 他 者 と の 出 会 い を 提 供

す る も の で も あ る 。 し か し ， 小 集 団 閉 鎖 性 の 高 い 学 生 は ， こ の よ う

な 企 画 や プ ロ グ ラ ム へ の 参 加 を 避 け た り ， 厭 う 傾 向 が あ る と 考 え ら

れ る た め ， 参 加 の し や す い 工 夫 や 広 報 活 動 が 求 め ら れ る 。 こ れ ら に

関 し て は お お む ね こ れ ま で に も 実 践 が な さ れ て き た 活 動 で あ り ， そ

の 活 動 の 有 効 性 に 関 し て 実 証 的 デ ー タ か ら 根 拠 を 提 供 で き た と 考 え

ら れ る 。  

次 に 父 親 資 源 に つ い て 述 べ る 。 中 学 生 の キ ャ リ ア 教 育 で は 職 場 体

験 を 体 験 す る こ と を き っ か け に ， 家 庭 で 両 親 と 職 業 に つ い て 話 題 に

す る こ と が 期 待 さ れ て い る（ 下 村 ,  2 0 0 9）。進 路 選 択 に つ い て も 同 様

に 家 庭 で 進 路 に つ い て 話 題 に で き る よ う な 取 り 組 み が 期 待 さ れ る 。

具 体 的 に は 父 母 の 進 路 選 択 に つ い て イ ン タ ビ ュ ー す る よ う な 課 題 を

キ ャ リ ア 教 育 の 一 環 と し て 導 入 す る こ と が 考 え ら れ る 。 ま た ， 父 親

資 源 は 両 親 と 進 路 に 関 す る 話 題 が 頻 繁 に で き る ほ ど ， 活 用 可 能 性 を

高 く 認 知 し ， 実 際 に 活 用 も す る た め ， 両 親 が 学 生 自 身 の 自 律 性 を 損
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な わ な い 程 度 に 進 路 に 関 す る 話 題 を 家 庭 で 取 り 上 げ る こ と が 重 要 で

あ る 。  

 

第 3 節  就 職 活 動 支 援 へ の 示 唆  

 本 研 究 で は 「 先 輩 の 認 知 」 を 高 め る こ と が 就 職 活 動 に 予 防 的 に 就

職 活 動 不 安 と そ の 悪 影 響 を 低 減 す る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ，

「 先 輩 の 活 用 」，「 父 親 の 活 用 」 に よ っ て 不 安 に 対 処 し ， 活 動 が 促 進

さ れ ， 状 態 自 尊 感 情 へ の 悪 影 響 を 緩 和 す る こ と が 示 さ れ た 。  

ま ず ， 先 輩 資 源 に つ い て 述 べ る 。 多 く の 大 学 で は 就 職 課 や キ ャ リ

ア セ ン タ ー の 主 催 で ， 内 定 を 獲 得 し た 先 輩 の 就 職 活 動 の 体 験 談 を 聞

く 企 画 が 設 け ら れ て い る 。 こ の よ う な 取 り 組 み は 「 先 輩 の 活 用 」 で

あ る た め ， 有 効 な キ ャ リ ア 支 援 で あ る こ と が 実 証 デ ー タ か ら 示 さ れ

た 。 し か し な が ら ， こ の よ う な 取 り 組 み は 一 時 点 の 取 り 組 み で あ る

た め ， 継 続 的 に 先 輩 の サ ポ ー ト を 活 用 す る こ と は 困 難 で あ り ， 先 輩

の サ ポ ー ト の 利 用 可 能 性 を 認 知 す る こ と に も つ な が り に く い 。 岐 阜

経 済 大 学（ 2 0 1 0）で は 文 部 科 学 省 の 大 学 教 育 ・ 学 生 支 援 推 進 事 業 の

支 援 の も と で ， 就 職 活 動 を 終 え た 大 学 4 年 生 が こ れ か ら 就 職 活 動 を

始 め る 学 生 に 対 し て ， メ ン タ ー と し て 就 職 活 動 を サ ポ ー ト す る 取 り

組 み を 行 っ て い る 。 こ の 取 り 組 み は 継 続 的 な も の で あ る た め ， 身 近

に 就 職 活 動 を し た 先 輩 が い な い 学 生 に と っ て も サ ポ ー ト の 利 用 可 能

性 の 認 知 を 高 め る も の で あ る と 考 え ら れ る 。  

ま た ， 先 輩 資 源 の 認 知 と 活 用 に 援 助 要 請 ス キ ル ， 援 助 要 請 ス タ イ

ル ， 小 集 団 閉 鎖 性 が 関 連 を 持 っ て い た 。 援 助 要 請 ス キ ル と 援 助 要 請

ス タ イ ル に つ い て は 進 路 支 援 の 項 で 述 べ た こ と と 同 様 の こ と が 就 職

活 動 支 援 に お い て も あ て は ま る 。 実 際 に 就 職 活 動 が は じ ま っ て か ら
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先 述 し た よ う な 取 り 組 み に 参 加 す る こ と は 困 難 で あ る 可 能 性 が あ る

こ と か ら ， 進 路 選 択 支 援 の 段 階 で 援 助 要 請 ス キ ル を 高 め ， 援 助 が 求

め や す い ス タ イ ル に 変 容 を 促 す こ と が 肝 要 で あ る 。 進 路 支 援 と 異 な

る 点 と し て は ，「 援 助 要 請 自 立 群 」の 得 点 が 理 論 的 中 間 値 を 下 回 っ て

い る こ と が 挙 げ ら れ る 。 そ の た め ， 就 職 活 動 で は 自 身 が 思 っ て い る

以 上 に ， ち ょ っ と し た こ と で も 相 談 を 試 み る こ と が 重 要 で あ る こ と

を 伝 え て い く こ と が 必 要 と な る か も し れ な い 。 小 集 団 閉 鎖 性 に つ い

て は 先 輩 資 源 の 活 用 可 能 性 を 低 減 し て い た 。 小 集 団 閉 鎖 性 の 低 い 学

生 は そ も そ も 資 源 が 周 囲 に 持 っ て い な い 可 能 性 が あ る た め ， 先 輩 資

源 を 提 供 す る ア プ ロ ー チ が 効 果 的 で あ る 。 具 体 的 に は 上 述 し た よ う

な 先 輩 に よ る 就 職 活 動 の メ ン タ ー 制 度 な ど が 考 え ら れ る 。  

父 親 資 源 に つ い て は 進 路 選 択 支 援 と 同 様 の ア プ ロ ー チ が 有 効 で あ

ろ う 。 両 親 と 進 路 に 関 す る 話 題 が 頻 繁 に で き る ほ ど 父 親 資 源 の 活 用

可 能 性 の 認 知 が 高 ま り ， 実 際 に 活 用 さ れ る こ と か ら ， 進 路 選 択 段 階

か ら 両 親 と 良 好 な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が と れ て い る こ と が ， 就 職 活

動 段 階 で の 資 源 の 有 効 活 用 に つ な が る と 考 え ら れ る 。  

以 上 の よ う に ， 実 践 へ の 示 唆 で は キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 ，

就 職 活 動 支 援 に 特 有 の 活 動 と 大 学 教 育 の 中 で 可 能 な 活 動 の 両 方 が 含

ま れ て い た 。 大 学 設 置 基 準 の 改 正 に よ っ て ， 大 学 に お け る キ ャ リ ア

教 育 の 重 要 性 は 高 ま っ て お り ， キ ャ リ ア 教 育 や キ ャ リ ア 支 援 ， 就 職

活 動 支 援 を 特 別 な 活 動 と す る の で は な く ， 大 学 教 育 の 各 所 に 位 置 づ

け て い く こ と が 求 め ら れ て い る と い え る 。  
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柿 澤 寿 信 ・田 澤  実・梅 崎  修  ( 2 0 1 3 ) .  S N S は 就 職 活 動 の 効 果 的 ツ

ー ル か ― 就 職 活 動 生 に 対 す る ア ン ケ ー ト 調 査 結 果 の 分 析 ―  キ

ャ リ ア デ ザ イ ン 研 究 ,  9 ,  1 8 1 - 1 8 9 .  

木 村 真 人・水 野 治 久  ( 2 0 0 4 ) .  大 学 生 の 被 援 助 志 向 性 と 心 理 的 変 数 と

の 関 連 に つ い て ― 学 生 相 談・友 達・家 族 に 焦 点 を あ て て ―  カ ウ

ン セ リ ン グ 研 究 ,  3 7 ,  2 6 0 - 2 6 9 .  

北 見 由 奈・茂 木 俊 彦・森  和 代  ( 2 0 0 9 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 ス ト レ ス

に 関 す る 研 究 ― 評 価 尺 度 の 作 成 と 精 神 的 健 康 に 及 ぼ す 影 響 ― ,  

学 校 メ ン タ ル ヘ ル ス ,  1 2 ,  4 3 - 5 0 .  

厚 生 労 働 省  ( 2 0 1 0 ) .  新 卒 応 援 ハ ロ ー ワ ー ク が 皆 さ ん の 就 職 活 動 を

支 援 し ま す  

h t t p : / / w w w. m h l w. g o . j p / t o p i c s / 2 0 1 0 / 0 1 / t p 0 1 2 7 - 2 / 0 5 . h t m l  

（ 2 0 1 4 年 9 月 7 日 参 照 ）  

K r u m b o l t z ,  J .  D .  &  L e v i n ,  A .  ( 2 0 0 4 ) .  L u c k  i s  n o  a c c i d e n t :  m a k i n g  

http://www.mhlw.go.jp/topics/2010/01/tp0127-2/05.html
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t h e  m o s t  o f  h a p p e n s t a n c e  i n  y o u r  l i f e  a n d  c a r e e r.  C a l i f o r n i a :  

I m p a c t  P u b l i s h e r s .  ( 花 田 光 世 ・ 大 木 紀 子 ・ 宮 地 夕 紀 子  ( 訳 )  

( 2 0 0 5 ) .  そ の 幸 運 は 偶 然 で は な い ん で す ！  ダ イ ヤ モ ン ド 社 )   

レ ジ ェ ン ダ・コ ー ポ レ ー シ ョ ン  ( 2 0 0 9 ) .   エ ン ト リ 者 数 は 1 . 7 倍 に ，

内 定 社 数 は 4 割 減 少   

松 田 由 希 子・前 田 健 一  ( 2 0 0 7 ) .  大 学 生 の 職 業 選 択 未 関 与 に お よ ぼ す

自 己 効 力 感 と 親 や 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 影 響 ,  広 島 大 学 心 理 学

研 究 ,  7 ,  1 4 7 - 1 5 8 .  

松 田 侑 子  ( 2 0 1 3 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 不 安 と 性 格 特 性 5 因 子 モ デ ル

の 関 連 ― 就 職 活 動 の 準 備 の 違 い ―  キ ャ リ ア デ ザ イ ン 研 究 ,  9 ,  

1 4 5 - 1 5 3 .  

松 田 侑 子・新 井 邦 二 郎・佐 藤  純  ( 2 0 1 0 ) .  就 職 不 安 に 関 す る 研 究 の

動 向  筑 波 大 学 心 理 学 研 究 ,  4 0 ,  4 3 - 5 0 .  

松 田 侑 子・永 作  稔・新 井 邦 二 郎  ( 2 0 0 8 ) .  職 業 選 択 不 安 尺 度 の 作 成  

筑 波 大 学 心 理 学 研 究 ,  3 6 ,  6 7 - 7 4 .  

松 田 侑 子・永 作  稔・新 井 邦 二 郎  ( 2 0 1 0 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 不 安 が

就 職 活 動 の 及 ぼ す 影 響 ― コ ー ピ ン グ に 注 目 し て ―  心 理 学 研 究 ,  

8 0 ,  5 1 2 - 5 1 9 .  

水 野 治 久・石 隈 利 紀  ( 1 9 9 9 ) .  被 援 助 志 向 性 ，被 援 助 行 動 に 関 す る 研

究 の 動 向  教 育 心 理 学 研 究 ,  4 7 ,  5 3 0 - 5 3 9 .  

永 井  智  ( 2 0 1 3 ) .  援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 の 作 成 ― 縦 断 調 査 に よ る

実 際 の 援 助 要 請 行 動 と の 関 連 か ら ―  教 育 心 理 学 研 究 ,  6 1 ,  

4 4 - 5 5 .  

内 閣 府  ( 2 0 1 4 ) .  平 成 2 5 年 中 に お け る 自 殺 の 状 況 .  

中 島 由 佳  ( 2 0 1 2 ) .  大 卒 女 子 入 職 者 の 初 期 適 応 の 規 定 因 ― 目 標 達 成
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志 向 お よ び 情 緒 的 適 応 の 観 点 か ら の 縦 断 調 査 ―  教 育 心 理 学 研

究 ,  5 9 ,  4 0 2 - 4 1 3 .  

中 島 由 佳・無 藤  隆  ( 2 0 0 7 ) .  女 子 学 生 に お け る 目 標 達 成 プ ロ セ ス と

し て の 就 職 活 動 ― コ ン ト ロ ー ル 方 略 を 媒 介 と し た キ ャ リ ア 志 向

と 就 職 達 成 の 関 係 ―  教 育 心 理 学 研 究 ,  5 5 ,  4 0 3 - 4 1 3 .  

成 田 絵 吏・緒 賀 郷 志  ( 2 0 1 0 ) .  大 学 生 に お け る 援 助 要 請 と 進 路 選 択 の

関 連 に つ い て  岐 阜 大 学 教 育 学 部 研 究 報 告  人 文 科 学 ,  5 9 ,  

1 6 9 - 1 7 9 .  

西 山  薫  ( 2 0 0 3 ) .  就 職 不 安 と プ ロ ア ク テ ィ ブ パ ー ソ ナ リ テ ィ 特 性

お よ び 自 己 効 力 に 関 す る 研 究  人 間 福 祉 研 究 ,  6 ,  1 3 7 - 1 4 8 .  

S a k a ,  N . ,  G a t i ,  I . ,  &  K e l l y,  K .  R .  ( 2 0 0 8 ) .  E m o t i o n a l  a n d  

p e r s o n a l i t y - r e l a t e d  a s p e c t s  o f  c a r e e r - d e c i s i o n - m a k i n g  

d i f f i c u l t i e s .  J o u r n a l  o f  C a r e e r  A s s e s s m e n t ,  1 6 ,  4 0 3 - 4 2 4 .    

S a l o m o n e ,  P.  R .  ( 1 9 8 2 ) .  D i f f i c u l t  c a s e s  i n  c a r e e r  c o u n s e l i n g :  Ⅱ

― T h e  i n d e c i s i v e  c l i e n t .  P e r s o n n e l  a n d  G u i d a n c e  J o u r n a l ,  6 0 ,  

4 9 6 - 5 0 0 .  

佐 藤  純  ( 2 0 0 8 ) .  大 学 生 の 援 助 資 源 の 利 用 に つ い て：学 生 相 談 に お

け る セ ル フ ヘ ル プ ブ ッ ク 利 用 と い う 視 点 か ら ―  筑 波 大 学 発 達

臨 床 心 理 学 研 究 ,  1 9 ,  3 5 - 4 3 .  

佐 藤 一 磨 ・ 梅 崎  修 ・ 上 西 充 子 ・ 中 野 貴 之  ( 2 0 1 0 ) .  志 望 業 界 の 変 化

は 大 学 生 の 就 職 活 動 に ど の よ う な 影 響 を 及 ぼ す の か ― 卒 業 時 ア

ン ケ ー ト 調 査 の 分 析 ―  キ ャ リ ア デ ザ イ ン 研 究 ,  6 ,  8 3 - 9 9 .  

佐 藤  舞  ( 2 0 1 3 ) .  進 路 選 択 過 程 に 対 す る 自 己 効 力 と 就 職 活 動 に お

け る 情 報 源 と の 関 連  応 用 心 理 学 研 究 ,  3 8 ,  2 5 1 - 2 6 2 .  

瀬 戸 正 弘  ( 2 0 0 8 ) .  女 子 大 学 生 の 就 職 不 安 に 影 響 を 及 ぼ す 心 理 社 会
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的 要 因 の 研 究  安 田 女 子 大 学 大 学 院 文 学 研 究 科 紀 要 ,  1 3 ,  7 1 - 9 3 .  

鹿 内 啓 子  ( 2 0 0 5 ) .  大 学 生 の 職 業 決 定 に 関 わ る 親 の 態 度 認 知 と 職 業

人 イ メ ー ジ の 要 因  北 星 学 園 大 学 文 学 部 北 星 論 集 ,  4 2 ,  6 9 - 8 8 .  

嶋  信 宏  ( 1 9 9 1 ) .  大 学 生 の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト ネ ッ ト ワ ー ク の 測

定 に 関 す る 一 研 究  教 育 心 理 学 研 究 ,  3 9 ,  4 4 0 - 4 4 7 .  

嶋  信 宏  ( 1 9 9 2 ) .  大 学 生 に お け る ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト の 日 常 生 活

ス ト レ ス に 対 す る 効 果  社 会 心 理 学 研 究 ,  7 ,  4 5 - 5 3 .  

清 水 和 秋  ( 1 9 9 0 ) .  進 路 不 決 断 尺 度 の 構 成 ― 関 西 大 学 社 会 学 部 紀 要 ,  

2 2 ,  6 3 - 8 1 .  

下 村 英 雄  ( 2 0 0 1 ) .  イ ン タ ー ネ ッ ト に お け る「 就 職 サ イ ト 」利 用 が 大

学 生 の 就 職 活 動 に 及 ぼ す 影 響 ― 追 跡 調 査 に よ る 検 討 ―  悠 峰 職

業 科 学 研 究 紀 要 ,  9 ,  2 5 - 3 6 .  

下 村 英 雄  ( 2 0 0 5 ) .  進 路 選 択 と 友 人 関 係 の 関 連 性 に つ い て：吉 村 論 文

に 対 す る 意 見  青 年 心 理 学 研 究 ,  1 7 ,  6 2 - 6 6 .  

下 村 英 雄  ( 2 0 0 9 ) .  キ ャ リ ア 教 育 の 心 理 学 ― 大 人 は ，子 ど も と 若 者 に

何 を 伝 え た い の か  東 海 教 育 研 究 所 .  

下 村 英 雄 ・ 堀  洋 元  ( 2 0 0 1 ) .  イ ン タ ー ネ ッ ト 上 の「 就 職 サ イ ト 」利

用 が 大 学 生 の 就 職 活 動 に 与 え る 影 響  日 本 教 育 心 理 学 会 第 4 3 回

総 会 発 表 論 文 集 ,  4 6 0 .  

下 村 英 雄・堀  洋 元  ( 2 0 0 4 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 に お け る 情 報 探 索 行

動 ： 情 報 源 の 影 響 に 関 す る 検 討  社 会 心 理 学 研 究 ,  2 0 ,  9 3 - 1 0 5 .  

下 村 英 雄・木 村  周  ( 1 9 9 4 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 に お け る 就 職 関 連 情

報 と 職 業 未 決 定  進 路 指 導 研 究 ,  1 5 ,  11 - 1 9 .  

下 村 英 雄・木 村  周  ( 1 9 9 7 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 ス ト レ ス と ソ ー シ ャ

ル サ ポ ー ト の 検 討  進 路 指 導 研 究 ,  1 8 ,  9 - 1 6 .  
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下 村 英 雄 ・ 八 幡 成 美 ・ 梅 崎  修 ・ 田 澤  実  ( 2 0 0 9 ) .  大 学 生 の キ ャ リ

ア ガ イ ダ ン ス の 効 果 測 定 用 テ ス ト の 開 発  キ ャ リ ア デ ザ イ ン 研

究 ,  5 ,  1 2 7 - 1 3 9 .  

下 山 晴 彦  ( 1 9 8 6 ) .  大 学 生 の 職 業 未 決 定 の 研 究  教 育 心 理 学 研 究 ,  3 4 ,  

2 0 - 3 0 .  

杉 本 英 晴  ( 2 0 0 7 ) .  大 学 生 の 就 職 活 動 プ ロ セ ス に お け る エ ン ト リ ー

活 動 に 関 す る 縦 断 的 検 討 ― 時 間 的 展 望 、 就 職 イ メ ー ジ 、 進 路 未

決 定 、友 人 の 就 職 活 動 状 況 に 注 目 し て ―  名 古 屋 大 学 大 学 院 教 育

発 達 科 学 研 究 科 紀 要  心 理 発 達 科 学 ,  5 4 ,  8 1 - 9 2 .  

鈴 木 み ゆ き  ( 2 0 0 9 ) .  大 学 生 に お け る 就 職 に 関 す る 将 来 展 望 と 就 職

へ 向 け て の 取 り 組 み と の 関 連 ― 空 想 と 予 期 の 観 点 か ら ―  カ ウ

ン セ リ ン グ 研 究 ,  4 2 ,  2 1 8 - 2 2 8 .  

高 橋 暁 子  ( 2 0 11 ) .  F a c e b o o k で 就 活 に 成 功 す る 本 ― ソ ー シ ャ ル メ デ

ィ ア を 活 用 し て 希 望 の 会 社 に 入 る 法 ―  自 由 国 民 社  

竹 澤 み ど り・小 玉 正 博  ( 2 0 0 4 ) .  青 年 期 後 期 に お け る 依 存 性 の 適 応 的

観 点 か ら の 検 討  教 育 心 理 学 研 究 ,  5 2 ,  3 1 0 - 3 1 9 .  

田 村 修 一・石 隈 利 紀  ( 2 0 0 1 ) .  指 導・援 助 サ ー ビ ス 上 の 悩 み に お け る

中 学 校 教 師 の 被 援 助 志 向 性 に 関 す る 研 究  ― バ ー ン ア ウ ト と の

関 連 に 焦 点 を あ て て ―  教 育 心 理 学 研 究 ,  4 9 ,  4 3 8 - 4 4 8 .  

田 中 正 之  ( 2 0 1 4 ) .  大 学 生 の 職 業 キ ャ リ ア・レ デ ィ ネ ス と 友 人 関 係 と

の 関 連 性 ― キ ャ リ ア に 関 す る 友 人 関 係 尺 度 の 開 発 を 通 し て ―  

キ ャ リ ア デ ザ イ ン 研 究 ,  1 0 ,  11 9 - 1 2 9 .  

谷 口 有 里 香・河 村 茂 雄  ( 2 0 0 7 ) .  大 学 生 の 職 業 未 決 定 と 就 職 不 安 と の

関 連 日 本 教 育 心 理 学 会 第 4 9 回 総 会 発 表 論 文 集 ,  5 4 0 .  

Ta y l o r,  K .  M . ,  &  B e t z ,  N .  E .  ( 1 9 8 3 ) .  A p p l i c a t i o n  o f  s e l f - e f f i c a c y  
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t h e o r y  t o  t h e  u n d e r s t a n d i n g  a n d  t r e a t m e n t  o f  c a r e e r  

i n d e c i s i o n .  J o u r n a l  o f  Vo c a t i o n a l  B e h a v i o r ,  2 2 ,  6 3 - 8 1 .  

塚 脇 涼 太 ・ 森 永 康 子 ・ 坪 田 雄 二 ・ 柘 植 道 子 ・ 平 川  真  ( 2 0 1 2 ) .  理 系

大 学 生 の 進 学 動 機 と そ の 規 定 因  広 島 大 学 心 理 学 研 究 ,  1 2 , 1 - 1 4 .  

筑 波 大 学  ( 2 0 1 2 ) .  い ろ ん な ボ ー ド ゲ ー ム で コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン  

h t t p : / / p r i v a t e . s i e . t s u k u b a . a c . j p / p u b - s t u d e n t / 0 9 s u p p o r t - i n f o

/ 2 4 0 1 2 0 h o k e n k a n r i s e n t a s y u s a i . p d f（ 2 0 1 4 年 11 月 2 4 日 参 照 ）  

戸 口 愛 泰・辰 巳 雅 紀  ( 2 0 0 2 ) .  就 職 活 動 に お け る 将 来 展 望 と 不 安 ― 不

安 低 減 要 因 の 検 討 ―  関 西 大 学 大 学 院 人 間 科 学 ,  5 7 ,  1 3 3 - 1 4 4 .  

東 京 都 青 少 年 ・ 治 安 対 策 本 部  ( 2 0 0 7 ) .   実 態 調 査 か ら み る ひ き こ も

る 若 者 の こ こ ろ  平 成 1 9 年 度 若 年 者 自 立 支 援 調 査 研 究 報 告 書 .  

浦 上 昌 則・山 中 美 香  ( 2 0 1 2 ) .  就 職 活 動 に お け る 言 葉 が け の 影 響 ― 就

職 活 動 に 対 す る 意 味 づ け と の 関 連 に 注 目 し て ―  人 間 関 係 研 究 ,  

11 , 11 6 - 1 2 8 .  

若 松 養 亮  ( 2 0 0 1 ) .  大 学 生 の 進 路 未 決 定 者 が 抱 え る 困 難 さ に つ い て

― 教 員 養 成 学 部 の 学 生 を 対 象 に ―  教 育 心 理 学 研 究 ,  4 9 ,  

2 0 9 - 2 1 8 .  

脇 本 竜 太 郎  ( 2 0 0 8 ) .  自 尊 心 の 高 低 と 不 安 定 性 が 被 援 助 志 向 性・援 助

要 請 に 及 ぼ す 影 響  実 験 社 会 心 理 学 研 究 ,  4 7 ,  1 6 0 - 1 6 8 .   

王  晋 民・黄 勇  ( 2 0 11 ) .  就 職 不 安 と 情 動 知 能 ，就 業 動 機 と の 関 連 性  

千 葉 科 学 大 学 研 究 紀 要 ,  4 ,  3 7 - 4 4 .  

We t h i n g t o n ,  E . ,  &  K e s s l e r,  R .  C .  ( 1 9 8 6 ) .  P e r c e i v e d  S u p p o r t ,  

R e c e i v e d  S u p p o r t ,  a n d  A d j u s t m e n t  t o  S t r e s s f u l  L i f e  E v e n t s .  

J o u r n a l  o f  H e a l t h  a n d  S o c i a l  B e h a v i o r ,  2 7 ,  7 8 - 8 9 .  

Wi l l s ,  T.  A . ,  &  S h i n a r,  O .  ( 2 0 0 0 ) .  M e a s u r i n g  p e r c e i v e d  a n d  

http://private.sie.tsukuba.ac.jp/pub-student/09support-info/240120hokenkanrisentasyusai.pdf（2014年11月24
http://private.sie.tsukuba.ac.jp/pub-student/09support-info/240120hokenkanrisentasyusai.pdf（2014年11月24
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r e c e i v e d  s o c i a l  s u p p o r t .  I n  C o h e n ,  S . ,  U n d e r w o o d ,  L .  G . ,  &  

G o t t l i e b ,  B .  ( e d . ) ,  S o c i a l  S u p p o r t  M e a s u r e m e n t  a n d  

I n t e r v e n t i o n   A G u i d e  f o r  H e a l t h  a n d  S o c i a l  S c i e n t i s t s .  
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要約  

 

【  目  的  】  

 進 路 を 選 択 す る こ と に は 困 難 が 伴 い ， 進 路 未 決 定 と 概 念 化 さ れ ，

研 究 が 進 め ら れ て き た 。 ま た ， 近 年 の 就 職 活 動 を 巡 る 状 況 は 過 酷 な

も の と な っ て お り ， そ の 支 援 に つ い て の 研 究 が 急 務 で あ る 。 特 に 進

路 選 択 と 就 職 活 動 に は 不 安 が 伴 い ， こ の 不 安 が 進 路 選 択 お よ び 就 職

活 動 に 悪 影 響 を 及 ぼ し て い る 。 本 研 究 で は ， こ の 不 安 お よ び 不 安 が

も た ら す 悪 影 響 を 緩 和 す る 要 因 と し て ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用

に 着 目 し た 。 本 研 究 の 目 的 は 以 下 に 述 べ る 3 点 で あ る 。  

 第 1 の 目 的 は 進 路 選 択 /就 職 活 動 の 場 面 に 即 し た サ ポ ー ト 資 源 の

認 知 と 活 用 を 測 定 す る 尺 度 の 開 発 で あ る 。 こ れ ま で に サ ポ ー ト 資 源

の 認 知 と 活 用 を ，別 々 に 両 方 を 測 定 す る 尺 度 が 存 在 し な い こ と か ら ，

本 研 究 で 新 た に 作 成 す る こ と と す る 。  

 第 2 の 目 的 は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 進 路 選 択 お よ び 就 職 活

動 に 及 ぼ す 影 響 を ， 認 知 と 活 用 の 機 能 の 違 い か ら 検 討 を 行 う こ と で

あ る 。 そ の た め に ， C o h e n  &  Wi l l s（ 1 9 8 5） の ソ ー シ ャ ル サ ポ ー ト

の 機 能 モ デ ル を 援 用 し ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 は 出 来 事 の 脅 威 度 を 軽

減 す る た め ，予 防 的 に 進 路 選 択 ま た は 就 職 活 動 に 伴 う 不 安 を 緩 和 し ，

サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 は 不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に 対 処 と し て 機 能 す る モ

デ ル を 構 成 し た 。 こ の モ デ ル に 従 っ て ， 認 知 と 活 用 の 機 能 の 違 い を

検 討 す る 。  

 第 3 の 目 的 は サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 促 進 /阻 害 要 因 の 検 討

で あ る 。 本 研 究 で 得 ら れ た 知 見 を キ ャ リ ア 支 援 や キ ャ リ ア 教 育 の 実

践 に 還 元 す る た め に ， 特 に 進 路 選 択 や 就 職 活 動 の 過 程 に お い て ， 有
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用 で あ る と 明 ら か に な っ た 資 源 に 注 目 し ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ

び 活 用 を 促 進 す る 要 因 と 抑 制 す る 要 因 を 明 ら か に す る 。  

 

【  方  法  】  

 上 記 の 目 的 を 達 成 す る た め に ， 本 研 究 で は 大 学 生 お よ び 大 学 院 生

計 1 2 0 0 名 を 対 象 に ， 複 数 回 の 質 問 紙 調 査 と 半 構 造 化 面 接 を 実 施 し

た 。 ま た ， 本 研 究 は す べ て ， 筑 波 大 学 人 間 総 合 科 学 研 究 科 研 究 倫 理

委 員 会 ま た は 筑 波 大 学 人 間 系 研 究 倫 理 委 員 会 の 承 認 を 得 て 行 っ た 。  

 

【  結  果  】  

 研 究 1 で は ， 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用

尺 度 を 作 成 す る た め に ，研 究 1 - 1 で 尺 度 項 目 の 収 集 を 行 い ，研 究 1 - 2

で そ の 因 子 構 造 と 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討 を 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 進 路

選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 は 8 因 子 構 造 で

あ り ， 十 分 な 信 頼 性 を 備 え て い た 。 妥 当 性 に 関 し て は ， 特 に 書 籍 資

源 の 認 知 に お い て 解 釈 の 難 し い 相 関 関 係 が み ら れ た も の の ， 全 体 と

し て は 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 の 両 側 面 を 測 定

で き る 有 用 な ツ ー ル を 開 発 で き た と い え る 。  

 研 究 2 で は ， 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度

を 作 成 す る た め に ， 研 究 2 - 1 で 尺 度 項 目 の 収 集 を 行 い ， 研 究 2 - 2 で

そ の 因 子 構 造 と 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討 を 行 っ た 。 そ の 結 果 ， 就 職 活

動 中 の サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度 お よ び 活 用 尺 度 は 9 因 子 構 造 で あ っ た 。

「 就 職 サ イ ト の 活 用 」 に お い て 信 頼 性 が や や 低 い 値 で あ っ た が ， 尺

度 の 価 値 を 減 じ る も の で は な か っ た 。 ま た ， 妥 当 性 に 関 し て は ， 一

部 下 位 尺 度 に お い て 検 討 の 余 地 が 残 る も の の ， 全 体 と し て は 就 職 活
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動 中 の サ ポ ー ト 資 源 を 認 知 と 活 用 の 両 側 面 を 測 定 で き る 有 用 な ツ ー

ル を 開 発 で き た と い え る 。  

 研 究 3 で は ， ① 進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 進 路 選 択

不 安 を 予 防 的 に 低 減 す る ， ② 不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に は ， サ ポ ー ト 資

源 の 活 用 が 対 処 と し て 機 能 し ， 不 安 の 悪 影 響 を 緩 和 す る モ デ ル を 検

討 し た 。 そ の 結 果 ， 友 人 資 源 の 認 知 が 「 自 己 理 解 不 安 」 を 予 防 的 に

低 減 す る こ と が 明 ら か に な っ た 。 ま た ，「 職 業 理 解 不 安 」 に 対 し て ，

友 人 資 源 の 活 用 が 対 処 と し て 機 能 し ， 不 安 の 悪 影 響 を 減 じ て い た 。

一 方 ，「 自 己 理 解 不 安 」が 喚 起 さ れ た 際 に は ，父 親 資 源 の 活 用 ，大 学

教 員 資 源 の 活 用 ， イ ン タ ー ネ ッ ト 資 源 の 活 用 と い っ た 対 処 が と ら れ

に く い こ と が 示 さ れ た 。  

 研 究 4 で は ， ① 就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 が 就 職 活 動 不 安

を 予 防 的 に 低 減 す る ， ② 不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に は ， サ ポ ー ト 資 源 の

活 用 が 対 処 と し て 機 能 し ， 不 安 の 悪 影 響 を 緩 和 す る モ デ ル を 検 討 し

た 。 そ の 結 果 ， 先 輩 資 源 の 認 知 が 「 就 職 活 動 不 安 」 を 予 防 的 に 低 減

す る こ と が 明 ら か に な っ た 。ま た ，「 就 職 活 動 不 安 」が 喚 起 さ れ た 際

に は ， 先 輩 資 源 の 活 用 と 父 親 資 源 の 活 用 が 対 処 と し て 機 能 し ， 不 安

の 悪 影 響 を 緩 和 し て い た 。  

 研 究 5 で は ，研 究 3 で 明 ら か に な っ た 進 路 選 択 に 関 す る 有 効 な サ

ポ ー ト 資 源 と し て ，「 友 人 」，「 大 学 教 員 」，「 イ ン タ ー ネ ッ ト 」に 注 目

し ， そ の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 を 明 ら か に し た 。 研 究 5 - 1 で は 「 援 助

要 請 ス キ ル 」 を ， 研 究 5 - 2 で は 「 援 助 要 請 ス タ イ ル 」 を ， 研 究 5 - 3

で は「 小 集 団 閉 鎖 性 」を 取 り 上 げ ，上 記 3 資 源 と の 関 連 を 検 討 し た 。

そ の 結 果 ，「 援 助 要 請 ス キ ル 」 の 3 下 位 尺 度 は 「 大 学 教 員 か ら の サ

ポ ー ト の 認 知 」 を 除 い て ， 直 接 的 に ま た は 間 接 的 に 資 源 の 認 知 お よ
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び 活 用 を 促 進 し て い た 。ま た ，「 援 助 要 請 ス タ イ ル 」に つ い て は ，援

助 要 請 を 過 剰 に 行 う こ と が 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 と 活 用 ， 大 学

教 員 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 に 結 び つ き ， 自 身 で の 解 決 が 困 難 な と き

に 援 助 要 請 を 行 う こ と が 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 と 大 学 教 員 か ら

の サ ポ ー ト の 活 用 に 寄 与 し て い た 。 そ し て ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」 は 3

資 源 の 認 知 を 直 接 的 に 抑 制 し ， 対 応 す る 活 用 尺 度 を 間 接 的 に 抑 制 し

て い た 。  

 研 究 6 で は ，研 究 3 で 明 ら か に な っ た 進 路 選 択 に 関 す る 有 効 な サ

ポ ー ト 資 源 と し て 「 父 親 」 に 注 目 し ， そ の 促 進 要 因 ・ 抑 制 要 因 と し

て ，「 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 認 知 」を 取 り 上 げ ，検 討 を 行 っ た 。そ の 結

果 ， 両 親 が 職 業 人 と し て の モ デ ル に な る 場 合 や 積 極 的 に 職 業 選 択 に

関 与 す る 場 合 ， 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 と 活 用 が 高 ま る こ と が 示

さ れ た 。  

 研 究 7 で は ，研 究 4 で 明 ら か に な っ た 就 職 活 動 中 の 有 効 な サ ポ ー

ト 資 源 と し て ，「 先 輩 」に 注 目 し ，そ の 促 進 要 因 と 抑 制 要 因 を 明 ら か

に し た 。 研 究 7 - 1 で は 「 援 助 要 請 ス キ ル 」 を ， 研 究 7 - 2 で は 「 援 助

要 請 ス タ イ ル 」 を ， 研 究 7 - 3 で は 「 小 集 団 閉 鎖 性 」 取 り 上 げ ， 先 輩

資 源 と の 関 連 を 検 討 し た 。そ の 結 果 ，「 援 助 要 請 ス キ ル 」の う ち「 適

切 な 援 助 者 の 選 択 」 が 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 を 直 接 的 に 高 め ，

先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 を 直 接 的・間 接 的 に 促 進 し て い た 。ま た ，

「 援 助 要 請 ス タ イ ル 」 に つ い て は ， 援 助 要 請 を 過 剰 に 行 う こ と が 先

輩 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 と 活 用 に 結 び つ き ， 自 身 で の 解 決 が 困 難 な

と き に 援 助 要 請 を 行 う こ と が 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 に 寄 与 し て

い た 。そ し て ，「 小 集 団 閉 鎖 性 」は 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 を 直 接

的 に 抑 制 し ， 先 輩 か ら の サ ポ ー ト の 活 用 を 間 接 的 に 抑 制 し て い た 。  
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 研 究 8 で は ，研 究 4 で 明 ら か に な っ た 就 職 活 動 中 の 有 効 な サ ポ ー

ト 資 源 と し て 「 父 親 」 に 注 目 し ， そ の 促 進 要 因 ・ 抑 制 要 因 と し て ，

「 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 認 知 」を 取 り 上 げ ，検 討 を 行 っ た 。そ の 結 果 ，

両 親 が 職 業 人 と し て の モ デ ル に な る 場 合 や 積 極 的 に 職 業 選 択 に 関 与

す る 場 合 ， 父 親 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 と 活 用 が 高 ま る こ と が 示 さ れ

た 。  

 

【  考  察  】  

 本 研 究 の 結 果 ， C o h e n  &  Wi l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル で 示 唆 さ れ た よ

う に ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と サ ポ ー ト 資 源 の 活 用 に は 異 な る 機 能 が

備 わ っ て い る こ と が 示 さ れ た 。  

進 路 選 択 場 面 に お い て は ， 友 人 か ら の サ ポ ー ト を 得 ら れ る と い う

認 知 が ， 就 職 活 動 場 面 に お い て は ， 先 輩 か ら の サ ポ ー ト を 得 ら れ る

と い う 認 知 が ， そ れ ぞ れ 進 路 選 択 場 面 と 就 職 活 動 の 脅 威 度 を 下 げ ，

不 安 を 緩 和 す る と い っ た 予 防 的 効 果 が み ら れ た 。 ま た ， 不 安 へ の 対

処 に つ い て は ， 進 路 選 択 場 面 で は ， 友 人 か ら の サ ポ ー ト を ， 就 職 活

動 場 面 で は 先 輩 や 父 親 の サ ポ ー ト を 活 用 し ， 不 安 の 悪 影 響 を 減 じ て

い た 。  

進 路 選 択 場 面 に つ い て は ， 不 安 が 喚 起 さ れ た 際 に ， 資 源 の 活 用 に

よ る 対 処 が 促 さ れ る だ け で な く ， 父 親 や 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト の

活 用 ， イ ン タ ー ネ ッ ト の 活 用 に よ る 対 処 が 抑 制 さ れ る と い う 結 果 も

み ら れ た 。 不 安 に 直 面 し た 際 に は ， 必 ず し も 解 決 志 向 的 な 対 処 が 行

わ れ る だ け で は な く ， 有 効 な 対 処 か ら 回 避 し て し ま う こ と が 示 唆 さ

れ た 。 す な わ ち ， 不 安 の 種 類 に よ っ て ， 資 源 の 活 用 を 高 め て い く こ

と が 困 難 に な る 可 能 性 が あ る 。  
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そ し て ， こ れ ら の 資 源 の 認 知 と 活 用 を 促 す に は ， ① 援 助 要 請 ス キ

ル を 高 め る こ と ， ② 必 要 に 応 じ て 援 助 要 請 を 行 う だ け で な く ， と き

に は 些 細 な 問 題 で あ っ て も 援 助 要 請 を 行 う こ と  ③ 大 学 生 活 で は 小

集 団 で の 関 わ り に 留 ま ら ず ， い ろ い ろ な 場 に 出 て い く こ と ， ④ 両 親

が 子 ど も の 進 路 選 択 や 就 職 活 動 に 積 極 的 に 関 わ り ， 職 業 人 と し て の

モ デ ル を 示 す こ と の 有 用 性 が 明 ら か に な っ た 。  

 

【  結  論  】  

本 研 究 の 結 論 は ， サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 に は 予 防 的 機 能 が ， サ ポ ー

ト 資 源 の 活 用 に は 対 処 的 機 能 が ， そ れ ぞ れ 備 わ っ て お り ， C o h e n  &  

Wi l l s（ 1 9 8 5） の モ デ ル は 進 路 選 択 場 面 に も 就 職 活 動 場 面 に も 応 用

可 能 で あ る と い う こ と で あ る 。 ま た ， よ り 具 体 的 な 結 論 は ， ① 進 路

選 択 場 面 に お い て は 友 人 か ら の サ ポ ー ト の 認 知 が ， 就 職 活 動 場 面 で

は 先 輩 か ら の 道 具 的 サ ポ ー ト の 認 知 が 不 安 の 予 防 的 要 因 と し て 機 能

す る こ と ， ② 不 安 に 対 し て ， 進 路 選 択 場 面 に お い て は 友 人 か ら の サ

ポ ー ト ， 父 親 か ら の サ ポ ー ト ， 大 学 教 員 か ら の サ ポ ー ト を 活 用 す る

こ と や イ ン タ ー ネ ッ ト を 活 用 す る こ と ， 就 職 活 動 場 面 で は 先 輩 か ら

の 道 具 的 サ ポ ー ト と 父 親 か ら の サ ポ ー ト を 活 用 す る こ と に よ っ て 対

処 す る こ と が ， 不 安 の 悪 影 響 を 減 じ る こ と ， ③ そ れ ら の 資 源 を 有 効

に 活 用 す る に は ， 援 助 要 請 ス キ ル ， 援 助 要 請 ス タ イ ル ， 小 集 団 閉 鎖

性 ， 両 親 の 仕 事 へ の 態 度 に 介 入 す る こ と が 有 用 で あ る こ と ， の 3 点

で あ る 。  
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謝 辞  

 こ の 博 士 論 文 を 執 筆 す る に あ た っ て ， 多 く の 方 の サ ポ ー ト を 「 認

知 」し ，「 活 用 」さ せ て い た だ き ま し た 。記 し て ，感 謝 申 し 上 げ ま す 。  

 ま ず ， 博 士 論 文 の 主 査 の 労 を お 取 り い た だ い た ， 指 導 教 員 の 濱 口

佳 和 先 生 に 感 謝 申 し 上 げ ま す 。 佐 藤 純 先 生 の 異 動 に 伴 っ て 行 き 場 が

な く な っ た 際 に ， 研 究 テ ー マ が ま っ た く 違 う に も か か わ ら ず ， 快 く

指 導 を お 引 き 受 け い た だ き ， あ り が と う ご ざ い ま し た 。 い ろ い ろ と

ご 心 配 も お か け し た と 思 い ま す が ， 折 り に 触 れ て ， 温 か い お 心 遣 い

と 熱 い （ ！ ！ ） 激 励 を い た だ き ， と て も 心 強 い 思 い で し た 。 審 査 会

の 後 に は 毎 回 「 作 戦 会 議 」 を 開 い て 下 さ り ， 修 正 点 を ク リ ア に し て

い た だ い た お か げ で ， よ り 良 い 博 士 論 文 を 書 き 上 げ る こ と が で き た

と 思 い ま す 。 ま だ ま だ 研 究 者 ・ 臨 床 家 と し て 一 人 立 ち し て い く こ と

に 若 干 の 不 安 を 抱 い て い ま す が ， 先 生 の 教 え を 胸 に ， 精 進 し て 参 り

た い と 思 い ま す 。  

 ま た ， 修 士 課 程 で の 指 導 教 員 で あ り ， 大 学 を 異 動 さ れ た 後 も ， 引

き 続 き ご 指 導 い た だ い た 茨 城 県 立 医 療 大 学 の 佐 藤 純 先 生 に 感 謝 い た

し ま す 。 修 士 課 程 の 進 学 先 に 迷 っ て い た 折 り ， 合 格 発 表 の 翌 日 に 下

さ っ た メ ー ル を き っ か け に 筑 波 大 学 へ の 進 学 を 決 意 し ま し た の で ，

今 の 自 分 が い る の は 先 生 の お か げ で あ る と い っ て も 過 言 で は あ り ま

せ ん 。 ま た ， 入 学 後 も 自 由 気 ま ま に 大 学 院 生 活 を 過 ご す こ と が で き

た の は ， す こ し 離 れ た と こ ろ か ら 見 守 っ て 下 さ っ て い た 先 生 の お か

げ で す 。 学 生 相 談 領 域 に 進 み た い と い う 希 望 も 大 事 に し て 下 さ り ，

い ろ い ろ な こ と を 教 え て 下 さ い ま し た 。 不 肖 の 弟 子 で す が ， 今 後 と

も ど う ぞ よ ろ し く お 願 い い た し ま す 。  

 沢 宮 容 子 先 生 と 斎 藤 環 先 生 に は 副 査 と し て ， ご 多 忙 な 中 ， 何 度 も
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本 稿 に 目 を 通 し て い た だ き ま し た 。 沢 宮 先 生 は 今 後 の 研 究 の 発 展 性

に つ い て 大 き な 示 唆 を 下 さ い ま し た 。 ま た ， 廊 下 で お 会 い し た 際 に

は 素 敵 な 笑 顔 で 言 葉 を か け て 下 さ り ， ち ょ っ と し た ご 連 絡 の メ ー ル

に も い つ も 丁 寧 に ご 返 信 い た だ き ， 温 か い 気 持 ち に な り ま し た 。 ま

た ， 斎 藤 環 先 生 に は 実 践 へ の 提 言 に つ い て ， 先 生 の 臨 床 経 験 に 基 づ

い て 多 く の 示 唆 に 富 ん だ コ メ ン ト を い た だ き ま し た 。 研 究 の た め の

研 究 で は な く ， 実 践 に 繋 が る 博 士 論 文 に す る こ と が で き ま し た 。 先

生 方 に い た だ い た ご 指 導 を 基 に ， 今 後 も こ の 研 究 を よ り よ い も の に

し て い き た い と 考 え て お り ま す 。  

 博 士 論 文 の 執 筆 の 際 に は 学 外 の 先 生 方 に も 多 く の ご 示 唆 を い た だ

き ま し た 。 も う ひ と つ の 母 校 で あ る 慶 応 義 塾 大 学 の 濱 田 庸 子 先 生 に

は 在 学 中 も 卒 業 後 も ， い つ も 穏 や か に 私 の 話 に 耳 を 傾 け て い た だ い

て 情 緒 的 な サ ポ ー ト を 下 さ い ま し た 。 臨 床 心 理 士 資 格 を 取 得 後 は ，

慶 応 義 塾 大 学 病 院 で 一 緒 に お 仕 事 を さ せ て い た だ く こ と も あ り ， 感

無 量 で し た 。よ り 専 門 性 の 高 い 援 助 を 提 供 で き る 臨 床 家 と な る べ く ，

今 後 も 勉 強 を 重 ね て 参 り ま す 。  

ま た ， 駿 河 台 大 学 の 永 作 稔 先 生 ， 中 部 大 学 の 杉 本 英 晴 先 生 ， 労 働

政 策 研 究 ・ 研 修 機 構 の 下 村 英 雄 先 生 ， 法 政 大 学 の 田 澤 実 先 生 ， 東 北

学 院 大 学 の 萩 原 俊 彦 先 生 を は じ め と し た 「 き ゃ （ り あ は っ ） た つ の

会 」 の 先 生 方 に は ， 二 ヶ 月 に 一 回 の 研 究 会 だ け で な く ， 日 本 心 理 学

会 や 日 本 キ ャ リ ア 教 育 学 会 で の ワ ー ク シ ョ ッ プ の 話 題 提 供 に お 誘 い

い た だ く な ど ， 研 究 者 と し て い ろ い ろ な ス テ ッ プ を 経 験 さ せ て い た

だ き ま し た 。 キ ャ リ ア 教 育 学 会 で 2 0 代 の 若 手 代 表 と し て 自 由 に 述

べ さ せ て い た だ い た 野 望 を 達 成 す べ く ， 今 後 も 邁 進 し て い く 所 存 で

す 。  
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 ま た ， 発 達 臨 床 心 理 学 分 野 の 先 輩 に も 多 大 な ご 支 援 を い た だ き ま

し た 。 立 正 大 学 の 永 井 智 先 生 ， 江 口 め ぐ み 先 生 と は 同 じ 外 勤 先 で お

仕 事 を し て い た の で ， 帰 り 道 で は 本 当 に い ろ い ろ な お 話 を さ せ て い

た だ き ま し た 。弘 前 大 学 の 松 田 侑 子 先 生 は 就 職 不 安 研 究 の 大 先 輩 で ，

先 に 論 文 の 中 で お 会 い し て い ま し た 。 実 際 に お 会 い し て か ら は 学 会

で よ く 声 を か け て 下 さ る な ど ， 温 か い サ ポ ー ト を い た だ き ま し た 。

作 新 学 院 女 子 短 期 大 学 の 設 楽 紗 英 子 先 生 ， 関 東 短 期 大 学 の 桑 原 千 明

先 生 ， 東 京 成 徳 大 学 の 渡 部 雪 子 先 生 は 「 先 生 」 と い う よ り も ， 一 緒

に 子 ど も 相 談 室 で ケ ー ス を 担 当 し た 先 輩 と い う 印 象 が 強 く あ り ま す 。

先 輩 方 の 背 中 を 追 い か け て ， ど う に か こ こ ま で た ど り 着 き ま し た 。

あ り が と う ご ざ い ま し た 。  

 旧 佐 藤 研 究 室 の 石 川 万 里 子 さ ん ， 軽 部 雄 輝 く ん ， 仁 平 千 里 さ ん に

は 公 私 に わ た っ て お 世 話 に な り ま し た 。 石 川 さ ん は 子 ど も 相 談 室 で

同 期 だ っ た 遠 藤 あ き よ さ ん と と も に ，「 一 生 ゆ る ー く 付 き 合 っ て い け

る 友 人 」 と し て ， お 互 い に つ ら い 時 期 を 乗 り 切 っ て き ま し た 。 今 後

も そ う い う 付 き 合 い が で き る 友 人 が い る こ と は 財 産 だ な と 思 っ て い

ま す 。 軽 部 く ん は 同 じ 元 佐 藤 研 究 室 の キ ャ リ ア 研 究 仲 間 と し て 一 緒

に 月 1 で 研 究 会 を や っ て 刺 激 を 受 け た り ，夜 遅 く に D 棟 で 無 駄 話 を

し て 気 分 転 換 に 付 き 合 っ て く れ ま し た 。 仁 平 さ ん と は よ く 一 緒 に 佐

藤 先 生 の と こ ろ に 行 っ た り ， ご 飯 を 食 べ に 行 き ま し た 。 4 人 で 過 ご

し た の は 一 年 間 だ け で し た が ， み ん な と 同 じ 研 究 室 で 本 当 に 良 か っ

た と 思 っ て い ま す 。  

 ま た ， 同 期 の 中 で も 佐 藤 有 耕 研 の 千 島 雄 太 く ん と は 共 同 研 究 を 通

し て ， 切 磋 琢 磨 で き ま し た 。 今 後 も 一 緒 に 青 年 の た め の 研 究 が で き

た ら い い な と 思 っ て ま す 。 宮 前 光 宏 く ん は し っ か り と 心 遣 い の で き
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る 人 で 尊 敬 し て い ま す 。 予 備 審 前 に 差 し 入 れ を く れ た こ と 忘 れ ま せ

ん 。  

濱 口 研 の メ ン バ ー と し て ， 子 ど も 相 談 室 の 相 談 研 修 員 と し て ， 多

く の 時 間 を 一 緒 に 過 ご さ せ て い た だ い た 藤 原 健 志 さ ん ， 尾 花 真 梨 子

さ ん ， 関 口 雄 一 さ ん ， 臼 倉 瞳 さ ん は ， 一 種 の 「 戦 友 」 の よ う な 感 覚

が あ り ま す 。 藤 原 さ ん に は M 1 の と き か ら 公 私 に わ た っ て 楽 し く 過

ご さ せ て い た だ き ま し た し ， 尾 花 さ ん と は 二 人 三 脚 の 「 チ ー ム 」 と

し て 多 く の こ と を 教 え て い た だ き ま し た 。 関 口 さ ん と 臼 倉 さ ん と は

一 番 長 い 付 き 合 い で し た 。 頼 り に な る 兄 貴 分 と し っ か り 者 の 妹 分 の

間 で ， 自 由 奔 放 に 振 る 舞 い 過 ぎ て ， お 二 人 に は 迷 惑 を か け た ん じ ゃ

な い か と 心 配 な る こ と が あ り ま す 。  

 濱 口 研 の 同 期 だ っ た 藤 城 く ん ， 中 田 さ ん ， 清 水 さ ん ， 後 輩 だ っ た

金 綱 さ ん ， 高 川 く ん ， 谷 口 さ ん ， 池 内 さ ん ， 三 宅 く ん ， 宮 武 さ ん ，

山 田 く ん ， 塩 澤 さ ん ， 黒 澤 さ ん ， 村 上 さ ん 。 よ く 一 緒 に 飲 ん だ り 食

べ た り 遊 ん だ り し ま し た 。 濱 口 研 の チ ー ム ワ ー ク の 良 さ は 心 地 よ か

っ た で す 。 研 究 室 の メ ン バ ー 以 外 で も 望 月 研 の 松 本 昇 く ん ， 杉 江 研

の 菅 原 大 地 く ん ， 植 井 春 帆 さ ん ， 沢 宮 研 の 今 村 由 未 香 さ ん に は よ く

遊 ん で も ら い ， 日 々 を 楽 し く 過 ご す こ と が で き ま し た 。  

 そ し て ， 初 め て の 一 人 暮 ら し で ， 近 そ う で 意 外 に 遠 い 地 か ら 多 く

の 心 配 を か け た 両 親 に 感 謝 の 意 を 捧 げ ま す 。 無 事 に 就 職 で き て ， よ

う や く 安 心 さ せ る こ と が で き ま し た 。  

 最 後 に 博 士 論 文 の 調 査 に 協 力 し て 下 さ っ た ， 調 査 協 力 者 の 皆 様 に

感 謝 い た し ま す 。 本 当 に あ り が と う ご ざ い ま し た 。  

2 0 1 5 年 3 月 2 日  

水 野  雅 之  
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―  本 論 文 を 構 成 す る 研 究 の 発 表 状 況  ―  

学 術 雑 誌 に 発 表 さ れ た 論 文 （ 査 読 あ り ）  

水 野 雅 之・佐 藤 純・濱 口 佳 和  ( 2 0 1 3 ) .  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 に

関 す る 研 究 の 動 向  筑 波 大 学 心 理 学 研 究 ,  4 5 ,  8 3 - 8 9 .【 第 1 部 】  

水 野 雅 之・佐 藤 純  ( 2 0 1 4 ) .  サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 お よ び 活 用 と 就 職 活

動 の 関 連 ― 就 職 活 動 不 安 お よ び ， 活 動 量 ， 就 職 活 動 中 の 精 神 的

健 康 に 注 目 し て ―  キ ャ リ ア デ ザ イ ン 研 究 ,  1 0 ,  6 1 - 7 3 .  

【 研 究 2 - 2・ 研 究 4 の 一 部 】  

学 術 雑 誌 に 発 表 さ れ た 論 文 （ 査 読 な し ）  

水 野 雅 之・佐 藤 純  ( 2 0 1 2 ) .  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 に 関 す る 探 索

的 検 討  筑 波 大 学 発 達 臨 床 心 理 学 研 究 ,  2 3 ,  2 9 - 3 5 .【 研 究 2 - 1】  

 

国 際 学 会 に お け る ポ ス タ ー 発 表 （ 査 読 あ り ）  

M a s a s h i  M i z u n o  &  J u n  S a t o  ( 2 0 1 2 ) .  D e v e l o p m e n t  a n d  v a l i d a t i o n  o f  

t h e  c o g n i t i o n  o f  s u p p o r t  r e s o u r c e s  i n  J a p a n e s e  j o b - h u n t i n g  

s c a l e  a n d  u t i l i z a t i o n  o f  s u p p o r t  r e s o u r c e s  i n  J a p a n e s e  

j o b - h u n t i n g  s c a l e .  T h e  A s i a n  C o n f e r e n c e  o n  P s y c h o l o g y  a n d  

B e h a v i o r a l  S c i e n c e  2 0 1 2 ,  0 1 7 0 ,  O s a k a .【 研 究 2 - 2】  

M a s a s h i  M i z u n o  &  J u n  S a t o  ( 2 0 1 3 ) .  T h e  i n f l u e n c e  o f  e x p e c t a t i o n  o f  

t h e  c o s t s  a n d  t h e  b e n e f i t s  o f  c o n s u l t i n g  a n d  t h e  s k i l l s  o f  

h e l p - s e e k i n g  o n  t h e  c o g n i t i o n s  a n d  t h e  u t i l i z a t i o n  o f  s u p p o r t  

r e s o u r c e s  i n  j o b - h u n t i n g .  T h e  4 t h  A s i a n  C o g n i t i v e  B e h a v i o r  

T h e r a p y  C o n f e r e n c e ,  A - P - 0 3 8 ,  To k y o .【 研 究 7 - 1】  
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国 内 学 会 に お け る ポ ス タ ー 発 表 （ 査 読 な し ）  

水 野 雅 之・佐 藤 純  ( 2 0 11 ) .  就 職 活 動 中 の サ ポ ー ト 資 源 に 関 す る 探 索

的 検 討  日 本 キ ャ リ ア 教 育 学 会 第 3 3 回 大 会 ,  P 2 2 ,  東 京 .  

【 研 究 2 - 1】  

水 野 雅 之・佐 藤 純  ( 2 0 1 2 ) .  サ ポ ー ト 資 源 の 認 知 と 活 用 が 就 職 活 動 に

及 ぼ す 影 響 ( 1 )― 就 職 活 動 開 始 直 後 の サ ン プ ル を 用 い た 検 討 ―  

日 本 心 理 学 会 第 7 6 回 大 会 ,  2 E V C 2 3 ,  川 崎 .【 研 究 4】  

水 野 雅 之  ( 2 0 1 4 ) .  進 路 選 択 に 関 す る サ ポ ー ト 資 源 認 知 尺 度・活 用 尺

度 の 作 成 ( 1 )― 因 子 構 造 と 信 頼 性 の 検 討 ―  日 本 心 理 臨 床 学 会 第

3 3 回 秋 季 大 会 ,  P B 1 - 6 3 ,  横 浜 .【 研 究 1 - 2】  

 

国 内 学 会 に お け る シ ン ポ ジ ウ ム 等 （ 査 読 な し ）  

水 野 雅 之  ( 2 0 1 2 ) .  青 年 期 に お け る 他 者 と の 関 わ り と キ ャ リ ア  話 題

提 供  日 本 心 理 学 会 第 7 6 回 大 会 ワ ー ク シ ョ ッ プ ,  W S 0 9 8 ,  川 崎 .  

【 研 究 4】  

 

調査時期 調査対象 研究との対応

Sample1 2013年10月 大学生33名（男性7名・女性26名） 研究1-1

Sample2 2013年12月 大学生186名（男性57名・女性125名・不明4名） 研究1-2

Sample3 2011年6月～7月 大学生・大学院生32名（男性11名・女性21名） 研究2-1

Sample4 2011年6月～7月 大学生・大学院生14名（男性6名・女性8名） 研究2-1

Sample5 2011年9月～11月 大学生・大学院生214名（男性103名・女性104名・不明7名） 研究2-2

Sample6 2014年4月～6月 大学生198名（男性81名・女性117名） 研究3

Sample7 2011年11月～12月 大学生・大学院生65名（男性26名・女性39名） 研究4

Sample8 2014年6月～7月 大学生213名（男性103名・女性109名・不明1名） 研究5-1，研究5-2，研究5-3，研究6

Sample9 2012年10月 大学生・大学院生72名（男性33名・女性39名） 研究7-1

Sample10 2013年12月
大学生・大学院生201名（男性56名・女性145名）

※大学生・大学院生183名（男性53名・女性130名）

研究7-2，研究7-3

※研究8

※研究8はSample10の一部を分析に用いた

本論文を構成する研究とサンプルの対応関係
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  本 文 中 に 項 目 を 記 し た  
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資 料 1： 自 由 記 述 式 質 問 紙 調 査 の 質 問 項 目 （ 研 究 1 - 1）  

 

【問 1】   

あなたは，進 路 について悩 んだ際 に，誰 にどのようなことを相 談 しました

か？  

なお，進 路 について悩 んだことや誰 かに相 談 したことがない場 合 は下

記 の□にチェックをしてください。  

 

・                 

※ 回 答 欄 を 5 つ 設 け た  

 

【問 2】   

あなたは，進 路 について悩 んだ際 に，サービスやもの（書 籍 ・インターネッ

ト）などを使 って，悩 みを解 消 しようとしましたか？  

なお，進 路 について悩 んだことやサービスやものを使 って，悩 みを解 消 し

ようとしたことがない場 合 は下 記 の□にチェックをしてください。  

 

・                 

※ 回 答 欄 を 5 つ 設 け た  
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資 料 2： 被 援 助 志 向 性 尺 度 （ 研 究 1 - 2・ 2 - 2： 田 村 ・ 石 隈 ,  2 0 0 1）  

 

 

・ 1  2  4  5  7  8  1 0：「 援 助 の 欲 求 と 態 度 」  

・ 3  6  9  11：「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」  

※ 研 究 2 - 2 で は 「 援 助 関 係 に 対 す る 抵 抗 感 の 低 さ 」 の み を 使 用 し た  

 

 

1 困っていることを解決するための，他者からの助言や援助が欲しい。

2 自分が困っているときには，話を聞いてくれる人が欲しい。

3 自分は，人に相談したり援助を求めるとき，いつも心苦しさを感じる。

4 困っていることを解決するために，自分と一緒に対処してくれる人が欲しい。

5 自分は，よほどのことがない限り，人に相談することがない。

6 他人からの助言や援助を受けることに，抵抗がある。

7 何事も他人に頼らず，自分で解決したい。

8 他人の援助や助言は，あまり役に立たないと思っている。

9 人は誰でも，相談や援助を求められたら，わずらわしく感じると思う。

10 今後も，自分の周りの人に助けられながら，うまくやっていきたい。

11 自分が困っているとき，周りの人にはそっとしておいて欲しい。

以下の項目はあなたにどの程度あてはまりますか？
それぞれあてはまる数字を1つ選んで○で囲んでください。
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資 料 3： 自 由 記 述 式 質 問 紙 調 査 の 質 問 項 目 （ 研 究 2 - 1）  

 

Ａ  

あ な た は 就 職 活 動 中 に ど の よ う な 人 ・ も の か ら サ ポ ー ト を 受 け る こ

と が で き る と 思 い ま し た か 。 そ の 人 ・ も の に つ い て 、 差 し 支 え の な

い 範 囲 で 詳 細 に ご 記 入 く だ さ い 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｂ  

Ａ で 答 え て い た だ い た 人 ・ も の か ら は ど の よ う な サ ポ ー ト を 受 け る

こ と が で き る と 思 い ま し た か 。 ど の よ う な サ ポ ー ト を 受 け る こ と が

で き る と 思 っ た か 、 差 し 支 え の な い 範 囲 で 詳 細 に ご 記 入 く だ さ い 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 回 答 欄 を 縮 小 し て 掲 載 し た  
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資 料 4： 半 構 造 化 面 接 の 質 問 項 目 （ 研 究 2 - 1）  

 

■ 面 接 の 最 初 に「 内 々 定 の 数 」、「 就 職 活 動 を 継 続 し て い る か ど う か 」、

「 何 回 （ 年 ） 目 の 就 職 活 動 か 」、「 就 職 活 動 を は じ め た 時 期 」、「 就 職

活 動 を 終 え た 時 期 」 を 聴 取 す る  

 

■ そ の 後 は 以 下 の よ う に 面 接 を 進 め る  

①  就 職 活 動 中 に ど の よ う な 人・も の か ら サ ポ ー ト を 受 け る こ と が で

き る と 思 い ま し た か ？  

②  そ の 人・も の か ら ど の よ う な サ ポ ー ト を 受 け る こ と が で き る と 思

っ た か 差 し 支 え な い 範 囲 で お 教 え 下 さ い 。  

※ 新 し く 「 サ ポ ー ト を 受 け る こ と が で き る と 思 っ た 人 ・ も の 」 が 出

な く な る ま で ① と ② を 繰 り 返 し 、 聴 取 す る 。  

③  就 職 活 動 中 に 実 際 に ど の よ う な 人・者 か ら サ ポ ー ト を 受 け ま し た

か ？  

④  そ の 人・も の か ら ど の よ う な サ ポ ー ト を 実 際 に 受 け た の か 差 し 支

え な い 範 囲 で お 教 え 下 さ い 。  

※ 新 し く 「 実 際 に サ ポ ー ト を 受 け た 人 ・ も の 」 が 出 な く な る ま で ③

と ④ を 繰 り 返 し 、 聴 取 す る 。  

⑤  ど う し て そ の よ う な 人・も の か ら サ ポ ー ト を 受 け よ う と 思 い ま し

た か ？  
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資 料 5： 職 業 選 択 不 安 尺 度 （ 研 究 3： 松 田 ・ 永 作 ・ 新 井 ,  2 0 0 8）  

※ 「 進 路 選 択 不 安 」 の 指 標 と し て 使 用  

 

 

・ 1  4  5  8：「 自 己 理 解 不 安 」  

・ 2  3  6  7：「 職 業 理 解 不 安 」  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 自分が何をやりたいかわからないのが不安である

2 業界，職種，企業などについてよく知らないのが不安である

3 いろいろな職業があることを十分に知らないのではないかと不安である

4 自分がどんな職業に興味があるかわからないのが不安である

5 どのように自分にあった職業を見つけたらよいかわからず不安である

6 もっと職業について知る必要があるのではないかと不安である

7 職業の内容がよくわからず不安である

8 自分の興味を持てる職業が見つからず不安である

以下に書いてあることは，あなたにどの程度あてはまりますか？
それぞれあてはまる数字を1つ選んで○で囲んで下さい。
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資 料 6： 職 業 未 決 定 尺 度 （ 研 究 3： 下 山 ,  1 9 8 6）  

※ 「 進 路 未 決 定 」 の 指 標 と し て 使 用  

 

1 自分の職業計画は，着実に進んでいると思う

2 自分の将来の職業については，何を基準にして考えたらよいのかわからない

3 せっかく大学に入ったのだから，今は職業のことは考えたくない

4 できることなら職業決定は，先に延ばし続けておきたい

5 望む職業につけないのではと不安になる

6 将来，やってみたい職業がいくつかあり，それらについていろいろ考えている

7 生活が安定するなら，職業の種類はどのようなものでもよい

8 自分のやりたい職業は決まっており，今は，それを実現していく段階である

9 自分がどのような職業に適しているのかわからない

10 職業決定と言われても，まだ先のことのようでピンとこない

11 将来自分が働いている姿が全く思い浮かばない

12 職業決定のことを考えると，とても焦りを感じる

13 職業を最終的に決定するのはまだ先のことであり，今はいろいろなことを経験してみる時期だと思う

14 自分の職業決定には自信を持っている

15 自分の知っている職業の中で，やりたいと思う職業がみつからない

16 職業に関する情報がまだ充分にないので，情報を集めてから決定したい

17 できるだけ有名なところに就職したいと思っている

18 自分なりに考えた結果，最終的にひとつの職業を選んだ

19 誤った職業決定をしてしまうのではないかという不安があり，決定できない

20 職業につけたとしても，うまくやっていく自信がない

21 将来の職業のことを考えると気が滅入ってくる

22 自分にとって職業につくことは，それほど重要なことではない

23 自分一人で職業を決める自信がない

24 今の状態では，自分の一生の仕事などみつかりそうもない

25 将来の職業については，考える意欲が全くわかない

26 これだと思う職業がみつかるまでじっくり探していくつもりだ

27 自分が職業としてどのようなことをやりたいのかわからない

28 職業のことは，大学4年生になってから考えるつもりだ

29 できることなら，職業など持たず，いつまでも好きなことをしていたい

30 職業は決まっていないが，今の関心を深めていけば職業につながってくると思う

31 自分の将来の職業について真剣に考えたことがない

これは，将来の自分の職業に関して，あなたがどのように考えているのかについてのアン
ケートです。以下の文章を読み，その内容が自分の状態にどの程度あてはまるかを一つ選
び，その数字に○印をつけて下さい。

・ 5 , 1 2 , 1 9 , 2 0  2 1：「 混 乱 」 

・ 2 , 11 , 2 3 , 2 4 , 2 7 , 3 1：  

「 未 熟 」  

・ 7 , 9 , 1 5 , 1 7  ：「 安 直 」  

・ 3 , 4 , 2 2 , 2 5 , 2 8 , 2 9：  

「 猶 予 」  

・ 6 , 1 3 , 1 6 , 2 6 , 3 0：「 模 索 」 

・ 1 , 8 , 1 4 , 1 8：「 決 定 」  
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資 料 7： キ ャ リ ア ・ ア ク シ ョ ン ・ ビ ジ ョ ン ・ テ ス ト （ 研 究 3  

： 下 村 ・ 八 幡 ・ 梅 崎 ・ 田 澤 ,  2 0 0 9） 

 

 

・ 1 , 3 , 5 , 7 , 9 , 11：「 ビ ジ ョ ン 」  

・ 2 , 4 , 6 , 8 , 1 0 , 1 2：「 ア ク シ ョ ン 」  

 

 

 

 

 

 

 

あなたは，現在，以下のようなことを，どの程度していますか。
あてはまる箇所に○をつけて回答して下さい。

1 将来のビジョンを明確にしようとしている

2 学外のさまざまな活動に熱心に取り組もうとしている

3 将来の夢をはっきりさせ目標を立てようとしている

4 尊敬する人に会える場に積極的に参加しようとしている

5 将来，具体的に何をやりたいか見つけようとしている

6 人生に役立つスキルを身につけようとしている

7 将来に備えて準備しようとしている

8 さまざまな人に出会い人脈を広げようとしている

9 将来のことを調べて考えようとしている

10 何ごとにも積極的に取り組もうとしている

11 自分が本当にやりたいことを見つけようとしている

12 さまざまな視点から物事を見られる人間になろうとしている
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資 料 8： 就 職 活 動 不 安 尺 度 （ 研 究 4： 松 田 ・ 永 作 ・ 新 井 ,  2 0 1 0）  

以 下 に 書 い て あ る こ と は あ な た に ど の 程 度 あ て は ま り ま す か 。  

そ れ ぞ れ あ て は ま る 数 字 を 1 つ 選 ん で ○ で 囲 ん で 下 さ い 。  

 

1 自分の言いたいことを上手く企業側に伝えられるか不安である

2 自分の就職活動をサポートしてくれる人がいないのが不安である

3 試験対策があまりできていないのが不安である

4 就職活動を途中で諦めてしまわないか不安である

5 就職活動中の悩みについて誰に相談したらよいかわからず不安である

6 就職活動に対する準備をあまりやってこなかったのが不安である

7 企業側の人と上手くコミュニケーションがとれるか不安である

8 長い就職活動を乗り切れるか不安である

9 就職試験の筆記テストにどんな問題が出されるかわからず不安である

10 今の時期何をすればよいかわからず不安である

11 長い就職活動を最後まで頑張れるか不安である

12 就職活動について相談できる人が周りにいないのが不安である

13 就職試験で自分の知らない問題を出されるのが不安である

14 周囲の人より準備が後れてるかもしれないと不安になる

15 就職活動においてうまく自分をアピールできるか不安である

16 試験にどんな問題が出題されるのか不安である

17 就職活動をくじけずにやっていけるか不安である

18 就職活動の悩みやつらさを共有できる人がいないのが不安である

19 面接などでいい印象を与えられるか不安である

20 就職活動に対する準備があまり進んでいないのが不安である



x 

 

資 料 9： 就 職 活 動 の 活 動 量 （ 研 究 4）  

 

以 下 の 活 動 に つ い て ， あ な た が こ れ ま で に お こ な っ た 回 数 を  

記 入 し て 下 さ い （ 厳 密 に 正 確 で な く て も 構 い ま せ ん ）  

か な り 回 数 が 多 い 場 合 は 何 回 以 上 で あ る か を 記 入 し て 下 さ い  

ま た 行 っ て い な い も の に つ い て は 0 を 書 き こ ん で 下 さ い 。  

 

 

 

 

 

資 料 1 0：K 1 0 日 本 語 版 調 査 票（ 研 究 4：古 川・大 野・宇 田・中 根 ,  2 0 0 3）  

 

過 去 3 0 日 の 間 に ど れ ぐ ら い の 頻 度 で 次 の こ と が あ り ま し た か  

 

 

1 企業に資料請求をした 回

2 会社説明会に参加した 回

3 企業にプレエントリーした 回

4 エントリーシートを提出した 回

5 筆記試験を受けた 回

6 面接試験を受けた 回

理由もなく疲れ切ったように感じましたか。

神経過敏に感じましたか。

どうしても落ち着けないくらいに、神経過敏に感じましたか。

絶望的だと感じましたか。

そわそわ、落ち着かなく感じましたか。

じっと座っていられないほど、落ち着かなく感じましたか。

ゆううつに感じましたか。

気分が沈み込んで、何が起こっても気が晴れないように感じましたか。

何をするのも骨折りだと感じましたか。

自分は価値のない人間だと感じましたか。



xi 

 

資 料 11： 状 態 自 尊 感 情 尺 度 （ 研 究 4： 阿 部 ・ 今 野 ,  2 0 0 7）  

 

こ れ は あ な た が 「 い ま 」 こ の 瞬 間 に 考 え て い る こ と を 測 る た め の  

も の で す 。 普 段 で は な く 「 い ま 」 の 自 分 が 考 え て い る こ と で す 。  

以 下 の 文 章 を 読 ん で 「 あ て は ま る ＝ 5」 か ら 「 あ て は ま ら な い ＝ 1」 

ま で の 該 当 す る 番 号 に ○ を つ け て 答 え て 下 さ い 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いま、自分は人並みに価値のある人間であると感じる。

いま、自分には色々な良い素質があると感じる。

いま、自分は敗北者だと感じる。

いま、自分は物事を人並みにうまくやれていると感じる。

いま、自分には自慢できるところがないと感じる。

いま、自分に対して肯定的であると感じる。

いま、自分にほぼ満足を感じる。

いま、自分はだめな人間であると感じる。

いま、自分は役に立たない人間であると感じる。



xii 

 

資 料 1 2：援 助 要 請 ス キ ル 尺 度（ 研 究 5 - 1・7 - 1：本 田・新 井・石 隈 ,  2 0 1 0） 

 

 

 

※ 研 究 7 - 1 で は 「 就 職 活 動 中 の あ な た 」 に つ い て 尋 ね た  

 

 

1 自分の困っていることを理解してくれそうな相手を何人か思い浮かべることができる

2 自分のことを真剣に助けてくれそうな相手を何人か思い浮かべることができる

3 負担に思わずに助けてくれる相手は誰かを考えることができる

4 誰かの助けが必要なとき，よい援助をくれそうな相手を選ぶことができる

5 自分が助けてほしいと思っている相手に余裕があることを確認できる

6 自分が困っていることや助けてほしいことを相手に直接話すことができる

7 助けてほしい相手に直接頼めないとき，別の人に代わりに言ってもらうことができる

8 直接頼めないときには，話すこと以外の方法（手紙・メール・SNSなど）で援助を求めることができる

9 困ったときの助けの求め方や頼み方を何通りか考えることができる

10 自分が助けてほしい理由を伝えることができる

11 なぜその相手に助けてほしいのかを説明できる

12 助けてもらうことで相手にどれくらい負担がかかるかを伝えることができる

13 自分が何に困っているかを自分の中で整理することができる

14 自分の気持ちを言葉や身振り，表情などで伝えることができる

15 その相手に何をしてほしいかをわかりやすく伝えることができる

16 助けてもらえたら自分がどんな気持ちになるかを説明することができる

17 助けてもらえたらどれだけ楽になるかを伝えることができる

以下に書いてあることは，（就職活動中の）あなたにどの程度あてはまりますか？
それぞれあてはまる数字を1つ選んで○で囲んで下さい。
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資 料 1 3： 援 助 要 請 ス タ イ ル 尺 度 （ 研 究 5 - 2・ 7 - 2： 永 井 ,  2 0 1 3）  

 

 

・ 1 , 4 , 7 , 1 0：「 援 助 要 請 過 剰 型 」   

・ 2 , 5 , 8 , 11：「 援 助 要 請 回 避 型 」  

・ 3 , 6 , 9 , 1 2：「 援 助 要 請 自 立 型 」  

 

※ 研 究 7 - 2 で は 「 就 職 活 動 中 の あ な た 」 に つ い て 尋 ね た  

 

 

 

 

 

以下に書いてあることは，(就職活動中の)あなたにどの程度あてはまりますか。
それぞれあてはまる数字をひとつ選んで下さい。

1 よく考えれば大したことないと思えるようなことでも，わりと相談する

2 悩みが深刻で，一人で解決できなくても，相談しない

3 相談より先に自分で試行錯誤し，いきづまったら相談する

4 悩みを抱えたら，それがあまり深刻なものでなくても，相談する

5 悩みが自分では解決できないようなものでも，相談しない

6 先に自分で，いろいろやってみてから相談する

7 比較的ささいな悩みでも，相談する

8 悩みは最後まで，自分一人でかかえる

9 少しつらくても，自分で悩みに向き合い，それでも無理だったら相談する

10 困ったことがあったら，割とすぐに相談する

11 悩みがどのようなものでも，最後まで自分一人でがんばる

12 悩みが自分一人の力ではどうしようもなかった時は，相談する
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資 料 1 4： 小 集 団 閉 鎖 性 尺 度 （ 研 究 5 - 3・ 7 - 3： 吉 村 ,  2 0 0 4）  

 

 

※ 研 究 7 - 3 で は 「 就 職 活 動 中 の あ な た 」 に つ い て 尋 ね た  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 広く友達を作るより，特定の友達と一緒にいる方が好きだ

2 仲のいい友達がいれば，あえて他に友達を増やす努力はしない

3 特に仲良しでない人と，わざわざ自分から付き合おうとはしない

4 たくさんの人とより，仲のいい決まった友達と付き合う方が多い

5 仲のいい友達とのグループの中に，普段一緒に遊ばない人が入るとやりにくい

6 仲がいい友達と遊んでいる所へ，日頃一緒に遊ばない人が来ると邪魔だと思う

7 クラスや所属団体など大きな集団より，特定の友達との付き合いが大切だ

以下に書いてあることは，(就職活動中の)あなたにどの程度あてはまりますか。
それぞれあてはまる数字をひとつ選んで下さい。



xv 

 

資 料 1 5： 親 の 態 度 認 知 尺 度 （ 研 究 6・ 8： 鹿 内 ,  2 0 0 5）  

 

・ 3 , 5 , 6 , 7 , 8：「 モ デ ル に な る 父 親 」  

・ 1 , 2 , 4：「 指 示 的 な 父 親 」  

・ 9 , 1 3 , 1 4 , 1 5 , 1 6 , 1 7：「 モ デ ル に な る 母 親 」  

・ 1 0 , 11 , 1 2：「 指 示 的 な 母 親 」  

※ 研 究 8 で は 「 就 職 活 動 中 の あ な た 」 に つ い て 尋 ね た  

1 父親は私の生き方についていろいろ指図する

2 父親は私の今の状態について不満を持っている

3 父親がどのような仕事をしているのか知っている

4 将来の職業や生き方について，父親の期待を強く感じる

5 仕事をしている父親を尊敬できる

6 父親は私の将来のことを私に任せてくれている

7 父親は生き方を考える時の1つのモデルになっている

8 父親は自分の仕事にやりがいを感じていると思う

9 私の将来のことについて母親とよく話し合う

10 母親は私の生き方についていろいろ指図する

11 母親は私の今の状態について不満を持っている

12 将来の職業や生き方について，母親の期待を強く感じる

13 仕事をしている母親を尊敬できる

14 母親は私の将来のことを私に任せてくれている

15 母親は生き方を考える時の1つのモデルになっている

16 母親は自分の仕事にやりがいを感じていると思う

17 母親は将来の仕事や人生についてのアドバイスをくれる

以下に書いてあることは，あなたにどの程度あてはまりますか。
それぞれあてはまる数字をひとつ選んで下さい。


